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Intenzivna istraZivanja u metodici mastave stranih jezika (i $ire u prime-
njenoj lingvistici) donela st nam vise znatajnih rezultata, iako su mnoga
pitanja ostala neredena ili su tek madeta; neka od njih su cak fundamentalna.
Rasvetljavanje odredenih problema, pojava i procesi na polju udenja i pre-
davanja stranih jezika, u vedoj ili manjoj meri vezano je za uticaj sloZene
sprege vie faktora. Povezanost raznovrsnih ¢inilaca koji deluju u toku pro-
cesa udenja -stranog jezika, uslovljena je prirodom predmeta koji se udi —
jezikom — <iji- vidovi realizacije me mogu (osim u teoriji) da budu razluceni
jer se jezik ostvaruje kao jedinstven proces, iako u toku njegove realizacije
postoje odredene faze, svaka sa svojom osobenoSdu. Dakle, i jezik i ucenje
svojom prirodom su veoma komipleksni i mogu se ra$daniti samo po cenu
gubljenja njihove sustine.

U nadem prikazu pokusacemo da ukaremo na povezanost izvesnih 0so-
benosti komunikativnog pristupa nastavi stranih jezika i motivacije’, kao jed-
nog od najznacajnijih psihologkih faktora u udenju. :

~ Mnogobrojna istrazivanja u oblasti pedagoske psihologije i metodike
nastave, ukazuju na izuzetnu vaZnost koju motivacija ima u procesu ucenja
uopdte, a poscbno u udenju stranih jezika. Zadrzavajudi se u granicama veoma

‘'ograni¢enog vremena, ukazademo samo na neke specifi¢nosti uloge motivacije

u udenju stranih jezika a zatim ¢emo izloZiti odnos izmedu motivadije i komu-
nikativnog pristupa nastavi stranih jezika. ‘

U poredenju sa ostalim nastavnim predmetima u 3koli, bez obzira na
njen mivo ili tip, za nastavu stranih jezika moZe se reci da se uvek izvodi u
tzv. otezanim uslovima. Ovo ¢emo prihvatiti kao takvo, tj. smatramo da je o
ovoj osobini mastave stranth jezika dovoljno pisano, da je poznato i jasno.
Udenik se u udionici nalazi u situaciji da bez ikakve spoljne, a ¢esto 1 unu-
tragnje, potrebe koristi jedno sredstvo komunikacije kojim vlada u vrlo ogra-
ni¢enom stepenu, umesto da se sluzi svojim maternjim jezikom.

Prema tome, uenika moramo dovesti, koliko je to mogude, u poloZaj
da nade izvestan smisao (osim onog za njega dosta apstraktnog »da je ucenje
korisno«) u upotrebi jednog sredstva komurniciranja koje tek usvaja i to u
sasvim neprirodnoj situaciji. Ako udenik ne vidi smisao u ucenju nekog drugog
predmeta, on ga bar sti¢e na matermjem jeziku. -

1 Saopitenje -podneto na »VI jugoslovenskom savetovanju profesora stranih jezika«, odrzanom 28.

i 29. oktobra 1983. u Arandelovcu. )

2 O motivaciji kao faktoru u nastavi stranih - jezika pisano je mmogo i u na$oj i stranoj literaturi;
od strane lterature videti, npr. Gardner; R. C., Lambert, W. E., 1972. i Jakobovits, L. A., 1970. a iz
nate literature: Dmitrijev, L., 1976, Ignjati¢, Z., 1976, Vlahovi¢, P., 1976.

133




Strani jezici, Xlll, 3—4, 1984, 133—138

Poznato je, takode, da je za sticanje relativno skromunog znanja stranog
jezika, potrebno dugo vremena, u toku koga motivadija opada ako joj nas-
tavnik ne posvecuje dovoljnu paznju (rezultat opadanja motivacije najbolje
se ogleda u broj¢anom osipanju jezickih kunseva).

Motivaciju, dakle, uzimamo kao jedan od najvaznijih fakitora za uspei$no
ucenfje stranih jezika:

O pristupima nastavi stranih jezika, njithovim osobenostima, vrednostima
itd, mnogo se raspravlja i piSe, narodito u poslednje vreme, pri Cemu se
nedovoljno podrobno i samo uzgred daju definicije pojma ‘pristup. Koliko
smo mogli da utvrdimo, autori se uvek ne slazu u odredivanju znacenja nave-
denog pojma. Nama se ¢ini da definicija koju je pre viSe od dvadeset godina
- dao Antoni (Anthony) iako veoma uops$tena, jo§ uvek moZe da predstavija
bar polaznu tacku u razmatranju ovog vaznog i danas izuzeitno aktuelnog
pojma u metodici nastave stranih jezika. Prema Amtoniju (Anthony, 1963)
pristupom odredujemo na$ stav prema jeziku, odnosno, iz pristupa bi trebalo
da se vidi-da li na nastavu jezika gledamo kao na sredstvo govorne ili pisane
komunikacije, da li ulenje stranog jezika prvemstveno predstavlja sticanje
znanja o jeziku ili sticanje, razvijanje i prosirivanje prakiti¢nog znanja jezika,
da li je ucenje stranog jezika samo sredstvo za proudavanje lepe knjiZevnosti
itd. :

Komunikativni pristup nastavi stranih jezika danas se najviSe proucava;
on je majbolje i opisan i smatra se majadekvatnijim $ire definisanim ciljevi-
ma kao i potrebama ucenika, posebno odraslima.’

Teorijske osnove ovog pristupa su suviSe slozene da bismo ih ovde, ma
kako sumamno, pokusali da iznesemo. Umesto toga pomenucemo samo neke
njegove - osobenosti. :

U teorijskim prouavanjima nastave stranih jezika, psiholo8ki aspekti
ucenja dugo su zanemarivani. Nekad je teZi$te stavljano iskljudivo ma ling-
vistiku, a nekad samo na jedan ili dva principa metodike’. U komunikativ-
nom pristupu, medutim, problem nastave stranog jezika pokuSava se resiti
analizom koliko jezi¢kih pitanja (»§ta zmnadi znati jedan jezik«, »Sta sve im-
plicira upotreba stranog jezika«), toliko i osnovnih psiholo8kih pitanja nas-
tave, ili blize udenja, koja su, kako je releno, bila Cesto zapostavijana.

Bududi da je usmeren ka uéeniku, komunikativnim pristupom se poku-
Savaju reSiti neke od osnovnih poireba ucenika, one koje ovim pristupom
predstavljaju uslov uspe$nog ucenja. Ovde na prvom mestu podrazumevamo
motivaciju.

Za razliku od ppristupa formulisanih i primenjenihi u praksi pre komunika-
tivnog pristupa, u ovom Ppotonjem teoretidari nastave teZe da integri$u prin-
cipe koij potidu iz svih oblasti relevantnih za udenje i predavanje stranih
jezika, tj. psiholoskih, lingvisti¢kih, metodskih i, razume se, pedagogkih.

Analizujuéi nastavni materijal pisan prema raznim pristupima i meto-
dima, moZe se uoditi tolika jednostranost u primenjivanju nekih osnovnih
principa datog pristupa da se postiZe suprotamn efekat od onog koji bi se ina-
¢e mogao olekivati od toga principa nastave. Primera radi nave$éemo is-
kljucivu primenu knjizevnih tekstova u udzbenicima pisanim po pristupu koji
izvesni autori nazivaju literamnim. U svakom udZbeniku stranog jezika (Cak

3 V. literatumu o komunikativinom pristupu u priloZenoj bibliografiji.
4 0 ovome vide videti Dimitrijevié, N., 1979.
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i u cnom koji je koncipiran na komunikativnim osnovama), smatramo da ima
mesta odgovarajuéem knjizevnom tekstu, ali njihova iskljuciva primena moze
da zadovolji samo jednu vrstu jezitkoga kursa, onog namenjenog studentima
knjizevnosti. Suprotno ovakvoj praksi u udzbenicima pisanim prema princi-
pima komunikativniog pristupa, moze se zapaziti teZznja (do te mere naglasena
da postaje $tetna) ka iskljucivoj upotrebi dijaloga i tzv. govormog jezika. Tez-
nja ka upotrebi jedino dijaloga i govornog jezika, u izvesnom je smisiu
razumljiva jer se radi o nastavi jezika kroz komunikaciju. Medutim, nastava
stranog jezika se ne moZe i ne sme zasnivati na jednom principu, ma kako on
bio ispravan (pogotovu ako je re¢ o opStem jezickom kursu, a me o kursu
sa uzim i vrlo specifi¢nim ciljem).

Analizujuéi nastavu stranog jezika u gkoli, dakle u obrazovnoj i vaspitnoj
instituciji, neophodno je starati se o svim aspektima nastavnog procesa a ne
samo o jednom, u ovom slu¢aju iskljudivo o obrazovnom, odnosno samo O
jednom mjegovom vidu, tj. Cesto o vrlo upro$éenom nalinu komuniciranja
na stranom jeziku.

Ako, medutim, komunikaciju na Stranom jeziku posmatramo sa jednog
gireg stanovista, onda se lako dolazi do zakljutka da se komunikativni pristup
ne mo¥e i ne sme (naro¢ito u $koli) svesti na jednu vrstu »teksta« (dijaloski),
kako se to u praksi komunikativnog pristupa &esto realizuje.

Sto se tie nastavnog materijala, i u komunikativnom pristupu mora se
voditi racuna da on ne dovede do upro$¢enog i nepedagoSkog udzbenika.
Upros$cavanje, kako smo nazvali svodenje teksta samo na dijalog ili govorni
jezik, vezano je za temu naseg kratkog izlaganja, tj. za odnos jednog nastavnog
pristupa i motivacije u¢enika. . ,

Jednoli¢nost teksta ili $ire koncepcije udzbenika, svakako smamnjuje in-
teresovanje utenika, odnosno njegovu motivisanost. Suprotno od ovog, ako
udsbenik nudi raznovrsnost tema i sadrzaja koji se ne mogu uvek ostvariti
kroz dijaloSki tekst i tzv. svakodnevnu konverzaciju, zadovoljava se jedan od
uslova za izazivanje, povedavanje i odrZavanje motivacije na onom nivou koji
je neophodan za intenzivinu aktivnost ucenika. '

Odnos metodologije rada, motivacije i komunikativnog ' pristupa.

Motivacija, kao jedan od najsnaznijih pokretata ucenika u nastavnom
radu (kao i u svim drugim delatnostima), zavisi dobrim delom od oblika
metodologije’ rada na Casu. Tradicionalni odnos u ud¢ionici — nastavnik na-
suprot celoj razrednoj zajednici, tj. odnos jedan prema trideset ili trideset i
pet sagovormika, ne smaltra se vige povoljnim ¢ak ni na univerzitetskom nivou
nastave, a pogotovu ne u $koli. Utenik, njegova priroda, zahteva odredene i
raznorodne oblike aktivnosti, odnosno neposredno udedée u radu. Jedni Zele
da pokazu $ta znaju, da prosire ste&eno znanje, a drugi da ih dostignu. (Ovde
polazimo od verovanja da svaki ulenik u osnovi Zeli da udi. Broj onih koji
stvarno odbijaju svaku saradnju i utedée u radu, odnosno u nastavi, mnogo
je manji no $to se obitno misli.) '

Polazedi, dakle, od pretpostavke da uéenik stvarno zeli da radi (ako ima
vedi broj onih koji to odbijaju, morali bismo ozbiljno razmisliti zasto je to

“tako), a imajudi u vidu pomenuti, tzv. frontalni rad i osnovna obeleZja komu-
nikativnog pristupa, zakljucak koji nam se nameée &imi se dosta jasan —

5 V.: Halliday, M. A. K., McIntosh, A., Strevems, P., (1964), str. 200—201.
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priroda udenika i mjihov tradicionalni raspored u udionici moraju se tako

izmeniti da s jedne strane omoguce veéu motivisanost ucenika za rad, a s

druge strane izmenu njihovog fizickog i li¢nog odnosa. Drugim rediima, ovo nas
sve upucuje na organizovanje i izvodenje grupnog rada, o kome se, ‘¢ini nam
se, mmogo viSe govori nego $to se u prakisi ostvaruje. Prem tome, uvodenjem
grupnog rada u nastavu stranih jezika (koji je dobro opisan u teoriji, a ved
postoje i znatna iskustva iz prakse), omoguéujemo koliko podizanje i odrZa-
vanje motivisanosti ucenika toliko i realizaciju bitnih fizitkih uslova za ko-
munikaciju medu ulenicima, odnosno, izmedu udenika i nastavinika.

Drugm re€ima, adekvatno organizovan grupni rad zahteva i odredeni. fi-
zicki izgled ucionice koji se suStinski razlikuje od one u kojoj se danas pre-

" daje strani jezik. Ako Zelimo da organizujemo i primenimo komunikativni

pristup u nastavi, fizi¢ki izgled uionice morao bi se promeniti tako da se
mogu formirati manje »drudtvene« celine — one u kojima se ostvaruje ade-
kvatnija komunikacija izmedu ucenika i nastavnika ili samo izmedu ucenika.

Bilo da se organizuje grupni rad ili da komunikativni pristup nastavi je-
zika orgamizujemo u tradicionalnom izgledu udionice, neophodno je primenii-
valti one oblike meétodologije koji su u saglasnosti sa zahtevima pristupa o ko-
me je ovde re¢. Pomenudemo neke od oblika rada u razredu.

Kao primer posluZiée nam as komverzacije. Ova vrista Casa sastoji se,
gotovo bez jzuzetka, od pitanja koja postavlja nastavnik i odgovora udenika.
Na ovaj madin obraduju se razne teme, kao $to su »muzikac, »putovangjes,
»godidnji odmor« itd. Pitanja i odgovori trebalo bi da predstaviljaju komunika-
tivou aktivnost, odnosno, ovako organizovana »konverzacija« za mnoge nas-
tavnike znadi ¢ak i test sposobnosti ucenika za (kosmumkamvml bilo funkcio-
nalnu ili -dru$tvenu upotrebu jezika. -

Zapravo, ovide se radi o viSe ili manje sistematskoj obradi pojedinih
oblasti leksike, a mikako ne o stvarmnoj upotrebi jezika (u komunikativnom smi-
slu), ili o tekstu komunikativne sposobnosti u¢enika.

Umesto niza pitanja (obiéno vezanih za tekst udbenika) za koja se ude-
nici uglavilom ne interesuju, treba pokrenuti razgovor o temi koja uéenike
interesuje, koja je kontraverzna i medu njima, ili ima u sebi neku drugu
aktualnost; nastavnik de veSto podsticati na slobodni govor zastupnike raz-
licitih miSljenja’.

Individualno usmeno izlaganje takode moZe da bude komumikativnog i
funkcionalnog karaktera, npr. uz pomo¢ plana grada u opisu puta od Ze-
lezni¢ke stanice do Maksimira ili. od Dordola do stadiona Crvene zvezde (upo-
treba autobusa, tramvaja ili voZnja kolima). Ovakve jezitke aktivmosti moti-
vidu ucenika i priviade paZnju ostalih koji ga (u opisu pomenutog puta i de-
monistraciji na mappli) ispravljaju ili dopunjavaju. N

Ako se radi o pismenoj veZbi, takode komumnikativnog karaktera, isklju-
Civo funkcionalnog, korisna vezba je, na odredenom stadijumu popunjavanje
originalnih formulara i sli¢no.

Na kraju, moZe se reci da dobro izabrani oblici nastavnih tehniika ispunja-
vaju veoma vaZzan psiboloski uslov, izazivaju i odrZavaju paznju, a s druge
strane ostvaruju metodski i jezidki cilj nastave — komunikativou upotrebu
stranog jezika. :

¢ Op. cit. Dimitrijevié, N., str. 41—42,
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Komunikativni pristup &ini nam se sloZeniiji i potpuniji od drugih.
Ako se izbegnu izvesne opasnosti (kao $to su primena neadekvatne metodolo-
gije rada ili upro$éavanje didakti¢kog materijala), i ako odrzimo motivaciju
udenika na potrebnom nivou (a komunikativnii pristup pruza za to dovoljno
mogudnosti, vise od drugih pristupa), bi¢emo na putu da reSimo izvesna,
veoma vaina, iako ne fundamentalna, pitanja metodike nastave stranih je-
zika.
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COMMUNICATIVE APPROACH AND MOTIVATION IN TEACHING
ENGLISH AS A FOREIGN LANGUAGE

Summary

In language-teaching methodology there are certain phenomena which
are researched intensively either separate or linked to centain functional
relations. Often a large number of fundamental problems are only touch-
ed upon but rarely completely solved. This is the case with the prob-
lems of developing and retaining motivation as one of the most signifi-
cant psychological factors in the learning processes and the application
of the communicative approach to teaching Emglish as a foreign lan-
guage.

Though the intention was to point out as briefly as possible the impor- .
tance of motivation in the process of learning a foreign language through
communicative language teaching, these problems comnected with mo-
tivation and the communicative approach are dealt with in a general
sense, regardless of the level of education or even the type of school.
We have also tried to point out important characteristics of motivation
in foreign language learning and teaching and to study under certain
circumstances the special relation between motivation and communica-
tive language teaching.

/

138 '




