Metodika

Yvonne Vrhovac

»REVOLUCIONARNI« PRISTUP UCENJU JEZIKA

Metoda sugestopedagogije

Imam dogovoren sastanak u 9 sati ujutro u Latinskoj &etvrti u Parizu, u jed-
noj od $kola u kojoj se podudavaju strani jezici, a zove se »Ecole francaise de
suggestopédie«. Buduéi da sam do sada vrlo malo ¢ula ili gotovo nista o meto-
di ucenja jezika pomoéu sugestije, znatiZeljno sam pozvonila na vrata zgrade
koja je izvana moZda i djelovala kao $kola, ali iznutra nikako. Predsoblje je
puno cvijeca, slike po zidovima, debeli sagovi na podu. Uokolo fotelje i gar-
niture za sjedenje. Primma me direktorica $kole, s cvijetom u kosi, ozarena
lica iz kojeg zradi vedrina, energija, entuzijazam za rad. Ispri¢avsi mi ukratko
historijat 8kole i osnovne principe uéenja po sugestopediji, uvjerava me da ¢éu
sve bolje shvatiti kad prisustvujem nastavi. Nakon nekoliko minuta ulazim
sa simpatiénom mladom Francuskinjom, profesoricom engleskog jezika, u
razred. Citavo prijepodne provodim s polaznicima intenzivnog tedaja engles-
kog jezika za odrasle. Prostoriju u kojoj se nalazim nikako ne bismo mogli
nazvati razredom u klasiénom smislu. Pod je prekriven sagovima, na jednom
kraju nalazi se starinska komoda sa zrcalom, naokolo je mnogo lonéanica i
vaza sa cvijeem, a iz jednog kuta diskretno izviruje ploéa, ni crna ni zelena,
nego bijela. Uokolo po prostoriji poredane su u otvorenom krugu lezaljke,
12 lezaljki za plazu ili brodsku palubu, u kojima su zavaljeni u poluleZe¢em
poloZaju muskarci i Zene srednje dobi, koji su u tu $kolu dofli da usavrie
znanje engleskog jezika, stetenog nekoé u gimnaziji, koje je danas u vedini
slucajeva ili vrlo slabo ili gotovo nikakvo. Nastavnica, nasmijana, vrlo mirna
i staloZena, a istovremeno dinamiéna i spremna da svima bude na usluzi,
sjeda u duboku fotelju medu svoje ‘ucenike i nastava po metodi sugestopedije - -
zapodinje. ~

Sto je sugestopedija?

Ta se metoda, odnosno pristup udenju jezika rodio u Bugarskoj 1955. godine.
Otkrio ga je i zapoCeo se njime baviti bugarski lije¢nik, psihijatar Georgi Lo-
zanov. U svojoj se lijeénickoj karijeri zanimao za pojave paméenja i podeo ih
promatrati u pacijenata. Primijetio je da neki ljudi imaju veéu moguénost
paméenja od drugih kad su izloZeni nesvjesnim utjecajima ili razli¢itim suges-
tijama koje dolaze iz njihove okoline. Tu je teoriju nazvao sugestologijom.
Medu mnogobrojnim pokusima koje je izvr§io bilo je i takvih koji su se odno-
sili na udenje jezika, odnosno na mjerenje memoriranja leksi¢kih jedinica. I
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tako je nastao naziv sugestopedagogija, odnosno udenje pomoéu sugestije
ili skraceno sugestopedija. Dr Lozanov zelio je pokazati da se fovjek nalazi
uvijek, svjesno ili nesvjesno, pod utjecajem nekih unutarnjih ili vanjskih fak-
tora. To mogu biti atmosferske prilike, zdravstveno stanje osobe, ljubezan ili
namrgoden izraz lica sugovornika i drugo. Ti faktori utjecu na svaki ¢in ko-
munikacije, a pogotovo na onaj u kojem se nalazi udenik nasuprot nastavniku
ili drugom uceniku. Ti faktori mogu dakako pozitivno ili negativno utjecati
na sugovornika, a sugestologija upravo eli iskoristiti pozitivne utjecaje kako
bi u ljudi stimulirala i razvila odredene sposobnosti. U svojoj doktorskoj diser-
taciji dr Lozanov je opisao pokuse s udenicima koji su uéili strani jezik. Zelio -
je izmjeriti broj zapaméenih stranih rijeéi pod utjecajem sugestije. Od Sest
grupa tri su mjesec dana po &etiri sata dnevno udile francuski ili engleski
jezik po tradicionalnoj metodi, a tri po sugestopediji. Na kraju tecaja rezul-
tati su pokazali da su udenici drugih triju grupa memorirali 99%o stranih rije-
¢, a ucenici koji su uéili po tradicionalnoj metodi nisu mogli pratiti ritam
ucenja pa su se nakon prvog tjedna pridruZili grupama koje su udile po su-
gestopediji. Uz pomoé jo§ nekih pokusa dr Lozanov je dokazao da ¢fovjek u
svakidasnjim situacijama aktivira samo mali dio svojih intelektualnih mogué-
nosti, a veéi dio ostaje pasivna rezerva koja se iskori§tava nesvjesno. Medutim,
upravo sugestijom valja aktivirati tu rezervu i iskoristiti je za udenje jezika.
I tada je osnovan institut za sugestologiju u kojem su obrazovani prvi nastav-
nici i razradéne prve metode sugestopedije za udenje francuskog i engleskog
jezika.

Poznata je &injenica da uspjeh nastave uveliko ovisi o nastavniku. Kod
sugestopedije vrijednost i uloga nastavnika jo§ su veée i znadajnije te upravo
0 njima ovise opseg i kvaliteta gradiva $to ih ugenik usvoji. Sugestopedija se
temelji na tri osnovna principa:

1. princip sugestivne veze

Za nastavnika sugestopedagoga nije dovoljno da poznaje materiju, da posje-
duje odredenu kompetenciju. Uz performansu mora ispoljavati i mnoge ne-
-verbalne osobine, kao iskrenost, povjerenje, odanost, dobro raspoloZenje,
osjeéajnost i otvorenost prema uéenicima. Sve ée te vrline utjecati na uéenike.,
stoga ih treba svjesno znati kontrolirati i u nastavi upotrijebiti preko ritma i
intonacije glasa. Ta sugestivna interakcija izmedu nastavnika i udenika i ude-
nika i uCenika izravno utjede na afektivnu vrijednost odnosa u razredu, a na
taj nadin i na kvalitetu nastave.

2. princip cjelovitosti ljudskog biéa:

Dosadagnje metode zasnivaju se na &injenici da je udenje jezika intelektualan, .
racionalan i svjestan ¢n. Sugestopedija medutim iskoristava ljudsko bice u
cijelosti, njegovu intelektualnu i afektivnu stranu. Upravo to nesvjesno ko-
riftenje odredenih aktivnih osobina ne izaziva nikakav napor u éovjelfa jce
se najbolje kombinira s razumskim udenjem koje upotpunjuje. Taj se princip
primjenjuje u samoj nastavi u &asu kad nastavnik predoduje ucenicima novi
tekst u sviranje klasi¢ne muzike. Pri tome je ucenikov razum zadovoljen no-
vim sadrZajem obogaéenim jezi®nim strukturama, a muzika prati taj sadrzve}]?
stimulira uéenikov umjetni¢ki ukus, smisao za lijepim te na taj mu naéin i
indirektno pomate pri memoriranju novih struktura. N

186




3. princip — uéenje je veselje, razonoda i odmor

Taj princip nagla$ava &injenicu da se Covjek svaki put kada u Zivotu doilYI
nesto ugodno nastoji ponovno naéi u istoj ili sliénoj situaciji. Buduéi'da je
udenje jezika uz sugestiju uZitak, svaki ¢e sudionik tog procesa zeljeti proqu—
7iti taj uZitak. A uzitak je na satima sugestopedije neprestano prisutan — bl]..O
kroz muziku, bilo u. raznim oblicima igre, pjesama i drugih aktivnosti koje
se izmjenjuju ubrzanim ritmom. Kod takvih se aktivnosti uéenik nesvjesn_o
nalazi u istim ‘situacijama kao u djetinjstvu kad je teSko utaZio svoju znatlT
7elju pred novim i nepoznatim sadrZajima. A uza sve to, u takvoj atmosfer{
uZitka i igre, uéenici su opuSteni, ne osjeéaju strah ni pred nastavnikom ni
"pred kolegama. Znaju naime da im se nitko neée narugati, nitko ih ukoriti
niti zaprijetiti loSom ocjenom ako naprave greSku, a materinski jezik mogu
slobodno upotrijebiti kad traZe bilo kakvo jeziéno objadnjenje. Nastavnik za
to vrijeme pazljivo, ali jedva primjetno_ispravlja greSke ucenika, izbjegava-
zamarajuéa ponavljanja, organizira neprestano razliite aktivnosti kod kojih
ugenici Sesto ustaju iz lezaljki i kreéu se po razredu, $to sve pridonosi ukla-
njanju dosade, malodu$nosti i zasi¢enosti. Ugenje je prirodan &in priroden
svakom ljudskom biéu u nadem civiliziranom svijetu i zato se taj ¢in mora
uskladiti s osnovnim potrebama svakog ¢ovjeka za sreéom i uZitkom koji do-
nose nagradu. A upravo svaki sat sugestopedije+donosi fovjeku te osnovne
potrebe.

Jedno prije podne provedeno s ulesnicima teCaja engleskog jezika po metodi
sugestopedije .

Kako se odvijala nastava

Sjedim u leZaljci kao i ostali ucenici i ¢ekam da nastava zapo¢ne. Nastavnica
vbjaSnjava ucenicima da je u njihovu grupu stigla nova osoba (pokazuje na
mene) te da joj se svi trebaju predstaviti. I.tako zapocinje predstavljanje u
krug. Svaki ucenik izgovara svoje ime i prezime, zanimanje i razlog zbog
kojeg se nalazi u New Yorku, odnosno na putu po Americi. Tek kod trece
osobe pocdinjem shvacati da je to predstavljanje dio igre odnosno metode su-
gestopedije, cilj koje je da svaki ufenik promijeni svoj identitet i dobije novo
ime i novo zanimanje koje inace ne vrsi u svakidaSnjem zivotu. Na taj ée nadin
u liku druge osobe lakSe podnijeti ispravljanje greski i sve-te$koée udenja.
Preda mnom -defiliraju advokati, lije¢nici, novinari, knjiZevnici, arhitekti i
“umjetnici koji glume da su se svi nasli zajedno u New Yorku kako bi posjetili
jednu veliku umjetnicku izlozbu. A tek kasnije saznajem zasto New York!
Svi su ti uenici dosli u $kolu sugestopedije da usavre svoj ameriéki engleski,
pa ¢e u toku dva tjedna intenzivnog tefaja, po Sest i po sati na dan, poku-
Sati s nastavnicima i medusobno razgovarati na ameri¢kom engleskom. Budu-
¢éi da je i moja lezaljka ukljucena u njihov krug, morala sam se i ja predsta-
viti. U prvi tren nisam znala da li da brzo -izmislim neki novi identitet i zani-
manje, no nastavnica mi dopusta da se predstavim svojim pravim imenom,

da kazém svoje zanimanje i iz koje zemlje dolazim. To je bilo dovoljno da
svih dvanaest. u¢esnika tecaja pokaZu za mene interes i po¢nu mi postavljati
pitanja. : ‘
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Nakon faze predstavljanja &ulo se Now my friends i zapodele su razliéi’fe
nastavne aktivnosti koje su trajale gotovo dva sata. Najprije su dvoje po dvoje
ucenika medusobno telefonirali, zatim opisivali blisku osobu iz svoje okoline,
(brata, muZa, roditelje, prijatelje) koja im nedostaje na tako dalekom puty,
pa pricali kratke duhovite priée, simulirali kratke scene, pogadali i odgova-
rali na pitalice, gestikulirali, ¥etali razredom, uglavnom svi istovremeno, u
parovima po dvoje ili troje. Bile su to jezi¢ne aktivnosti koje su se odnosile
na jezi¢éno bogatstvo prethodne lekcije, a nastavnica je za to vrijeme kruzila
prostorijom, ¢uala pred leZaljkama i pomagala ugenicima da prebrode te§kot
ée jeziéne naravi. Udenici su ¢esto pitali nastavnicu kako se pojedine rijeéi
kaZu na engleskom jeziku. Nastavnica je nove rijeéi ispisivala na plodu (crve-
nim ili plavim flomasterom po bijeloj plo&) i objasnjavala ih na engleskom
jeziku, no vrlo ¢esto i na materinskom, odnosno francuskom. I tako se u ta
gotovo dva sata izredalo vife od deset razliditih jeziénih aktivnosti, a reCenica
Now my friends oznadavala je svaki put podetak nove. Cilj svih tih aktiv-
nosti bio je da se ponove jezitne strukture iz prethodne lekcije, da se usvoje
neke nove, a raznolikost vjeZbi i njihovo brzo izmjenjivanje trebalo je spri-
jeciti dosadu i umor kod uéenika, a razviti opustenost, povjerenje u sebe i
uzitak, Nakon pauze od pola sata koju sam jedva dodekala da bih postavila
brojna pitanja, nastavili smo s drugim dijelom. Nastavnica je udéenicima po-
dijelila Sapirografirane tekstove s desetak razligitih epizoda koje su sve pri-
Cale o potrazi za blagom u nekom gradu na istoénoj obali Amerike. Dakle,
sadrZaj lekcija blizak je svakida$njim temama o kojima slu$amo na televiziji
ili ¢itamo u novinama. Vidjela sam da su neki tekstovi pisani na papirima u
bojama zastave te zemlje. Kao §to vidimo, pazi se na utjecaj sugestije ¢ak i u
takvim detaljima. Nastavnica je ¢itala tekst dio po dio i nepoznate rijeti
objaSnjavala na francuskom jeziku, a vrlo su &esto sami udenici pomagali jedni
drugima da zajedni¢ki shvate sadraj. Nakon toga svi su namjestili leZaljke
u udoban poluleZeé¢i polozaj i smjestili se u njima. Nastavnica je ukljucila
magnetofon da bi se ¢uo Beethovenov koncert. Zatim je itala tekst lekcije
koji je prije proradila s udenicima, ali tako da joj je glas i tonom i intenzite- '
tom pratio akorde muzike, Cas je bilo Saputanje, ¢as glasno izvikivanje teksta,
¢as dubokim, &as visokim glasom, a za to su vrijeme udenici utonuli u muziku,
vetina zatvorenih otiju kao da spavaju opusteni se prepustili glazbi i novoj
engleskoj lekciji. Nastavnica je tako proditala desetak stranica teksta. Citar'lje
posljednje recenice poklopilo se s posljednjim akordima koncerta. Citavo vrije-

me nastojala je svojim &itanjem uskladiti jezitne fraze s muzi¢kim frazama

tako da se stope ujedno. Sve je to zvudalo pomalo &udno, da ne kaZem smi-
jeSno, i podsjeéalo me na loge operete ili mjuzikle u ¢asu kad pjevaé poém?
modulirati replike teksta prije nego-zapoéne pjevati neku ariju. U slijedeco]
fazi sata, nakon $to su se ufenici probudili, nastavnica je jo8 jednom sustavno
objasnila sadrZaj teksta i kratkim pitanjima provjerila razumijevanje pojedinih
rijedi i retenica. Kad je na taj nadin pros$la svih deset stranica teksta, na redu
Je bio drugi dio koncerta. Naime, nastavnica je ponovno ukljuéila magnetofon,
no ovaj puta bila je to druga klasi¢na muzika, dio Bachova koncerta. Nastav-
nica je sada Citala tekst uobi¢ajenim glasom, a udenici su je pratili gledajuéi
u svoj papir i tu i tamo pravili poneku biljeSku. Na kraju drugog dijela na-
stave nastavnica je preporudila udenicima da jod jedanput proéitaju cijeli tekst
kod kucée, ujutro, nakon 5to se probude, a prije nego dodu u 3kolu, zatim ih

e ljubazno pozdravila i napustila razred. Prijepodnevni dio nastave koji je
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ici su veseli izasli iz 8kole da za
i vrate se na jo§ dva i po sata

trajao gotovo &etiri sata bio je zavrSen. Uéfan
jednosatne pauze negdje porudaju, prosetaju
popodnevne nastave. ]

A ja za to vrijeme postavljam nastavnici pitan
Poliuéala sam ;aznatri) zaéto:l ba$ klasi¢na muzika, razli¢ita u dva navrata, :;z
udenje stranog jezika i kako ona djeluje na proces ucenja. Odgovor je bio da
muzika, narogito barokna, smiruje, a u odredenom, pogodnorr} momentu dje-
luje na udenika tako da potakne njegovu senzibilnost 1 z.a.fektxvnos.t. U takvu
¢asu muzika, ali ona snaZnija, vehementnija i ekspresivnija, postaje pok'retaé
akta ucenja, recepcija je bolja, a primalac-uéenik svjesr_lo Pdnosno .nesteSI‘lO
prihvaéa i memorira jeziénu poruku istovremeno S muzxéklrp akordima. Pre-
ma tome, ta metoda iskoridtava, kako tvrde njezini pobornici, ogromne recep-
torne moguénosti ljudskog mozga koje su u dosadaSnjim metodama Poftpun.o
zapostavljene. Druga je velika prednost sugestopedije 5to u opustenoj i smi-
renoj atmosferi razreda, brzim izmjenjivanjem jezi¢nih aktivnosti nestaje do-
sade, zamora, inhibicije i psihi¢kog blokiranja ucenika, pa se oni spontapo
i dobrovoljno ukljuéuju u nastavni proces. Zanima me Sto je sa sustavn}m
udenjem jezi¢nih struktura, gramati¢kih oblika i pravila. Nastavnica mi obja-
$njava da se gramatika relativno malo i rijetko obraduje (?!). Objasnjava se
u blokovima, nekoliko gramati¢kih problema zajedno, jedanput u deset dana
ili u dva tjedna, odnosno tek onda kad se pokaZe prilika ili zadovolji Zelja
nekog polaznika(!1!). Vrlo slitan odgovor dobivala sam na pitanja kada se
uvjeZbavaju vjestine pisanja i ¢itanja. Kazali su mi da je cijela metoda konci-
pirana s ciljem da se razvije mnogo viSe kompetencija govornog jezika nego
pisanog. No postoji Zelja nastavnika i direktorice Skole da se izrade testovi
kako bi se na kraju svakog tefaja testiranjem uéenika izmjerio jezi¢éni napre-
dak i istovremeno ustanovile eventualne promjene u psihi pojedinca. Medu-
tim, veéina udesnika odbila je testiranje s obrazloZenjem da ih ono previse
podsjeéa na Skolu i na klasian oblik nastave. Nastavnica i direktorica priznale
su mi ipak, uza sav svoj entuzijazam za tu metodu, da ima i takvih uéesnika
koji napustaju Skolu s osjecajem goréine jer za njih uéenje uz muziku i zaba-
vu. nije pravo ulenje.

No usprkos takvim mi$ljenjima, a i mom osjeéaju iznenadenja, zbunjenosti
a pomalo i sumnje u rezultate te metode u udenju stranih jezika, koje sam
ponijela iz $kole za sugestopediju, moram ipak priznati da je ugodno i zabavno
promatrati uvijek dobro raspoloZenu i nasmijanu nastavnicu, odmarati se u
leZaljci uz slusanje klasi¢ne muzike i sudjelovati aktivno ili pasivno, veé pre-
ma Zelji, u cijelom nizu raznolikih jezi¢nih aktivnosti.

A odito je da takva simpatiéna, opudtena atmosfera tokom procesa ude-
nja ima pr‘iliéno velik broj pobornika i privladi uéenike svake dobi, bez obzira
na javno 1z.rai-ene kritike i sumnje u zavrine rezultate nastavnog procesa.
Skole stranih jezika po metodi sugestopedije postoje ne samo u Bugarskoj,
Njem'fx.('fkoj DR, ‘lt/Iad.afskqj i .SSSR—u, nego i u Kanadi, SR Njematkoj i
A}xstrul. Au p.arl.SkO] skqh, k9]a datira od 1977. god., postoje tedajevi za uce-
nje er'xgleskog jezika za djecu 1.od.rasle, njemackog, talijanskog, ruskog, japan-
skog i .fratncuskog kao stranog jezika, a rekli su mi da se u posljednje vrijeme
otva.raJu Skole u kojima se metoda sugestopedije primjenjuje €ak i u poduéa-
vanju matematike!

ja i traZim neka obja3njenja.
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i nastavnici-prakticari kako bi udenje jezika uéinili jo§ privlaénijim i zabav-

Pitanje je Cemu ¢e se, za koju .godinu domisliti znanstvenici, teoreti¢ari

nijim.

UNE REVOLUTION DANS L’ART D’APPRENDRE DES
LANGUES ETRANGERES '

Résumé

L’auteur de cet article a assisté & Paris 3 un cours d’anglais d’aprés
la méthode de suggestopédie. Cette méthode, mise au point par le
Docteur Lozanov de Sofia, Bulgarie, est basée sur le pouvoir de la.
suggestion.

En suggestopédie P’étre humain est considéré dans sa .globalité
intellectuelle et affective ce qui entraine un meilleur apprentissa-
ge. Le plaisir d’apprendre, grice a la succession de jeux, chants et
autres activités, rend l'apprentissage plus efficace. De plus il n’y
a pas de tension durant le cours, car les éléves ne sont jamais menacés
et le professeur n’interdit pas la langue maternelle pour communi-
quer. C’est pendant la phase de présentation du matériel linguistique
nouveau en concert, aux étudiants assis dans des transats, que-l€e
principe de globalité intellectuelle est le mieux illustré.

Il s’agit avec Papproche suggestopédique de procéder & un décondi-
tionnement des habitudes négatives acquises ‘pendant ’enfance et de
créer un conditionnement nouveau, une situation stimulante, plaisante
et bénéfique. Apprendre est une fonction naturelle et elle doit étre
en harmonie avec les besoins fondamentaux de bonheur de tout
étre humain.
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