Maja Rijavec
QCJENJIVANIJE KAO VID KICA U NASTAVI STRANOG JEZIKA

Usvajanje stranog jezika pri neformalnoj uronjenosti u govornu sredinn, kao i
poutavanje u specijatiziranim ¥kolama stranih jezika ili na privatnim satima mnogo je -
uspjednije od poutavanja u koli. Kao prednosti navedenih oblika uenja jezika navodi
se broj utenika, zainteresiranost i duljina izloZenosti jeziku. Sve bi te objektivne pred-
nosti $kolsko poutavanje trebalo kompenzirati sustavom praéenja i stimuliranja pomoéu
ocjene. Da li je to moguée? Buduéi da postojeéa situacija u nastavi sigurno ne uspijeva
mobilizirati sve potencijale uenika, bilo bi potrebno preispitati koliko jé ocjenjivanje
nopée pogodno kao sredstvo djelovanja na uspje&nost poufavanja,

" Ocjena kao instrument poticanja pesimistitki pretpostavija apriornu nezainteresira-
nost za predmet poufavanja ili 8ak otpor poufavanju. Ona je, prema tome, sredstvo pos-
rednog, umjetnog mouwran]m pa se neiskrenoScu te igre svrstava u manifestacije kic-
-pona$anja.

Iako se pojam kifa obléno veke za odsutnost autentiCnoga u likovnom stvaralaStvu,
on u irem smisla obuhvaca sve Ljudske djelatnosti kao sistem baziran na neiskrenosti,
imitaciji i konformizmu. Nikakvo &udo da u nafem kolskom sustavu i praksi ima mno- -
g0 elemenata kia, zato §to je bolj¥evitka zabrana osobnog videnja ostavila trag na ka-
rakternim strukturama nekoliko nara$taja prosvjetnih radnika. Ti se elementi ofituju u
neskladu izmedn proklamiranih ciljeva i prakti¥nih postupaka. Primjerice, dok se for-
malno naglaSava kreativnost uenika pojedinca, nastavniku pojedinca se ne priznaje pra-
vo na kreativnost. On je, u praksi, izvr¥itelj onoga $to su drugi za njega domislili
(metodike, planovi, programi, udZbenici). Daljnje elemente ki¢a moZemo naci u kultu
imitativnosti i skrivanju iza autoriteta, u ofekivanju i provodenju direktiva, u gomilanju
Cinjeni¢nog znanja koje sluZi kao maska za nedostatak saznanja, u nerealnim zahtjevima
kop S€ mogu samo formalno zadovoljiti, sve do svjedodZaba bez poknca i uéenja radi
ocjene,

U nastavi je prlsutna laZz tako dugo dok postoji ocjena kao laZni cilj. Uz njun
su vezani formalizam i povr¥nost kao bitni elementi kit-civilizacije. Ocjenjivanje u
srednjoj, a naroZito u osnovnoj koli, nu¥no ukljufuje formalizam, jer ne postoji
zadovoljavajuce obja¥njenje kako se istom vrijednosnom oznakom mogu izraziti
dvije tako raznorodne komponente ocjene kao $to su objektivna procjena stupnja
postignuca i stimulacija marljivosti nagradivanjem ili kaZnjavanjem. Dodatnu dimen-
ziju ki¢a predstavlja samo shvaéanje marljivosti koja se poistovjeéuje s poStivanjem
formalnih zahtjeva i ulaganjem truda bez obzira na rezultate i smislenost same aktiv-
nosti.

Cak'i onda kad je ocjena oslobodena uloge poticaja i iskljudivo daje informaciju o
postignutim rezultatima u odnosu prema nekom standardu (ispiti), postavlja se pitanje
prirode tog standarda. U praksi je on &esto nedorefen i nepouzdan, prepuiten subjektiv-
nom stavu ispitivata ili sastavljada zadataka objektivnog tipa, pa ocjena govori manje o
ispitaniku nego o ispitivatu.

Redakcija se odluila da objavi ovaj provokativan &lanak o ocjenjivanju smatrajuéi ga
poticajem i pozivom Zitaocima da iznesu svoja mo¥da druga¥ija stajali¥ta o ovom pitanju.
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Kad je rije o ocjenjivanju jezitne kompetencije, nastaju dodatne pote¥koce,
SadrZaj izritaja nema smisla ocjenivati, jer se i neistinite i netotne tvrdnje mogu jezitno
korekino izraziti. Isto tako, svi izri¢aji koji su pitka reprodukcija naucenog ne govore o
postajecoj sposobnosti izraZavanja, veé sluZe kao vjeZba za buduce autogenerirane
izri¢aje. Prema tome, s jezitnog se gledifta moZe ocjenjivati samo forma, a tu se otvara-
ju novi problemi i dileme, Kakva je svrha korekine forme ako nije u sluZbi smislene i
relevantne poruke? Osim toga, s izuzetkom ortografije, prihvatljivost forme ovisi o
znanju i stupnju perfekcionizma ispitivada, o adekvatnosti i baZdarenosti testova, o vrsti
i primjerenosti programa i o kvaliteti udZbenika.

U svjetlu novijih sugestija za uspje¥nost nfenja stranih jezika mjesto ocjenjivanja
se sve te¥e moZe opravdati. Rijet je ponajprije o stavu da svjesni papori malo pomaZu
pri usvajanju jezika. Nagla%ava se tolerancija i sloboda izbora umjesto krute distinkeije
tofno-netofno. Mijenja se i odnos prema pogrefkama. One se tretiraju kao pokazatelji
nedovoljne izloZenosti utenika to¥nim modelima, a ne kao izraz neposluha ili lijenosti.
Osim toga, téstiranje i ocjenjivanje smatraju se traumatitnim doZivljajima koji sigurno
ne pridonose leZernosti atmosfere, bitne za usvajanje jezika. Znamo, na primjer, koliko
jezika djeca spontano usvoje gledajuci filmove bez cksplicitnog poutavanja.

Ocjena kvari i kakvoéu odnosa izmedu u&enika i ugitelja. Ona stoji izmedu njih
kao orude auntoriteta, kao privremeni, laZni cilj i tro¥i psihitke energije ufenika na
obrambene mehanizme, a te bi se energije u povoljnijoj atmosferi mogle utrofiti na us-
vajanje znanja, Osim toga, 1sp1t1vanje i ocjenjivanje oduzima odredeni postotak vremena
na nastavnim satima, a to bi se vrijeme moglo korisnije upotrijebiti za bilo kakav dru-
gatiji kontakt s jezikom,

Ipak, ako pitamo utenike Zele li da se oc_len_]uju odg0vor ¢e uglavnom biti potvr-
dan. Djelomi¥no zbog toga §to su ve¢ indoktrinirani i uopée ne mogu zamisliti situaciju
da rade ne3to na 3to nisu primorani, no ponajprije zbog potrebe za paZnjom. Dijete Zeli
biti primijeéeno kao individua, Zeli biti tretirano, $to velitina grupe ¢esto ne dopusta. U
nemoguénosti da deSifrira svoje porive dijete se cbmanjuje, Ne samo pohvala nego i po-
kuda. poZeljnija je od uZasa indiferentnosti okoline. Prisjetimo s¢ primjera kada ulenici
sa sarkazmom ili ¥ak s ponosom govore 0'svojim slabim ocjenama u potrazi za afirmaci-
jom, u ovom slutaju negativnom. Prema tome, kod véenika nije rijed o Zelji za ocjenom
kao povratnom informacijom koja bi bila stvarna procjena znanja, veé o nadi da ée biti
dobra ocjena, tj. pohvala ili bar trenutak pozomosti usmjerene na njega. Stoga ocjena
primijenjena na nain koji odgovara ¥eljama ufenika moZe potpuno izgubiti svoje
svojstvo procjene znanja i pretvoriti se u formalizirani oblik pohvale ili kaZnjavanja, a to
znati afektivnog motiviranja pomoéu straha, poticanja natjecateljskoga duha ili Zelje za
prestizem. Ona Zak moZe postati svjesna dezinformacija ako se radi poticanja visokom
ocjenom oznade slabi rezultati ili obrnuto.

OsvijeStena namjera nastavnika da ocjenom pohvali ili potakne na rad samo je jed-
na komponenta pri odlu¥ivanju za ili protiv ocjene, Pohvalni komentar, osmijeh ili izraz
odu3evljenja mogu imati veéu poticajnu vrijednost, pa i vecu instruktivnu vrijednost
ako ukljuie razradu ili obja¥njenje onoga §to se pohvaljuje. Medutim, presudni su neos-,
vijeSteni motivi. Rije¢ je o sredstvu moéi, 5to je neprihvatljivo u svjetlu promijenjenog
statiusa nastavnika od sveznajudeg suca i izvr¥itelja u-dobronamjernog pomoénika. Ocje-
njivanje je takoder vid opceljudskog traZenja sigumosti u standardizaciji, etiketiranju i
Klasificiranju, kao i potrebe za objektivizacijom subjektivnik stavova radi snalaZenja u
mnogoznatnosti okoline. Opet je rije o samoobmani. '

QOcjenjivanje je izvor ugode za nastavnika i one uenike kod kojih informacija moZe
" biti stimulacija. Ono neke ufenike direktno destimulira, a veéinu potite na rad bez pra-

: : . 47



|
M. Rijavec, Ocjenjivanje kao vid kica... Strani jezici, XX1 (1992), br. 1, 46-48

vog interesa za predmet zbog straha od vidljiva neuspjeha. Medutim, odgojne posljedice
stimuliranja la¥nim ciljem ne mogu biti pozitivne. Utenici instiktivno osjecaju patvore-
nost Skolske sitnacije i zbog toga ne poStuje ni svoj rad ni $kolu u cjelini.

Tesko je ne sloZiti se s Jeanom Piagetom koji smatra da se u atmosferi autoriteta,
intelektualnih ili moralnih prisila ne moZe razviti slobodna i dobronamjerna osoba, te
kao sredstvo odgajanja moralne li¢nosti reciprocitet: suprotstavlja autorltetu povierenje
kaZnjavanju, a odgovomnost represiji.

Ne smijemo zaboraviti da ocjena blokira pravi interes za predmet uenja i omo-
guéava ulenicima da dodu do prividnog uspjeha prevarom ili igrom slutaja, a da to
uopée ne doZive kao moralno negativan &in. U svijet laZnih ciljeva dobro se uklapaju ob-
mana, samoobmana i neodgovornost. Ocjena je ometajuci faktor zdravoga ljudskog od-
nosa izmedu utitelja i utenika, a buduéi da je u djetinjstvu to jedan od najvaZnijih kon-
takata s ljudima izvan obitelji, on se mora reflektirati u svim kasnijim ljudskim
odnosima. Strah od slabe ocjene i njezinih posljedica, kao i Zelja za afirmacijom putem
dobre ocjene mogu kratkorotno mofivirati i dati prividne rezultate. Medutim, zadovolja-
vanje prividom povlali dugorotne $tetne posljedice na li¢nost uenika. Dijete se putem
sistema ocjenjivanja vrlo rano susrece s Einjenicom da drugi za njega odlu¥uju, pa se
time odgaja neodgovornost. Ono brzo nauti da udovoljava formalnim zahtjevima, ¥to
odgaja konformizam, da se njegova okolina zadovoljava prividom, pa rano nauti kako
da obmanjuje sebe i druge. Takav globalni ki&-odnos prema Zivotu ne usreduje pojedin-
ca, a dru$tvo ga plada na mnogim razinama.

« Zakljutila bih da ocjenjivanje bitno ne podiZe razinu uspjeSnosti usvajanja stranih
Jemka u 3koli, ali zato bitno o§teéu1e autentiéni interes ufenika za sam predmet, kao i
njegovu litnost.



