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U ovom smo &lanku pokusali prikazati analizu pogreaka u pisanom izrazu kao strategiju u€enja usklopu
studija germanistike. Kao predloak moZe nam posluZiti neki studentski sastav koji sami studenti
ispravljaju uz pomoé lektora. Pritom se oslanjaju na uobiZajenu klasifikaciju pogre3aka.

Kijuéne rijeci: jeziéne vieibe na studiju njemackog jezika, studentski sastav, analiza pogrefaka

Pisanje, tj. pisani izraz jezi€na je vjedtina koja se pri u€enju jezika, a posebice stranog
jezika, nikako ne smije zanemariti. Nastavna praksa doduSe naglasak stavlja na govornu
komunikaciju i poznavanje jezinog sustava, no pisani je izraz jednako vaZan kao i vjeStine
govorenja, sluSanja i &itanja.

U ovom éemo &lanku obratiti pozormost na pisanje za vrijeme studija, tj. konkretnije na
studiju njemagkog jezika na Filozofskom fakultetu u Zagrebu.

Jezik pisanog izraza ili teksta razlikuje se od jezika usmenog izraZavanja ili govora. Prije
svega, u jeziku pisanog izraza re€enice se mogu promisljati i formulirati u skladu s gramatic¢kim
pravilima mnogo lakie nego u govorenom jeziku. Pritom se upotrebljavaju znakovi poput
zareza, totke zareza, dvotolke, tocke, upitnika, a koji oznadavaju dijelove redenice ili €itave
retenice. Zagrade i navodni znakovi takoder obiljezavaju dijelove re€enice ili upuéuju na
dodatno znadenje.

Madalje, u pisanom se izrazu koriste razligite kratice, odrednice i posebni znakovi. SadrZaj
se rai¢lanjuje i jasno ograni€ava odlomcima, uvlatenjem, podebljavanjem, razli¢itim tipovima
glova, zaokruZivanjem, podertavanjem, fusnotama. Osim toga, vokabular se moZe birati vrlo
pomno, jer se, dakako, ima viSe vremena i jer se tijekom procesa pisanja mogu konzultirati
priruénici, leksikoni, rjednici.

Svi tekstovi koje studenti za vrijeme studija, pa tako i studija njemackog jezika na
Filozofskom fakultetu u Zagrebu, produciraju, mogu se najveéim dijelom svrstati medu
znanstvene tekstove ili radove. Svako stvaranje znanstvenih tekstova podlijeZe tofno odre-
denim pravilima. Naime, svim je znanstvenim tekstovima zajedniCko da poéivaju na znan-
stvenim osnovama, tj, prouavaju, obraduju i iznose postojece znanstverne spoznaje (s obzirom
na postavljeni cilj) te ih suprotstavljaju i komentiraju kako bi doli do novih, vlastitih spoznaja.
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Opéenito vrijedi za sve znanstvene tekstove da moraju biti precizni, potpuno jasni i
razumljivi, da svi njihovi dijelovi moraju biti logi¢ki povezani i ne smiju sadrZati proturjedja.
I'to podjednako s obzirom na jeziéni izraz, kao i na raspored i nadin iznoSenja teza i argumenata.

Studenti njemackog jezika velik broj pisanih radova stvaraju na kolegiju Jeziénih vjezbi.
PreteZito se radi o sastavima koji

» ili saZimaju sadrZaj autentidnog teksta ili itavog sklopa autentiénih tekstova uz
neku temu, a koje smo prethodno zajednigki obradili

o ili saZimaju sadrZaj diskusija vodenih na satima jeziénih vjezbi o jednom ili vise
autenti€nih tekstova uz neku temu

e ili komentiraju sadrZaj autentidnih tekstova i pronalaze ckvivalente ili razlike u
vlastitom okruZenju, odnosno usporeduju odredeni kontekst u njematkom go-
voriiom prostoru sa situacijom u Hrvatskoj.

S obzirom na to pokusali smo zajedno sa studentima utvrditi kako se osnovna naéela i
pravila koja vrijede pri stvaranju znanstvenih tekstova mogu u pojednostavljenom obliku
primijeniti prilikom pisanja sastava ~ domacih zadaéa u sklopu jeziénih vjezbi. Pritom smo
dosli do zakljutka da se radu na sastavima moZe pristupiti kao radu na znanstvenim tekstovima,
Naime, prije pogetka pisanja sastava studenti se takoder moraju informirati o temi, §to zna#i
da moraju prikupiti potrebne podatke za pisanje sastava u primarnoj i sekundarnoj literaturi.
Primarnu literaturu Cinili bi autentiéni tekstovi, a sekundarnu literaturu leksikoni, enciklopedije,
rjeénici, razni priruénici (Nachschlagewerke). Nakon toga studenti prikupljene podatke moraju
protitati i jezi¢no i sadrZajno obraditi s obzirom na postavljenu temu (naslov sastava), i to,
kao §to smo ve¢ prije naveli, u obliku saZimanja, usporedivanja ili komentiranja. Sastav koji
¢e nastati nakon navedenih koraka takoder mora biti originalan (dakle ne prepisan), objektivan
(mora iznositi ¢injenice), logitki povezan (bitno je upotrijebiti konektore poput veznika ili
veznih priloga), precizan i ekonomigan (bez suviinih obja¥njenja ili ponavljanja). Isto tako
sastav mora imati jasnu ra§¢lambu (uvod, glavni dio, zakljugak), a teze, tvrdnje i argumenti
moraju biti dobro obrazloZeni i logicki poredani. Iznose li se u sastavu i subjektivni stavovi
(a to ovisl o naslovu), njih treba jasno odvojiti od objektivnih &injenica i dodijeliti im posebno
mjesto u sastavil.

Pismenom se izraZavanju studenata na jeziénim vjeZbama sve vrijeme njihova studija
pridaje velika paZnja i ono se redovito nadzire i provjerava. Studenti svoje sastave najesée
piSukod kuce, gdje imaju vife vremena, gdje mogu sami odrediti pravi trenutak i gdje imaju
mogucnost konzultacije rje¢nika i priruénika, pa stoga i veliku moguénost samoocjenjivanja
(Selbstevaluation). No, unato€ tome, u njihovoj se pisanoj produkciji, posebice na prvoj godini
studija, pojavljuje velik broj pogreSaka. .

Uzroci pogreSaka mogu biti najrazligitiji: uglavnom se radi o pomanjkanju jezi¢ne
kompetencije, tj. o nesvladanosti jeziénih i gramatitkih &injenica, potom o nedovoljnoj
automatizaciji jeziCnih struktura, o povrsnosti pri pisanju, o pomanjkanju vremena za pisanje
i za kontroliranje napisanog te o drugim osobnim i sociokulturologkim &imbenicima.

Na prvoj se godini studija pojavljuju sljedeée vrste pogresaka:

¢ gramaticke (morfoloke, sintakticke, pravopisne, dakle formalne netoénosti)

* leksiCke (pogreSan izbor rijedi, neprikladan izbor rijedi, redundancija, upotreba
sadrZajno ,,praznih” glagola, upotreba pogreinih jezinih registara, netedan jezik)
stilske (mijeSanje stilova, odabir pogrednog stila/neprikladnog stila)
logitke, tj. pogreske u strukturi teksta (sadrZajna nepovezanost reéenica ili odlo-
maka, nedostatak konektora — veznih rije¢i i rijeéca, proturjednosti i nelogiénosti u
izrazu, nejasan ili nerazumljiv odnos glavnih i zavisnil regenica, nejasan sadr¥aj,

+ netofan sadrZaj, netransparentna ra§¢lamba teksta, ispreplitanje objektivnih &i-
njenica i subjektivnih stavova)
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« argumentativne (nedovoljno obrazloZene tvrdnje, nejasni argumenti, nedovoljno
potkrijepljeni argumenti)
» nepridrZavanje propisane ili prikladne duljine teksta (prekratak ili predugagak sastav).

Na drugoj je godini studija uestalost svih vrsta pogresaka bitno smanjena, no ipak
moramo reéi da se negramaticke pogreske pojavljuju éeSée od ostalih.

Opéepoznato je da su pogreske pri usvajanju i kori3tenju stranog jezika uvijek prisutne
i da je prirodno promatrati ih kao sastavni dio procesa uéenja. Medutim, pogreske koje studenti
rade u svojim sastavima ne moZemo uvijek doZivljavati kao neto prirodno ili samo po sebi

. razumljivo, jer su im uzroci (koje smo ranije ukratko naveli) razli¢iti. No mi ih moZemo uvijek
izvrsno iskoristiti kao podlogu za utvrdivanje starih i stjecanje novih znanja. To znati, moZemo
ih upotrijebiti kao nastavni materijal koji ée poduprijeti i pospjesiti proces ucenja.

Ukratko éemo opisati uobicajene metode ispravljanja pogreSaka u nastavi jezi¢nih vjezbi.
Pritom éemo se ograni¢iti na pogreske u pisanom iskazu.

Jedna od najéedéih metoda jest ona pri kojoj sam nastavnik, odnosno lektor, usmeno
upozorava na pogreske u sastavu i zahtijeva da ih studenti odmah usmeno korigiraju. Medutim,
taj natin ispravljanja pogreSaka iziskuje mnogo vremena, a od studenata discipliniranost i
koncentraciju. Tako se moZe dogoditi da u ispravljanju pogresaka sudjeluju samo zainteresirani
i koncentrirani studenti ili pak samo onaj student koji je prozvan. Pritom ne moZemo ili nemamo
vremena provjeriti jesu li ispravei dospjeli do ,;mozgova” svih studenata.

Sljedeéa je metoda jednosmjema. Mogli bismo je nazvati metodom ex cathedra. Naime,
pri toj metodi lektor (najéedée u nedostatku vremena) sam upozorava na pogreike i sam ih
ispravlja. Nedostatak je tog pristupa §to studenti ispravljenu pogresku Cesto zapisu bez razmi-
ljanja ili je uopée ne zapi3u, posebice ako ne razumiju zasto je nova varijanta ispravna. Ta
&injenica u kona&nici moZe dovesti do ponavljanja istih pogresaka, $to znati da smo investirali
nastavno vrijeme u ispravljanje pogre$aka, a nismo postigli nikakve vidljive rezultate.

Daljnja metoda korigiranja pogresaka i ufenja na njima jest metoda dvostrukog isprav-
ljanja. Pri tome studenti svoje pogreske ispravljaju pisano, i to uz originalan tekst, a potom ih
predaju na provjeru lektoru koji ispravke akceptira ili ne akceptira. To posljednje znadi da
studenti moraju toliko dugo pokugavati ispraviti svoju pogresku dok se s ispravkom ne sloZi
lektor. Ta je metoda vrlo dobra, buduéi da navodi studente da samostalno traZe uzrok pogreske,
ispravak 1 objasnjenje ispravka. No ispravljanje pogreSaka na taj na¢in Cesto je dogotrajno i
mukotrpno za obje strane (i lektora i studenta), jer jedan dio studenata iz raznih razloga nikake
ne moZe otkriti u demu je pogrijesio.

Posljednja se metoda odnosi na ciljanu analizu pogredaka u izabranom studentskom
sastavku. Tu smo metodu isprobali i smatramo je vrlo debrom i u¢inkovitom.

Medu studentskim se sastavcima odabere, primjerice, jedan koji ,,vrvi” pogreSkama svih
vrsta. Taj se sastavak uredno, ali u originalnoj i neispravljenoj verziji prepie i podijeli
studentima u obliku radnog predlogka za rad kod kuée radi provjere na satu.

Navodimo primjer sastavka, jednog studenta prvog semestra prve godine studija ger-
manistike, koji je jednom posluzio kao radni predloZak za pisanu analizu pogreSaka.

Eine Focus-Befragung bei 150 Unternehmen ergab, analysieren die Personalmanager
sehr genau, was der Berufsnachwuchs aufler Pauken noch geleistet hat.

Erfolgreich studieren bedeutet fiir die meisten Studenten, sich vom ersten Semester an
konsequent um den anvisierten Beruf zu kiimmern.

" Dabei haben sie der Wunsch zu studieren im Vordergrund, Auch sind sie uninformiert
und orientierungslos. Es ist sehr wichtig sich schnell an der Uni zurechtzufinden und mit Spaf3
zu studieren, aber die Meisten haben kein Spafl an der Uni,

Néihmlich miissen die Universititen besser auf das Erwerbsleben vorbereiten.

Auperdem sollen Studenten unbedingt andere Fihigkeiten haben. Nicht nur das, sondern
sollte sich jeder Student wihrend des Studiums schon ein unverwechselbares Profil aneignen.
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Es ist wichtig Spaf bei studieren und ein Ziel zu haben.

Studentima treba reéi da se radi o sastavku jednog njihova sustudenta, no postupak
ispravljanja treba biti anoniman. Dakle, ne treba obznaniti studentovo ime. Time bismo izazvali
neugodu kod studenta i onemoguéili otvorenu i iskrenu raspravu o sastavku i pogreskama
kod njegovih kolega.

Takoder treba vide puta naglasiti koliko su ispravci tih pogre$aka vaZni u procesu uéenja
za sve ostale studente, jer je rijed o pogreskama koje se u istom ili sli¢nom obliku pojavljuju
iu ostatka grupe,

Zadatak je studenata da identificiraju sve vrste pogresaka i da ih isprave. Pritom je bitno
da se tema sastavka odnosi na sadrZaj koji je svima poznat, dakle kojim smo se odredeno
vrijeme bavili na satu jezi¢nih vjeZbi. Tom radnom zadatku nuZno mora prethoditi sat teorijskog
bavljenja razli¢itim skupinama pogreSaka kako bi studenti znali na §to se moraju usredotogiti,
Ono $to oni do tada smatraju pogreskama svodi se, u najboljem slugaju, na gramaticke, odnosno
morfosintakticke i pravopisne pogreske.

Takav se nadin ispravljanja pogre3aka pokazao podjednako efikasnim i zanimljivim i na
prvoj i na drugoj godini studija njemagkog jezika.

Smatramo vaZnim naglasiti da studenti na prvoj godini prije svega prepoznaju morfologke
pogreike, riede sintakticke, a najrjede logicke i ostale.

Na drugoj pak godini najlakse je uoéiti pogreske iz skupine gramatigkih, a neto rjede,
ali mnogo bre, logitke pogreske, pogreske u strukturi teksta, stilske i one u svezi s duljinom
teksta. Naravno da je to samo po sebi razumljivo, jer su studenti na drugoj godini veé poprilidno
upoznati s mogucim vrstama pogresaka, usvojili su veé odredene jeziéne strukture, mnogo
bolje poznaju jeziéni sustav (gramatiku), pa su veé zbog toga senzibiliziraniji za pogreske.

Ta je metoda ili strategija uenja iznimno korisna jer prije svega ukljuduje u rad sve
studente, 5to je uvijek vrlo vazno. Naime, veéina e studenata pisanu domaéu zadaéu shvatiti
mnogo ozbiljnije nego ono §to se usmeno radi na satu. Takoder, oni kod kuée mogu sami
izabrati mjesto i vrijeme kad im je koncentracija najjaga i kad ée, stoga, njihov radni ucinak
biti najveéi.

Isto tako, studenti ¢e tu metodu ispravljanja pogresaka Sesto doZivjeti kao igru, odnosno
natjecanje u tome tko ée identificirati vi§e pogresaka. To ée kod njih izazvati znatiZelju kojoj
¢e se malokoji student oduprijeti. Osim toga, oni su odjednom stavljeni u polo¥aj nastavnika
koji ispravija u€enitke zadaée. To u njima budi osjeéaj da veé toliko dobro vladaju jezikom i
posjeduju pedagosko-didakti¢ka znanja da su kadri samostalno ispravijati sastavke i donositi
procjene. Time im se pruZa dodatna motivacija i poticaj za rad.

No moramo reéi da u svemu tome moZemo prepoznati i praktiénu pedagosku dimenziju.
Naime, studenti se tako okuSavaju u vrednovanju i ispravljanju pisanih radova, za §to ée kao
potencijalni buduéi nastavnici morati biti osposobljeni.

S druge strane, ta metoda senzibilizira studente za pogreske, omoguéuje im osvjestavanje
vlastitih pogresaka, navodi ih da sami sebe korigiraju (samokontrola) i, po moguénosti,
konaéno uvide gdje su im slabe todke.

Ona ih takoder potice na traZenje obja$njenja za odredene pojave, na prelistavanje gramatika
1 lingvisti¢kih priruénika. Studenti tako uge, ali i utvrduju i ponavljaju znanja o pojedinim
podrudjima. Isto tako, razvijaju i uée svladavati metajezik koji je potreban pri tumagenju pogre-
Saka i ispravaka, 2 koji im je inaCe velik problem, posebice na prvoj godini studija.

Cilj je te vjeZbe 1 to da potakne studente da iznose ne samo &injenice o jeziku, veé i vastite
hipoteze o jeziku. Naime, oni katkad nisu sigurni u ispravak koji nude, ali pokusavaju razmis-
ljati o jeziku, promisljati jezik i jezi¢na pravila. Tako mogu postati voditelji nastave, a lektor
samo posrednik pri oblikovanju kona&nog i ispravnog rjesenja.

Studenti isto tako mogu istraZivati uzroke pogreaka i postavljati hipoteze o tome §to je
student, o Eijem se sastavku razgovara, htio zapravo izreéi na odredenome mjestu u sastavku,
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ali mu se pritom potkrala pogre§ka. To takoder mozZe biti vrlo dobro, jer se pretpostavlja da ée
student prije upamtiti ispravke bude li najprije istraZivao i prepoznavao uzroke.

Na kraju moramo spomenuti jednu od najvaZnijih koristi te metode: ona potife studente
na govorenje, na samostalnu jeziénu produkciju, 3to je vrlo vaZno, posebice u studenata na
prvoj godini studija. Oni, Zeleéi pokazati koje su i koliko su pogresaka uspjeli otkriti, zabo-
ravljaju strah od verbalne komunikacije i progovaraju, komentiraju, diskutiraju, traZe objag-
njenja, verbaliziraju svoje stavove, brane ih, iznose argumente, kriti€ki se osvréuna sastavak.

MoZemo, dakle, zakljuéiti da ta metoda analize pogre3aka otvara velik broj moguénosti,
potide bitan broj aktivnosti koje su vaZne, pa ¢ak i nuZne za svladavanje jednog stranog jezika,

- ovdje konkretno njemadkog jezika.

Ona, isto tako, omogucuje razvijanje kognitivnih sposobnosti i logi€kog razmisljanja, a
§to je preduvjet za Citanje 1 razumijevanje, pa onda i pisanje svih vrsta tekstova, nevezanih za
studij jezika.

Takoder je upotrebljiva pri uenju stranog jezika, pa i materinjskoga, na svim razinama:
u osnovnofkolskom, srednjoskolskom i visokoskolskom obrazovanju, kao i na teajevima
stranih jezika.
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ERROR ANALYSIS OF WRITTEN MATERIAL AS A LEARNING STRATEGY

Summary

In this article we tried to show the written material error analysis as a learning strategy in the
study of the German langnage and literature. As a worksheet we can use a student paper which
they correct with the help of a lector. They use the standard error analysis.

Key words: German language and literature study, student paper, error analysis

FEHLERANALYSE IM SCHRIFTLICHEN AUSDRUCK ALS LERNSTRATEGIE

Zusammenfassung

Wir haben in diesem Arttkel versucht, die Fehleranalyse im schriftlichen Ausdruck als Lemn-
strategie im Studium der Germanistik darzustellen,

Als Arbeitsvorlage kann uns der Aufsatz eines beliebigen Studenten dienen. Den Aufsatz
korrigieren die Studenten selbst mit Hilfe des Lektors. Dabei orientieren sie sich an der beste-
henden Fehlerkiassifikation,

Schliisselwdrter: Sprachiibungen im Studium der Germanistik, Studentenaufsitze,
Fehleranalyse
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