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Croaticum je srediSnji nacionalni lektorat za hrvatski kao drugi/strani jezik na Odsjeku
za kroatistiku Filozofskoga fakulteta SveuliliSta w Zagrebu. Program jezi¢nih vjezbi
Croaticuma uskladuje se s CEF-om {Zajedni¢kim europskim okvirom).

Jezitne vjezbe temelje se na tradicionalnoj podjeli na tri razine jeziéne kompetencije:
osnovnu, srednju i naprednu.

Sve tri razine usporedive su s referentnim stupnjevima Okvira: osnovna s B1, srednja
s B2, a napredna s C1.

Kljucne rijeci: program, Croaticum, CEF, razine

Poucavajuéi hrvatski kao drugi/strani jezik na Odsjeku za kroatistiku, tijekom akademske
godine 2004./2005. nagli smo se pred izradom novoga programa.

Naslijedivsi program Pripremne godine studija koji se od 1986. kontinuirano izvodi na
Odsjeku za kroatistiku kao sveuciliSni program poudavanja hrvatskoga jezika kao drugog/
stranog, u promijenjenim sociolingvistickim okolnostima (promjena strukture studenata
1 ulazak obrazovnog sustava u Bolonjski proces), program smo nastojali modernizirati i
prilagoditi suvremenim europskim tokovima u nastavi poutavanja stranih jezika.

Program pod novim nazivom Croaticum dobio je nakon pozitivne recenzije dopusnicu
za rad kao dio programa QOdsjeka za kroatistiku.

U njegovu izradu utkali smo pozitivne zasade naslijedenoga programa, posebice njegov
jak fonetski i kulturoloski aspekt, a izvodenje nastave i metodologiju rada uskladili smo s
CEF-om.

Svojim punim nazivom, Zajednicki europski referentni okvir za jezike (dalje u tekstu:
CEF), nastao je kao rezultat projekta Vijeca Europe. Jedan od najvaZnijih ciljeva toga
Vijeca jest razvijati bogatstvo i razliditost europskog kulturnoga Zivota boljim upoznavanjem
nacionalnih 1 regionalnih jezika, ukljuivsi i manje zastupljene jezike te poticati i njegovati
vifejezicnost 1 multikulturalnost.

Uzimajuéi u obzir svu kompleksnost i dugotrajnost procesa uéenja i poudavanja jezika,
CEF je stvoren kac zajedniCki temelj za poucavanje jezika u Europi. U njegovoj su izradi
sudjelovali mnogi europski i svjetski znanstvenici i nastavnici, a namijenjen je svim
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korisnicima od uéenika i studenata preko profesora do autora ud#benika i programa.

Rije¢ je o okviru za izradu nastavnih planova za jezike u cijeloj Europi kako bi se
poucavanje i uéenje jezika standardiziralo i homogeniziralo, nastava, programi, silabusi i
svjedodZzbe u€inili transparentnima te tako uspostavila medunarodna suradnja na podrudju
modernih jezika. Njegov je pragmati¢an cilj da se stvaranjem objektivnih kriterija za
opisivanje jezifne kompetencije olak$a medusobno priznavanje kvalifikacija stedenih u
razliditim obrazovnim sustavima pa time i slobodno kretanje ljudi u Europi. Smatramo
zato da CEF razvojem modeme metodologije u nastavi jezika predstavlja velik poticaj za
poucavanje hrvatskoga kao drugog/stranog jezika, ali i prigodu za promociju hrvatskoga
jezika 1 kulture w Europi. Ako usporedimo prezentaciju hrvatskog jezika s tzv. velikim
Jjezicima, ali i s nekim jezicima sficne velidine, onda je hrvatski tek na pocetku svoga puta u
svifet (Hadzi i Smolié, 1998 : 228).

Okvir opisuje §to, odnosno kako treba uéiti i poudavati jezik da bismo se njime mogli
koristiti za komunikaciju ne zanemarujuéi pritom i njegov kulturalni aspekt. Prema
Heyworthu, pozravanje jezika je mrnogo vise od poznavanja gramatike i vokabulara, ono
ukljucuje i znanje o tome kakav je tip jezika prikiadan u odredenoj situaciji, dakle, ukljucuje
i sociolingvistichku kompetenciju te interfudturalnu kompetenciju (Heyworth, 2003: 14).

Nastojeéi obuhvatiti §to Siri raspon znanja, vjeStina 1 koritenja jezika, CEF svojim
korisnicima ostavlja slobodu koridtenja. lako je u svojoj osnovi izrazito prakti¢an, nije mu
namjera propisivati ili donositi gotove odgovore na pitanja jeziénih korisnika, nego sluZiti
kao svojevrstan orijentir u sloZenom procesu jeziénog udenja, poudavanja i vrednovanja.

Upravo tom svojom §irinom i nedogmati¢no$éu, CEF nam je posluZio kao vrijedan
putokaz pri izradi naSega programa.

CROATICUM je od 2003, naziv za sveuc¢iliini program za poudavanje hrvatskoga kao
drugog/stranog jezika koji se vie od Cetrdeset godina izvodi na Odsjeku za kroatistiku
Filozofskog fakulteta Sveudili§ta u Zagrebu (sljednik je Tedaja hrvatskoga jezika i Pripremne
godine studija).

U program Croaticuma ukljuéuju se u prvom redu studenti kroatistike i ostali gosti
studenti Sveucilista u Zagrebu, ali i hrvatski iseljenici te svi ostali koji Zele nauciti hrvatski
jezik i hrvatsku kulturu.

Zbog povecane mobilnosti unutar Europe, ali i svijeta, broj studenata u posljednjih
nekoliko godina u stalnom je porastu.

Strani studenti koji dolaze iz razliditih obrazovnih sustava, i ¢esto govore i po nekoliko
stranih jezika, Cine heterogene skupine u kojima lektori pou€avaju hrvatski jezik.

Heterogene skupine su prikladne za razvijanje visejezicnosti 1 interkulturalnosti jer
se uCenjem hrvatskoga jezika u takvim skupinama aktivira i razvija ne samo jezitna
kompetencija studenata koji su iskusni u u€enju stranih jezika nego se proZzimanjem hrvatske
kulture s ostalim kulturama Europe 1 svijeta aktiviraju i interkulturalne kompetencije
pojedinaca koji uce hrvatski jezik.

Croaticum je sveudili$ni program koji se izvodi u sklopu kolegija Odsjeka za kroatistiku
Jezicne vieibe za hrvatski kao drugi/strani jezik. Uz jezilne vjeZbe, program obuhvaca
govorne vjezbe, predavanja iz hrvatske kulture i civilizacije i kulturologki i jeziéni blok
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predavanja (leksi¢ka semantika, onomastika, glagoljska radionica, poglavija iz hrvatske
knjiZevnosti, film, kazaliste, povijest, geografija, povijest umjetnosti, etnologija).

Jezicne vjeZbe za hrvatski kao drugi/strani jezik obuhvacaju tri razine jezitne
kompetencije: osnovnu, srednju i naprednu. Nastava je organizirana kao Jezicne vjezbe I,
Jeziéne vjezbe Il i Jezicne viezbe Il @

Nastava na osnovnoj razini obuhvaca 20 sati tjedno (15 sati Jezicnih vjezbi i 5 sati
Govornih viezbi), §to donosi ukupno 14 ECTS-bodova.

Nastava na srednjoj razini obubvaéa 20 sati ffedno (15 sati Jezidnih vjeZbi, 2 sata
Govornih vieZbi i 3 sata predavanja iz Hrvatske kulture i civilizacije), §to donosi ukupno 16
ECTS-bodova.

Nastava na naprednoj razini obuhvaca 20 sati tjedno (12 sati Jezicnih vjezbi, 2 sata
Govornih vjezbi, 2 sata Funkcionalne gramatike hrvatskoga standardnog jezika i 4 sata
predavanja iz kulturolodkoga bloka), §to donosi ukupno 18 ECTS-bodova,

Broj ECTS-bodova na Jezi¢nim vjeZbama opada od osnovne prema naprednoj razini jer
se smanjuje nastavno optereenje studenta u nastavi jezika, a povedava u nastavi iz kulture.

Osnovna razina uskladena je sa standardima znanja primjerenima osnovnoj razini
poznavanja hrvatskoga jezika. Ona obuhvaca razumijevanje osnovnih pisanih i govorenih
komunikacijskih uzoraka, govorenje (pozdravlijanje, predstavljanje, traZenje i primanje
informacija, opisivanje, prepri¢avanje, izraZavanje misljenja, osjecaja, Zelja i interesa,
ovladavanje pravilima uljudnosti, priblizavanje izgovora standardnome jeziku) i pisanje
(formulara, upitnika, razglednica, pisama, SMS-poruka, e-maila, ¥ivotopisa).

Jezicne vjezbe I obraduju svakodnevne teme: osobni podaci, brojevi, boje, obitelj,
stanovanje, mjenjaCnica, po§ta, banka, trgovina, hrana i pice, odjeca, slobodno vrijeme i
hobiji, zdravlje, dijelovi tijela, turizam i aktualne drustvene teme.

Rabe se jednostavni autenti¢ni tekstovi (natpisi, stripovi, planovi grada, karte, formulari,
Cestitike, vremenska prognoza, statistike, Zivotopisi, intervjui, jednostavni ¢lanci, intervjui,
reportaze) i prilagodeni tekstovi koji sluze ovladavanju jezi¢nim gradivom.

Jezi€no gradivo obuhvaéa elementarnu fonologiju, morfologiju, tvorbu i sintaksu
hrvatskoga jezika.

Govor se uvjezbava u jeziénom laboratoriju po 5 sati tjedno. Govorne vieZbe I obuhvaéaju
usvajanje intonacije hrvatskog jezika i hrvatskih glasova na razini govorenja i slulanja
(produkeiji 1 percepciji), Sto ukljuduje i glasovne promjene. U nastavi fonetike koriste se
zvulni zapisi, radijske emisije, televizijske, videoemisije i drugi vizualni materijali.

Srednja razina uskladena je sa standardima znanja primjerenima srednjoj razini
poznavanja hrvatskoga jezika. Ona obuhvada razumijevanje (razligitih tema od svakodnevnih
do apstrakinih izloZenih na standardnome jeziku), govorenje (koje ¢ini spontana komunikacija
0 poznatim temama, vladanje reeniénom intonacijom i naglasnim sustavom) i pisanje
(sastavak, molba, pismo, Zivotopis, oglas, esej, prezentacija o temi po izboru).

Jezicne vjezbe II obraduju Sirok raspon tema od osobnih preko opcéedrustvenih do
stru¢nih,

Rabe se autentiéni tekstovi (novinski &lanci, reportaZe, intervjui, kratke price, feljtoni,
Jjednostavni kulturologki tekstovi).
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Jezi¢no gradivo obuhvaéa razradu morfologije, tvorbu rije¢i, frazeologiju i1 odabrana
poglavlja iz sintakse hrvatskoga jezika.

Govorne vieZbe II (dva sata tjedno) obuhvacaju hrvatski naglasni sustav, oznaCavanje
naglasaka, distribuciju naglasaka, prelazenje naglasaka na proklitiku 1 hrvatsko standardno
naglafavanje u odnosu na dijalekte. Fonetika se uvjeZbava na raznovrsnim fonetskim
materijalima.

Na srednjoj razini studenti imaju predavanja iz hrvatske opée kulture i eivilizacije (3 sata
tjedno) koja obuhvacaju odabrana poglavlja iz hrvatske kulture.

Napredna razina uskladena je sa standardima znanja primjerenima naprednoj razini
poznavanja hrvatskoga jezika. On obuhvaéa razumijevanje (govorenih i pisanih tekstova
iz razligitih tematskih podruéja i razli¢itih stilova od opéepopularnih preko knjiZevnih do
znanstvenih, pa i one na nestandardnome jeziku), govorenje (Cini spontana komunikacija bez
vecih pogresaka 1 u nepredvidivim situacijama) i pisanje (sastavci, eseji, jedna prezentacija
na izabranu temu, a druga na zadanu).

Jezicne vjezbe III obraduju najsiri raspon tema od op¢ih, opéepopularnih, struénih do
znanstvenih tema.

Koriste se sloZeni autentiéni tekstovi (svih funkcionalnih stilova).

Jezi¢no gradivo obuhvada sintaksu, tvorbu rijedi, leksikologiju, frazeologiju i stilistiku.

Govorne vjezbe III (po dva sata tjedno) obuhvacaju uvjezbavanje sludanja (i
razumijevanja) govora koji nije standardan u svim svojim segmentima.

Na naprednoj razini studenti biraju kolegije iz kulturolo§kog bloka programa u $irokom
spektru od zemljopisa, povijesti, preko filma i kazali$ta, povijesti umjetnosti do etnologije.

Vrednovanje jeziéne kompetencije provedi se na pismenom i usmenom ispitu na kraju
svakoga semestra, s time da se i tijekom nastave prati polaznikovo napredovanje.

Velik dio programa Croaticuma posveéen je jezi¢noj kompetenciji. Bududi da je hrvatski
fieksijski jezik, te s obzirom na to da je na§ program sveuéili¥ni program i integralni dio
programa Odsjeka za kroatistiku, smatramo da je u€enje, poucavanje i vrednovanje hrvatskog
kao drugog/stranog jezika prijeko potrebno temeljiti na jezinoj kompetenciji.

Program Croaticuma se nakon dugogodi$njeg rada i generacija polaznika odlu¢io za
komunikacijsku metodu kombinirajuéi vi$e pristupa, ali s posebnim naglaskom na izravno
izlaganje polaznika jeziku. S druge strane i sam Okvir, iako se jasno distancira od bilo
kakvog dogmatizma, istiCe upravo takav pristup koji omogucava zadovoljavanje razli¢itih
komunikacijskih potreba jezi¢nih korisnika (usp. CEF, 2005:143-144).

Nastavna pomagala koja se u tu svrhu koriste pokrivaju razlicite medije: od radija, filma,
televizije, videa do racunala.

Novi program Croaticuma izrastao je na kontinuitetu poudavanja hrvatskoga jezika kao
drugoga/stranoga na QOdsjeku za kroatistiku. [zravni je sljednik programa bivie Pripremne
godine studija koji je nudio velik broj jezi€nih vjeZbi na tjedan (15 sati) 1 bogat kulturoloski
program koji se sastojac od kulturoloskih predavanja te izvannastavnih kulturoloSkih
sadr?aja. Isto tako, od starog smo programa naslijedili tradiciju njegovanja fonetike pri
poucavanju hrvatskoga jezika za strane studente pa jezi€ne vjezbe na svim trima razinama
imaju dodatne govorne vjezbe.
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Izradujuéi novi program Croaticuma suo¢ili smo se, medu ostalim, i s pitanjem
stupnjevanja jezi¢ne kompetencije polaznika programa. Prema Keithu Morrowu upravo je
globalna ljestvica referentnih stupnjeva, koji omogucavaju pracenje napredovanja polaznika,
okosnica CEF-a (usp. Morrow, 2003:8). Pritom su postavljeni kriteriji kombinacija
intuitivnih, kvalitativnih i kvantitativnih metoda. Na taj se nadin Zelio smanjiti utjecaj @
intuitivnog pristupa kojem je najveéi nedostatak to §to smjestanje odredene formulacije na
odredeni stupanj temelji na subjeltivnoj procjeni (usp. CEF, 2005:22).

Razradu globalne ljestvice referentnih stupnjeva moZemo pratiti na stranicama Okvira iz
poglavlja u poglavlje na nadin da se od tradicionalne podjele na pocletne, srednje i napredne
stupnjeve ide prema daljnjoj podjeli na pripremni, temeljni, prijelazni, samostalni, napredni
i vrsni stupanj (usp. Isto, 23).

Okvir naglagava moguénost razradivanja i grananja stupnjeva s obzirom na specifi¢nosti
pojedinog programa te potrebe njegovih korisnika imajuéi neprekidno u vidu da je svaki
pokuaj stupnjevanja donekle proizvoljan i da je ugenje jezika kontinuirani i individualni
proces u kojem ne postoje dva korisnika jezika s potpuno istim kompetencijama (usp. Isfo,
17).

Kada govorimo o programu Croaticuma u kontekstu CEF-a, ponajprije mislimo na odnos
prema zajednickim referentnim stupnjevima. Zajedni¢ki referentni stupnjevi usmjereni su na
tri osnovne skupine korisnika: temeljnog, samostalnog i iskusnog. Uzevsi u obzir grananje
stupnjeva (Al, A2; B1, B2; Cl, C2), te i§&itavajuéi deskriptore Okvira, dodli smo do
aproksimativnih ekvivalencija izmedu stupnjeva Okvira i nase podjele programa Croaticuma
na tri kolegija jeziénih vjeZbi od kojih se svaki dijeli na “vi$u” (A) i "nizu” (B) podrazinu.

Pri i§Gitavanju deskriptora pojedinih stupnjeva konzultirani su prije svega deskriptori
temeljnih komunikacijskih jeziénih aktivnosti i strategija te deskriptori pradenja razvoja
jeziéne kompetencije korisnika. Program Croaticuma usporedujemo s CEF-om s obzirom na
korisnikovo opée razumijevanje govora, opée razumijevanje pisanog teksta, ukupnu govornu
interakciju, ukupno usmeno izraZavanje, ukupnu pisanu produkciju te opéi jeziéni raspon.

Prema Okviru i njegovim zajedni¢kim referentnim stupnjevima JeziCne vjeZbe I
odgovaraju medustupnju A2+ i stupnju B1 te tako predstavljaju prijelaz izmedu temeljnog i
samostalnoga polaznika.

Jeziéne vjeZbe II odgovaraju Bl-+tmedustupnju i B2 stupnju Okvira te su usmjerene na
formiranje samostalnoga polaznika.

Jezitne vieZbe III odgovaraju B2+medustupnju i Cl stupnju Okvira te predstavljaju
prijelaz izmedu samostalnog i iskusnoga polaznika.

Odredivanje granica izmedu stupnjeva uvijek je subjektivno. Neke ustanove daju prednost
Sirokim stupnjevima, druge uzima. Prednost grananja je u tome §to zajednicki skup stupnjeva
i/ili deskriptora razni korisnici mogu ,,rastaviti” na prakticnije stupnjeve koji odgovaraju
lokalnom sustavu, razgraniCavajudi ih na razlicitim mjestima kako bi ih prilagodili lokalnim
prilikama, a da ipak ostanu u granicama zajednickog sustava, Dodavanjem brojeva stupnjevi
se mogu podijeliti na jo§ manje dijelove a da se ne izgubi trag osnovnog cilja na koji se
odnose. Uz fleksibilan nadin grananja (...) ustanove mogu vrio detaljno razraditi one grane
koje njima odgovaraju kako bi stupnjeve koji se koriste u njihovu sustavu povezale sa
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zajednickim okvirnim pristupom.” (Isto, 32)

Tako program Croaticuma, sa semestralnom lektorskom satnicom koja iznosi od 180
do 225 nastavnih sati, ve¢ nakon prvog semestra polazniku pru¥a moguénost stjecanja
kompetencije koja odgovara A2+ medustupnju. Sljedeéa specifiénost Croaticuma povezana
je s Cinjenicom da se jezik uci u sredini u kojoj se 1 govori pa bi se pri budué¢im dopunama
ovoga programa svakako trebalo voditi ratuna o moguénosti daljnje razrade stupnjeva. Tu se
ponajprije misli na dio koji odgovara formiranju samostalnoga polaznika, dok bi na podrugju
iskusnoga polaznika trebalo uvesti nekoliko modula koji bi vise istaknuli razli€itost potreba
polaznika s obzirom na njihovo specijalisti¢ko podrudje (usp. Isto, 7).

ZAKLJUCAK

Uskladivanje jezi¢nih vjezbi Croaticuma s CEF-om provedeno je na temelju dosadagnjih
vlastitih iskustava u u€enju stranih jezika, iskustava u pouavanju i vrednovanju hrvatskog
kao drugog/stranog jezika, konzultacijama sa studentima i kolegama te na temelju najéeséih
pitanja s kojima smo se susretali pri izradi programa Croaticuma. Pritom smo imali u vidu
“praznine” na Koje upozoravaju njegovi kritiari, ali i sam Okvir, svjesni da jo§ predstoje
sustavna istraZivanja kako sve ovo ne bi bilo samo deklarativno, apriorno i nekriticko
prihvacanje.
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~ ALIGNMENT OF CROATIAN LANGUAGE WITH CEF

Summary

Croaticum is the central national instructorship for Croatian as a second/foreign
language at the Department of Croatian Language and Literature of the Faculty
of Philosophy at the University of Zagreb. The curriculum of language exercises at ;
Croaticum is currently being aligned with CEF (Common European Framework). i
Language exercises are based on the classic division into three Ievels of Ianguage
competence: basic, intermediate and advanced.

All three levels can be compared to CEF levels: Basic to B1, Intermediate to B2, and
Advanced to C1.

Key words: programme, Croaticum, CEF, levels
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