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POVIJEST NASTAVE STRANIH JEZIKA NA
EKONOMSKOM FAKULTETU U ZAGREBU

Marija Rizmaul”
Ekonomski fakultet u Zagrebu

Ekonomski fakultet u Zagrebu najveda je i
najstarija visokoskolska institucija ekonomskog
obrazovanja u ovom dijelu Europe. Buduc¢i da
je njegova zadaca osposobiti studente za ula-
zak na podru¢je modernog trzisnoga gospo-
darstva, bilo bi zanimljivo vidjeti kako su se mi-
jenjali plancvi | programi nastave stranih jezika,
posebice poslovnog engleskog jezika. Jesu li se
prepoznavali zahtjevi i izazovi vremena, te kako
se ucenje stranih jezika prilagodavalo novim
potrebama? Danas mnoge velike tvrtke u Hr-
vatskoj traze nove zaposlenike medu studen-
tima Ekonomskog fakulteta, a poznavanje stra-
nih jezika jedan je od najvaznijih uvjeta koje
novi zaposlenici moraju imati.

Pogetkom rada danadnjeg Ekonomskog
fakulteta smatra se Visoka 3kola za trgovinu
i promet, formalno osnovana 1920. godine.
Nastava je trajala tri godine, odnosno 3est se-
mestara. Tradicija je Ekonomskog fakulteta u
Zagrebu bogata ponuda kolegija raznih po-
slovnih jezika, Prema nastavnom planu skol-
ske god. 1923./24. studenti su upisivali jedan
slavenski i jedan neslavenski jezik. Jezici koji
se u¢e u Visokoj skoli jesu: ¢eski i ruski po iri
sata tjedno, te engleski, francuski, njemacki i
talijanski {5 sati tjedno).

Godine 1925, ta institucija prerasta u Eko-
nomsko-komercijalnu gkolu, s pravnim poloZa-
jem sveucilidnog fakulteta. Studij je produzen na
4 godine, odnosno na 8 semestara. Strani jezi-
ci ostavljeni su slobodno na izbor studentima na
prvoj, drugoj i trecoj godini studija.

Prema nastavnom planu i programu skol-
ske godine 1932 ./33. cbvezatan jezik je fran-

cuski, a talijanski, engleski i njemacki siusaju
se po izboru 2 sata tjedno tijekom prve tri
godine studija. Skolske god. 1939./40. uve-
deni su neki novi predmeti, iako se ukupan
broj predmeta nastavnog plana nije povecac,
a studenti su mogli izabrati koji ¢e strani jezik
ugiti. Nastavni plan za tu skolsku godinu pred-
vidao je engleski, njemacki, talijanski i fran-
cuski jezik, a u neobvezatnim predmetima es-
peranto, ruski i ¢eski jezik tijekom prve tri go-
dine studija.

Godine 1941. 3kola dobiva novo ime, Hr-
vatska ekonomskao-komercijalna 3kola, iz koje
su potekl mnegi ugledni znanstvenici, gospo-
darstvenici i profesori buduceg Ekonomskog
fakulteta u Zagrebu.

Za Drugog svietskog rata Skola nije pre-
stala raditi, a mnogi tadasnji studenti bili su
ukljuteni u antifasisticki pokret boredi se za
neovisnost Hrvatske. Godine 1947. Ekonom-
sko-komercijalna skola postaje Ekonomski
fakultet, i time potinje novo razdoblje u or-
ganizaciji te ustanove. Naime modernizirani
su nastavni planovi i programi, a ostvarena
je i bolja suradnja sa srodnim fakultetima u
svijetu. Broj nastavnih discipiina smanjen je
sa 13-14 na samo 10.

Zanimljivo je da je nastavni plan za skol-
sku godinu 1947./48. odredio ruski kao obve-
zatan jezik za prve tri godine studija, dok su
se engleski, francuski i talijanski mogli upisi-
vati kao fakultativni predmeti.

U razdoblju intenzivne indusirijalizacije po-
stojala je potreba za izobrazbom kadrova iz
privrede, pa je 1956. god. osnovana Visoka
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privredna 3kola, najprije kao dvogodisnji, a
poslije kao trogodianji studij. Ta je skola, ka-
snije integrirana u Fakultet ekonomskih nauka
u Zagrebu, osposabljavala privredne stru¢nja-
ke za razliCite ekonomske smjerove. Time nisu
iscrpljene potrebe za visokoskolskim ustano-
vama, te je 1961. god. osnovana Visa eko-
nomska 3kola za vanjsku trgovinu, koja 1974.
god. prerasta u Fakultet za vanjsku trgovinu
u Zagrebu, kao ¢etverogodisnji studij. Strani
jezik se slusao sve Cetiri godine, a drugi stra-
ni jezik u trecoj i ¢etvitoj godini studija. To je
bilo razdoblje intenzivnog gospodarskog ra-
sta Hrvatske, te znacajnog rasta unutarnje
i vanjske trgovine. Nastavni planovi i progra-
mi morali su se uskladivati s gospodarskom
praksom.

Potetkom 1980-ih godina, to¢nije 1982, Fa-
kultet za vanjsku trgovinu pripojen je Ekonom-
skom fakultetu pod jedinsivenim nazivom Ekc-
nomski fakultet u Zagrebu, kad se pocinje stva-
rati jedan od najsuvremenijih fakulteta eko-
nomskih znanosti u Eurepi. Sve vide smjerova —
vanjska i unutarnja trgovina, ugostiteljstvo, tu-
rizam, hotelijerstvo, ekonomska propaganda —
nametnuo je nove zahtjeve u nastavi stranih
jezika. Na Odjelu za strane jezike studirao se
engleski, njemacki, francuski, talijanski, 3panjol-
ski t ruski jezik. Nastavno osoblje, najprije orga-
nizirano u odjele, organizirano je u katedre.

Sve do 1990. god. nastavni planovi i progra-
mi donosili su se pod nadzorom tadainje via-
dajuce politike, koja je afirmirala plansku privre-
du i samoupravni socijalizam. Pa ipak, progra-
me stranih jezika radili su nastavnici na Fakul-
tetu i birali su udZbenike, tako da te programe
nije nadzirala politika. Tada jos uvijek nastava
stranih jezika nije hila usmjerena na potrebe
trzisnoga gospodarstva (transakcija i instrume-
nata). Medutim, u razdoblju koje je slijedilo
odbacuje se socijalisticki sustav i prihvacaju se
tr#izna nacela gospodarskog razvoja, uz medu-
narodno priznanje Hrvatske. Novi nastavni plan
i program uskladuje se s programima elitnih
ekonomskih ucilista u svijetu. Uvodi se niz no-
vih predmeta, ¢iji se sadrzaj uskladio s najsuvre-
menijim dostignu¢ima ekonomske misli; poja-

vljuju se brojna nova izdanja udzbenika i dru-
gih djela autora — nastavnika na Ekonomskom
fakultetu. Medu njima su takoder udzbenici i
prirugnici za strane jezike.

i : MEDUNARODNA SURADNJA

Godine 1990. osnovan je Medunarodni
poslijediplomski studij (MBA), za koji je glav-
nu potporu dalo americko sveudiliste Florida
State University. Aktivna suradnja ostvarena je
s University of Kentucky, School of Business
and Economics, University of Rhode Island,
John Carroll University of Pitsburgh, Universi-
ty of Sussex i drugima. Fakultet je ¢lan medu-
narodne mreze fakulteta (The European Asso-
ciation for International Faculty Development).
Neprekidno sirenje suradnje s drugim sve-
ucilistima i srodnim poslovnim 3kalama omo-
gucuje priklju¢ivanje Hrvatske europskim i dru-
gim.udrugama i institucijama. Pri Ekonomskim
fakultetu je Svjetska turisticka organizacija
{World Tourism Qrganization ~ WTQ} sa svojim
centrom za obrazovanje i istrazivanje u turiz-
mu. Treba istaknuti i tradicionalnu povezanost
sa sveudilistem J. W. Goethe iz Frankfurta, Sve-
ucilistem iz Bonna, sveudilistemn Paderborn iz
Njemacke. Studentima i nastavnicima Fakulteta
omoguceno je dobivanje stipendije Fulbrighto-
va programa i specijalizirati u inozemstvu. Za
jezi¢nu i poslovnu praksu studenata pobrinuo
se AIESEC, medunarodna organizacija stude-
nata ekonomskih fakulteta, globalna mreza s
oko 15 000 ¢lanova na oko 750 sveucilista.
AIESEC priprema studente za razmjenu, a na-
stavnici na Katedri za poslovne strane jezike
godinama su testirali studente koji su i3li na
praksu. Nakon povratka ti su studenti dali po-
vratne informacije u obliku prezentacija. Ova
organizacija ima nekoliko projekata, od kojih
je za studente vrlo zanimljiv i posjeéen tzv.
Career Day — svaojevrsan sajam gospodarstve-
nika, koji se odrzava svake godine na Eko-
nomskom fakultetu u Zagrebu. Fakultet orga-
nizira mnoge kongrese i konferencije i ¢esto je
domacin profesora predavaca sa stranih sve-
utilista. Ta su predavanja javna, sva su na en-
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gleskom jeziku i vrlo su posje¢ena. Od pozna-
tih li¢nosti predavanja su odrzali nobelovac J.
K. Galbraith, Margaret Thacher i drugi.

" NASTAVNI PLANOVI
1 PROGRAMI

Uskladivanje nastavnih planova s planovi-
ma elitnih ekonomskih ucilidta znacilo je uve-
sti nove predmete; pojavijuju se brojna nova
izdanja udzbenika i drugih djela autora — na-
stavnika na Ekonomskom fakultetu. Vec¢ sredi-
nom 1980-ih studenti su se koristili udzbeni-
cima i priru¢nicima nasih autora. Za engleski
jezik to je bio priru¢nik autora s Katedre za str-
ane jezike pod naslovormn “Business English and
Commercial Correspondence”(1986) iz po-
drugja E. S. P. {English for Special Purposes)
autora T. llijica, V. Andrli¢ i V. Spiliak. Uz osnov-
ne vjestine, kao sto su &itanje, razumijevanje,
slusanje, govor i pisanje, namjera autora je bila
razviti specifi¢tne vjedtine nuZne za menadze-
re: poslovna korespodencija, izvjestaji, poslov-
na organizacija itd. lzvorni udzbenici i priru¢-
nici jo% se nisu koristili u nastavi.

Medutim, uskoro su se strani ¢asopisi, novi-
ne, udzbenici i priru¢nici pojavili na trzistu i tako
su postali dostupni svima koji su ih trebali.

Slijededi potrebe plana i programa posljed-
nin desetak godina, Katedra za strane jezike
na Ekonocmskom fakultetu bila je medu prvi-
ma koja je iskoristila sve moguénosti recentne
literature za izobrazbu menadZera. U nastavi
su se sve vise poceli koristiti izvorni udzbenici
poslovnog jezika, ali takoder novine i ¢asopi-
si: Financial Times, Wall Street Journal, Business
Week, The Economist i drugi.

Razvoj telekomunikacija posljednjih neko-
liko godina revolucionirao je nastavu poslov-
nih jezika: razvoj biblioteke i uvodenje knjiz-
nitkog softwarea (Crolist), te koristenje videa
u nastavi. Studentima je sada na raspolaganju
25 racunala u knjiznici | 4 web-kioska. U ucio-
nicama se studenti mogu koristiti sa 60-ak
racunala. Profesori, tehnicka sluzba i pomoc-
no osaoblje imaju na raspolaganju oko 300
racunala. Ti podaci govore o dobroj oprem-

ljenosti Fakulieta, koja se znatno poboljsava u
posliednje vrijleme. Svakako, to poboljgava i nas-
tavuy, i pracenje rada studenata.

O opremljenosti knjiznice Ekonomskog
fakulteta najbolje govere podaci o broju pret-
pla¢enih ¢asopisa, i domacih, i stranih: vise od
1100, od kojih je vedina stranih ¢asopisa, na-
pisanih na engleskom jeziku, a zastupljeni su i
ostali jezici: njeracki, talijanski, francuski, polj-
ski, slovacki, 3panjolski i madarski. Dojmljiv je
i fond knjiga: oko 120 000 sa oko 101 000
naslova. Od toga je otprilike 25 000 knjiga na
engleskom jeziku.

Sve je to dobra osnova da se zadovolje zah-
tievi naseg vremena: brz razvoj tehnologije i
sve veca podjela rada namecu potrebu ne sa-
Mo za poznavanjem opceg jezika, nego i jezika
struke. Stru¢ni vokabular svake znanosti ili
podrudja Zivota cini gelinu, a specifiénosti po-
slovnog jezika su razli¢ite pisane i govorne
vjestine komuniciranja za poslovne svrhe: od
nacina predstavljanja, pregovaranja, vodenja
poslovnih sastanaka do poslovnih izviestaja i
sazetaka. Za te svrhe danas se u nastavi kori-
ste izvarni udzbenici poslovnog jezika za mena-
dzere. U koristenju te literature Katedra za
poslovne jezike bila je medu prvima. Bududi da
Fakuliet raspolaZe suvremenom opremom za
izvodenje nastave (videosustav, grafoskopi i
drugo), nastava stranih jezika je inovativna i po
sadrzaju i po nacinu izvodenja.

Danas studenti imaju postovni strani jezik
kao obvezatan tijekom prve dvije godine {(Ce-
tiri sata tjedno} i kao izborni predmet u trecoj
i ¢etvrtoj godini studija. U prve dvije godine
posebna se pazornost posvecuje posiovnim
viesdtinama, a na pisangj razini ¢itanju stru¢ne
literature iz svih podrugja, koje studenti pro-
ucavaju tijekom studija putem ,globalnog”
¢itanja (skimming) i ¢itanja za odredenu infor-
maciju {scanning). lako nastavnici rade s ve-
likim grupama, rad sa studentima se individua-
lizira {pripremanije projekata, prezentacija i se-
minara). Studenti se dogovaraju s nasiavnici-
ma o projektima na konzultacijama.

Nije potrebno istaknuti da se poducavaju
formati poslovne korespodencije (e-mail, pi-
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sma, interna komunikacija u tvrtkama, itd.),
pisanje dnevnog reda sa sastanaka, zapisnika
i poslovnih izvjestaja. Katedra za poslovne stra-
ne jezike od ove godine ponudila je u sklopu
International Study Program (ISP) prou¢avanje
i viezbanje pisanja stru¢nih i znanstvenih ¢lana-
ka (academic writing). Na trecoj i ¢etvrtoj go-
dini studija studenti imaju solidno predznanje
iz pojedinih stru¢nih podrucja, te koristeci re-
centnu literaturu i druge izvore, narotito Inter-
net, donose materijale koji se prezentiraju i ob-
raduju na nastavi. Svaka generacija studenata
raspolaZe sa sve vise informacija, pa su i pro-
grami sve zahtjevniji. To za Katedru zna¢i pot-
rebu stalnog inoviranja programa.

Posljednjih godina Katedra za poslovne str-
ane jezike intenzivno je uklju¢ena u reformu
studija (ECTS — European Credit Transfer Sys-
tem). U sklopu europskih institucija u novije
vrijeme i na formalnoj razini isti¢e se njego-
vanje jezi¢ne i kulturne raznolikosti {language
diversity), videjezi¢nost (4) europskih gradana
{(u¢enje barem dva strana europska jezika),
multipismenost (pismenost na materinjskom
jeziku, na stranim jezicima, informaticka pis-
menost). Bolonjska deklaracija istice jezike kao

REFERENCIUE

jedan od najvaznijih preduvjeta mobilnosti i
zaposljivosti studenata, te konkurentnosti sve-
ucilista. Taka bi sveucilista trebala poticati sa-
mostalno i kooperativno ucenje 3to vide jezika
te ponuditi programe koji se izvode na drugim
jezicima.

Vec spomenuti ISP nudi studentima nasta-
vu iz ekonomskih predmeta koja se odrzava na
engleskom jeziku i povecala se sa tri na devet
predmeta od 1998. god. do ove godine. Tako
se u 3kal. god. 2002./03. nastava na engleskom
jeziku odrZava iz sljedecih predmeta: Informa-
tika, Medunarodna ekonomija, Medunarodne
financije, Makroekanomija, Marketing, Strate-
gije marketinga, Mikroekonomija, Javne finandi-
je, Razvoj turizma. Vecim dijelom su to dvose-
mestralni predmeti. Interes studenata za poha-
danje te nastave u stalnom je porastu.

Time se nastavnim programom prihvacaju
europska nacela (Bolonjska deklaracija) u smi-
stu povecanja kompatibilnosti, konkurentnosti
i prilagodljivosti Sveucilista. Sveuciliste u Zagre-
bu ¢e promicati, kad god je to mogude, para-
lelni studij programa na engleskom jeziku pred-
stavljajudi transdisciplinarne i interdisciplinarne
pristupe sociokulturnog i ekonomskog razvoja.
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