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NASTAVA STRANIH JEZIKA NA ISPITU

Maja Hausler”
Filozofski fakultet, Zagreb

Pod tim je naslovom od 4. do 6. listopada
2001. odrzan 19. kongres didaktike stranih
jezika. Kongresi Njemackog drustva za istrazi-
vanje stranih jezika {Deutsche Gesellschaft fiir
Fremdsprachenforschung, DGFF) odrZavaju se
dvogodidnjim ritmom. Ovaj posljednji organi-
zirao je Institut za anglistiku i amerikanistiku
Fakulteta za jezi¢ne i knjizevne znanosti Teh-
nickog sveucilista Dresden (TU Dresden).

Tema ovoga kongresa, ,Inovacija, kvalite-
ta, evaluacija”, odrazava tinjenicu da znanje
stranih jezika sve vise privla¢i pozornost javno-
sti {samo ne u Hrvatskoj, ini se!), jer je posta-
lo jasno da ta znanja ulaze u kvalifikacije koje
se smatraju klju¢nima. Mnogi bi ljudi rado znali
strane jezike i sluzili se njima, no mnogo ih je
manje spremno uloZiti trud potreban za stje-
canje tih znanja. Strane jezike ljudi ne stjecu
samo u 3koli i putem organizirane nastave, a
novi mediji obecavaju privla¢ne kvantitativne i
kvalitativne promjene u pristupu stranim jezi-
cima. No, usprkos tom nesumnjivom napretku
i dalje je otito nezadovoljstvo naginima, a po-
gotovo rezultatima usvajanja stranih jezika. Pa
dok se u javnosti o problemu znanja i u¢enja
stranih jezika raspravlja na temelju laickih pre-
dodzbi, osobnih misljenja i anekdotskih pridi-
ca, Europska godina jezika potaknula je medu
stru¢njacima pitanje evaluacije ne samo znanja,
nego | samog procesa ucenja i poducavanija,
te ispitivanje uloge kontekstualnih i osobnih
faktora u krajnjem uspjehu ili neuspjehu pro-
cesa ucenja stranih jezika.

U doba globalizacije, kakvo je nade, strane
jezike doista treba znati, a ne samo uciti. Jed-
na od posliedica globalizacije jest i potreba
ujednacavanja diploma odnosno znanja o koji-
ma one svjedoce. Time obrazovni sustav pre-

staje biti iskljugivo nacionalna domena pojedi-
nih zemalja, nego se mora potvrditi na inter-
nacionalnom trzistu znanja i rada. Takvoj pro-
vjeri sluze medunarodna usporedivanja rezul-
tata gkolskih znanja kao, na primjer, Third in-
ternational Mathematics and Science Study
(TIMSS). Los rezultat koji su njemacki u¢enici
postigli u tom istrazivanju potaknuo je njemac-
ke prosvjetne vlasti da ukljuce 3kole u daljnja
istrazivanja skolskih postignuca, na primjer u
Programme for International Student Assess-
ment OECDa (PISA), da iniciraju projekt DESI,
a didakti¢are da istrazivania usmijere na razlitite
varijable koje utjetu na napredak odnosno re-
tardaciju i regresiju u uspjehu ucenja.

Projekt DES! (Deutsch-Engfisch-Schillerlei-
stungen International), koji su pokrenuli mini-
stri kulture njemackih pokrajina, zamisljen je
kao usporedno istrazivanje znanja ucenika i
uéenica 9. godine 3kolovanja iz predmeta en-
gleski (kao strani jezik) i njemacki (kao mate-
rinski jezik). Buduc¢i da postupci testiranja, na
kojima potivaju spomenuta medunarodna
istrazivanja, na primjer videstruki izbor (mufti-
ple choice tests), u Njemackoj nisu uobicajeni,
pripremna istrazivanja za taj projekt bave se
ovim pitanjima: 1. Je li testiranje znanja sa svr-
hom usporedivanija skola i pokrajina drudtveno
opravdano i pozelino? 2. Koje pozitivne i ne-
gativne posljedice po nastavu treba uzeti u
obzir pri izradi testova? 3. Kako ¢e takav pro-
jekt utjecati na kulturu testiranja u Njemackoj,
s obzirom na ¢injenicu da u Njemackoj didak-
tika engleskog jezika, kao i didaktika njemac-
kog kao materinskog jezika izradi testova do-
sada nije poklanjala gotovo nikakvu pozor-
nost? 4. Koje se spoznaje sli¢nih projekata
mogu upotrijebiti za DESI?
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Okvirna tema kongresa odgovara, dakle, na
izraZzenu potrebu na3ega doba za znanjem
stranih jezika, Ta je tema bila obradena u in-
formativnim i orijentacionim plenarnim preda-
vanjima (npr. J. Coleman, The Open Universi-
ty, UK: [straZivanje u praksi, osiguranje kvali-
tete i buducnost nastave stranih jezika u viso-
kom $kolstv}, u sekcijama su prikazani i ra-
spravljeni rezultati istrazivanja pojedinih didak-
ticara, a u radnim grupama istraZivanja koja su
u toku. U sekcijama i radnim grupama, te na
posterima, obraden je irok spektar tema: od
ranog pocetka pa sve do tercijarnih skolskih
stranih jezika, od 3kolske nastave do vangkol-
ske poduke, od opcecbrazovne do strukovne
nastave stranih jezika, od institucionaliziranih
konteksta u¢enja do boravaka u inozemstvu i
privatnih satova, od uceni¢ke do nastavnicke
perspektive, od orijentacije prema europskim
okvirima pa sve do pojedina¢nih pitanja kon-
kretne nastave.

U uvodnoj rijedi predsjednica Njemackog
drudtva za istraZivanje stranih jezika, Gisela
Schmid-Schénbein, istaknula je znacenje vise-
jezi¢nosti za suvremeni nadin Zivota, te nacela
i mjere kojima palitika Europske unije slijedi
deklarirani cilj poznavanja barem tri jezika, pri
demu narodito nastoji poticati u¢enje i drugih
stranih jezika osim engleskog.

U ostvarivanju toga cilja medu pojedinim
zemljama Europske unije postoje velike razlike.
Engleski je jezik u Njemackoj gotovo sinonim
Za strani jezik, i uce ga svi ucenici. No i dalje
valfa nastojati da maturanti napuste skolu sa
zadovoljavaju¢om kompetencijom koju treba
nadogradivati u visokom skolstvu i drugim obli-
cima ponude. Pokrivenost engleskim jezikom
osigurava i jedinstvenost stranojezi¢ne didak-
tike, a znanstveno-istraZivatka diferencijacija
omogucuje da didakticki i metodicki bude
obradena i specificna problematika pojedinih
jezika. Pri tome se u posljednje vrijeme narocito
uzimaju u obzir tercijarni skolski strani jezici,
poput 3panjolskog ili ruskog, zatim jezici su-
sjeda, kao francuski, poljski ili ¢eski, te jezici
porijekla stranaca u Njemackoj, poput turskog
ili poliskog. (Spomenimo ovdje zapustenost

nastave hrvatskog kao stranog jezika, za koju
ne postoji niti ozbiljnija temeljna literatura.)

Sto se tite poznavanja raznih stranih jezika,
stanje u Njemackoj daleko je od pozeljnog.
Procjenjuje se da se u Njemackoj stanovnici u
prosjeku mogu posluziti s 1,2 strana jezika, dok
1aj prosjek u Luxemburgu iznosi 2,9 jezika, ide-
al kojem bi i njemacka politika trebala teziti,
Podrugje francusko-njemacke uzajamnosti re-
lativno je dobro, narotito s francuske strane,
jer 28% francuskih u¢enika uci njematki kao
strani jezik, dok je njemackih ucenika koji uce
francuski nesto manje, naime 24%. Ostali jezici
uce se u znatno manjem postotku.

Referati su odrzavani u 11 sekcija, koje su
vodili istaknuti njemacki didakticari stranih jezi-
ka, npr. Adelheid Hu, Britta Hufeisen, Werner
Hillen, Friederike Klippel, Glnter Nold, Albert
Raasch, Wolfgang ZydatiB3. Teme sekcija: 1.
Postupci evaluacije, 2. Kvaliteta skole i stra-
nojezi¢na kurikula, 3. Profesionalizacija u do-
diplomskom obrazovanju i usavrdavanju, 4.
Novi mediji, 5. Rani pocetak, 6. Bilingvalna na-
stava, 7. Internacicnalizacija, 8. (Strukovna)
nastava stranih jezika na sveudilisty, 9. Osob-
ni faktori nastave, 10. Didaktika visejezicnost],
11. Aspekti inovacije, kvalitete i evaluacije u
nastavi stranih jezika u proslosti. U svakoj sek-
ciji odrzano je ako 8 referata.

Kratki su referati odrzavani u 15 radnih gru-
pa, koje su takoder vodili istaknuti njemacki
didakticari stranih jezika, npr, Ridiger Grot-
jahn, Claudia Riemer, Reinhold Freudenstein,
Liesel Hermes, Lothar Bredella, Karin Kleppin,
Karl-Richard Bausch, Jirgen Quetz. Teme: 1.
Nastava stranih jezika na strukovnim 3kolama,
2. Kako dizajnirati istraZivanje stranih jezika, 3.
Udzbenici i nastavni materijali, 4. Obrazovanje
nastavnica | nastavnika za nastavu stranih je-
zika u osnovnim 3kolama i za bilingvalnu na-
stavu, 5. Bridging the Gap: Putovi integracije
teorije i prakse u dodiplomskoj izobrazbi na-
stavnika stranih jezika, 6. Knjizevnost i di-
daktika knjizevnosti, 7..1zvangkolska nastava
stranih jezika (privatna poduka, tecajevi jezika,
jezi¢na putovanja), 8. Nastava jezika porijekla
{npr. turskog), 9. Novi mediji, 10. ,,Mali” $kol-
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ski strani jezici (npr. 3panjolski), 11. Djecja i
omladinska knjizevnost, 12. Razmjena ucenika,
13. U¢enicki forum, 14. Strani jezici u visokom
gkolstvu i u znanosti, 15. Zajednicki europski
referentni okvir za jezike: utenje, poducavanje
i vrednovanje znanja (Common Framework of
Reference ...) Europskog vijeca.

Kao posebnu novost ovog kongresa orga-
nizatori su s penosom istaknuli sudjelovanje
u¢enika. U¢enici nisu bili prisutni samo indirek-
tno kao predmet anketa, kojih su graficki vizu-
alizirani rezultati bili izvjeseni (narotito W. Bu-
tzkamm redovito provodi takve ankete medu
svajim studentima anglistike o kvaliteti nasta-
ve engleskog, koju su ucenici dotada iskusili, i
o faktorima odlucujudim za tu kvalitetu), nego
su sudjelovali i svojim posterima s jezi¢nim i
kulturolodkim sadrZajima za latinski i greki je-
zik, za engleski, francuski, ruski, 3panjolski i ta-
lijanski.

Iz Hrvatske su na kongresu odrzale refera-
te nastavnice metodike francuskog, engleskog
i njemackog jezika iz Zagreba.

Yvonne Vrhovac izlozila je anketu o strate-
gijama Citanja mladih u¢enika, izradenu u su-
radnji s psiholozima. Takva anketa sluzi kao
pedloga znanstvenom istrazivanju ¢itackih na-
vika za materinski i za strani jezik, a u sklopu
zagrebackog projekta Rano ucenje stranih jezi-
ka. Pomocu nje je provedeno istraZivanje ¢i-
ta¢kih navika u¢enika francuskog jezika osmog
razreda pri ¢itanju knjizevnih tekstova razli¢i-
te duljine, prezentacije i razli¢itih na¢ina obra-
de koji obuhvacaju i usporedivanje s drugim
tekstovima i filmovima sli¢nih motiva.

Jelena Mihaljevi¢ Djigunovi¢ prikazala je re-
zultate istraZivanja svjesnosti u odnosu na sti-
love u¢enja i podu¢avanja provedenog u sklo-
pu hrvatskog projekta Rano ucenje stranih
jezika. Cilj istrazivanja bio je utvrditi stupan;j
svjesnasti malih u¢enika o strategijama ucenja
vokabulara. IstraZivanje je provedenc medu
ucenicima engleskog jezika od 6 do 9 godina
starosti metodom projekcije prikladnom za
djecu. Ispitanici su pokazali visok stupanj svje-
snosti procesa ucenja i poducavanja stranog
jezika. Rezultati istrazivanja pokazuju da su

djeca osnovnoskolske dobi,svjesna ne samo
afektivnih, drustvenih i kognitivnih, nego ¢ak
i metakognitivnih strategija ucenja.

Maja Hausler odrzala je referat Internacio-
nalizacija obrazovanja nastavnika stranih jezi-
ka. Anketa medu studentima germanistike po-
kazala je da su studijski boravci u zemljama
njemackoga govornog podrudja najuspjesniji
ako ih studenti ciljano koriste, tj. ako ve¢ prije
odlaska na studij u inozemstvo odaberu temu
i izrade nacrt pismenog rada. U anketi studenti
su istaknuli i problem reciprociteta, 1. uzajam-
nog priznavanja odslusanih i kolokviranih se-
minara izmedu germanistike u Hrvatskoj i sro-
dnih studija u inczemnstvu. Taj je problem u vezi
s organizacijom studija u Hrvatskaj, te konkret-
nih sadrZaja pojedinih germanistickih kolegija
kod nas i u inozemstvu.

U povijesnoj sekciji Maja Hausler prikazala
je raspravu o uéenju njemackog jezika u gim-
nazijama i realkama u drugoj polovici 19. sto-
{jeca u Hrvatskoj.

Referati o ranom u¢enju u Hrvatskoj pobu-
dili su veliko zanimanje publike, jer se u Nje-
mackoj uvelike raspravija o uvodenju ranog
pocetka u¢enja stranog jezika u 3kole. Pred-
stavnice Hrvatske mogle su uspostaviti kontak-
te s kolegama iz drugih zemalja, narocito iz En-
gleske, koji rade na ranom ugenju, posebno na
tematici testiranja ranih pocetnika, i dogovo-
riti daljnju konkretnu suradnju. Takva se surad-
nja planira ostvariti i za njemacki kao strani
jezik, posebno za usavriavanje nastavnika nje-
matkog jezika u Hrvatskoj.

Ukratko, kongres je pokazao da su u sredis-
tu zanimanja stranojezi¢ne didaktike danas ove
pojave: 1. rano ucenje, 2. dvojezi¢na nastava,
3. ucenje stru¢nog jezika i opceq jezika za pro-
fesionalno sporazumijevanje, te 4. moguéno-
sti ucenja jezika koje poti¢u mobilnost danas-
njeg ¢ovjeka i razvoj komunikacijsko-informa-
ticke tehnologije, odnosno modifikacije nasta-
ve stranih jezika koje te mogu¢nosti namecu,

1. Rano ucenje uvodi se u sve vise zemalja, i
time se postavlja pitanje posebnog peda-
goskog obrazovanja nastavnika za rad s
ucenicima predskolske dobi i u prva Cetiri
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razreda osnovne 3kole. U Njemackoj, kao i
kod nas, nastavnici stranih jezika dobivaju
velikim dijelom filolosku izobrazbu, u okvi-
ru koje didaktika knjizevnosti ima znacajno
mjesto. No, ta se znanja ne mogu upotrije-
biti u ranom ucenju, dok druga potrebna
znanja, kao na primjer pedagoska, psiho-
loska, dramska, glazbena, likovna, nastav-
nici stje¢u tek usavriavanjem nakon diplo-
me. Osim toga, za rad s djecom potrebna
je i visoka jezi¢na kompetencija govornog
i usrnenog jezika, koju bududi nastavnici ne
mogu stedi tijekom tradicionalnog studija,
i bez duljeg boravka u zemljama odredenog
govornog podrugja.

2. Bilingvalna se nastava takoder sve vige 3iri,
barem u Njemackoj, i to ne samo u skola-
ma grani¢nih padrugja, na primjer s Fran-
cuskom. Uenici se rado prijavljuju za takvu
nastavu jer su, kao i njihovi roditelji, svje-
sni koristi koje ¢e imati pri zaposljavanju. U
Njemackoj se ostvaruju razliciti modeli dvo-
jezi¢ne nastave, prvenstveno u srednjim
skolama, pri cemu variraju predmeti koji se
predaju na stranom jeziku, kao i njihov udio
u sveukupnom nastavnom planu. Za tu se
nastavu postavlia pitanje dodatne izobraz-
be stru¢no-predmetnih nastavnika za na-
stavu na stranom jeziku, pitanje organiza-
cije nastave, primjerice u tandemu, zatim
pitanje izrade odgovarajucih programa, te
evaluacije znanja ucenika iz predmeta koje
u¢e na stranom jeziku.

3. Potraznja za u¢enjem opdeprofesionalnog
jezika ili jezika neke odredene struke tako-
der je sve veda, bilo da se radi o nastavi u
visokom skolstvu ili o 3kolama stranih jezi-
ka. No i redovitim skolama smjernice drzav-
nih institucija preporu¢uju posredovanje
jezika koji ¢e ucenici modi upotrijebiti u pro-
fesionalnom zivotu. | ovdje se postavlja pi-
tanje u kojoj su mjeri nastavnici stranih je-
zika tokom studija bili za to osposobljeni,
dilema poantirano formulirana kao " Shake-
speare oder Geschiftsenglisch?” (Shake-

speare ili postovni engleski?, usp. Meinert
A. Meyer: Shakespeare oder Fremdspra-
chen-Korrespondenz, \Wetzlar 1986).

4. Dok je nekada didaktika stranih jezika mo-
gla definirati predmet svojeg zanimanja kao
Jinstitucionalizirano ucenje i podugavanje
stranih jezika”, dana3nja pokretljivost mla-
dih ljudi i tehnoloki razvoj ¢ine da razred-
na nastava redovitih $kola, kao i nastava u
grupama 3kola stranih jezika, postaju samo
jedan od oblika ucenja stranih jezika.

Duzi boravdi ili praksa u inozemstvu, , pu-
tovanja s naprinjacom”, turistitka ponuda,
medu ostalim i jezi¢nih putovanja, te od stra-
ne 3kola, zaklada i politickih institucija organi-
zirani boravci u inozemstvy, razmjena ucenika;
zatim: prakti¢no stalni, neposredni kontakt s
realno3¢u govornih podrugja stranih jezika koji
omoguduje televizija i video tehnika, te mogué-
nosti interneta i telefonije koje taj kontakt dizu
na razinu interaktivne komunikacije, pojave su
koje utiteljima i metodi¢arima stranih jezika
namecu modifikacije i one institucionalno or-
ganizirane nastave stranih jezika, te sve vige
postaju predmet znanstvenog interesa i sustav-
nog didakti¢nog istrazivanja.

Utenje u tandemu, malim grupama, dopi-
sivanjern, ucenje pomocu kompjutorskih ma-
terijala i putem Interneta, samo su djelomi¢no
novi oblici u¢enja, no postali su toliko ragireni
da s njima valja ra¢unati ozbiljnije nego do
sada. Te oblike u¢enja karakterizaju dva zajed-
nicka obiljezja, autonomnost i individualizacija,
pa medu ciljevima nastave valja u vecoj mjeri
slijediti i klju¢ne kvalifikacije poput trazenja
informacija i snalazenja u obilju informacija,
njihovo vrednovanje i upotrebu, te samostal-
nost u planiranju vlastitog u¢enja specifi¢nog
za ulenje stranih jezika.

S druge strane, kongres je takoder poka-
zao kako su daleko od zadovoljavajucih rje-
3enja kroni¢ni problemi nastave stranih jezika,
kao, na primjer, neuspjeh jednog dijela u¢e-
nika, ili problemi obrazovanja nastavnika, na
primjer, prablem integracije teorije i prakse.



