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Clanak prikazuje tri vrste portfolija, svrhe kojima sluZe i to sadrZe. Nastavnicki portfolio
dokumentira djelatnost nastavnika i time im omoguéuje kriticko pracenje nastave, te pruia
wvid u razvoj nastavnika. Studentski portfolio sadrZi materijale o $kolskoj praksi studenta i
temelj je struénom ispitu. Profesionalni portfolio koristi se pri traZenju zaposlenja i u slucajuo
promaknuca. Osim toga, élanak prikazuje na koji nacin Fakultet za obrazovanje nastavnika
Sveudilista Griffith u Brisbanew/Australija nadzire nastavu i rad sveudilidnih nastavnika sa
svrhom da se pobolj$a kvaliteta nastave i o¢uva konkurentnost ponude.

Kljuéne rijeci: portfolio, obrazovanje nastavnika, kontrola kvalitete poducavanja

Portfolio je sredstvo za mjerenje kvalitete
profesionalnog znanja te umijeca studenata i
nastavnika pedagoskih struka na svim razina-
ma izabrazbe. U Sjedinjenim Drzavama, Austra-
liji, na Novomn Zelandu, u Velikoj Britaniji i mno-
gim zemljama Europske unije sve se vide pozor-
nosti posvecuje sustavnom pracenju razvoja |
ocjenjivanju profesionalnog znanja i vjestine na-
stavnika. Od posebne je vaznosti nadzirati kva-
litetu nastave na sveucilisnoj razini. Razlozi za
to su sljededi:

a) Sveucilista su rasadnici buducih mladih
pedagoga. Sve edukacijske ustanove, pa tako
i sveucilista, pod utjecajem globalizacije komer-
cijaliziraju se, a preko Interneta nude se razni
studijski programi. Vazno je biii kompetitivan
na svjetskom trzistu i ponuditi $to privlacnije
programe i 3to kvalitetniju nastavu.

b) Pomocu nastavnickih portfolija prati se,
analizira i biljeZ kvaliteta nastave, a takoder rad
i razvoj nastavnika. Dokumentirana efikasnost
i produktivnost u nastavi, znanstvenom radu te
doprinos sveuwilisnoj i drudtvenoj zajednici
sprecavaju da znanstveno i istrazivacki nepro-

duktivni djelatnici zastarjelih pedagoskih na-
zora godinama predaju odredene predmete,
kao §to je to bilo u proslosti.

o Studentski portfolio prati i zorno prika-
zuje transformaciju studenata u nastavnike. On
ima dvije funkcije: omoguditi studentima da
svjesno prate i kriticki analizraju svoj razvojni
put, te predavatima metodike nastave na fakul-
tetima pruziti uvid u kvalitetu i valjanost njiho-
va pristupa u izobrazbi nastavnika. Na nekim
se fakulfetima studentski portfoliji ocjenjuju u
sklopu predmeta razvoja nastavnog materijala
ili metodike, dok npr. u Queenslandu (Austra-
lija)} Ministarstvo prosvjete ocjenjuje spremnost
studenata da se zaposle u skolama prema
stru¢nom intervjuu u kojemu studentski portfo-
lio igra ulogu kao evidencija razvoja i napretka
pedagoskih vjestina i znanja studenta.

d) U nekim se ustanovama molbe za zapo-
slenie, kao i one za promaknuce, dokumenti-
raju artefaktima skupljenim u profesionalnom
portfoliju tijekom nastavnicke prakse, ¢ime se
potvrduje o uspjesnost rada podnositelja mol-
be odnosno kandidata za promaknuce.
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Portfolifi se, dakle, koriste u tri svrhe: za po-
bolj3anje kvalitete pedagoskih pristupa i razvoj
studenata {obrazovanje), za kontrolu kvalitete
rada nastavnika (vrednovanje) te za promak-
nuce ili zaposljavanje (karijera).

e

| TIPOLOGIJA PORTFOLIJA

Portfolio je novost koja se koristi tek po-
sljednjih desetak godina. Kako je spomenuto,
prema svrsi razlikujemo tri tipa portfolija: na-
stavni¢ki, studentski i profesionalni. Prema sa-
drzaju i formatu Mosenthal (1992) i Wolf
(1991) navode sljedece tipove portiolija:

a) Najjednostavniji je format albuma. U njemu
se skuptjaju fotografije, pisma studenata |
njihovih roditelja, opisi izleta i izvannastav-
nih aktivnosti i slicno. Takav portfolio ima
samo emocionalnu vrijednost za autora.

b) Drugi tip portfolija je biografski. Tu se na-
vode razne aktivnosti nastavnika, ¢lanstva
i funkdije u raznim organizacijama, dopri-
nos razvoju obrazovanja, projekti, sudjelo-
vanje na konferencijama, iskustva ste¢ena
U nastavi, priznanja te imena ljudi koji mo-
gu stru¢no ocijeniti | vrednovati rad nasta-
vnika.

) Postaji i portfolio kontejnerskog tipa. To je
zbirka svega i svatega $io su nastavnik i stu-
denti ili u¢enici poduzeli, radili, skupljali, ko-
ristili i proizveli. MozZe sadrzavati siudentske
radove, materijale koridtene u nastavi,
izvjestaj nastavnika o nekim problemima u
vezi s nastavom, tehnike i strategije koje je
nastavnik primijenio, izvode iz nastavniko-
va dnevnika, komentare o njegovu radu i
slicno.

Ta tri tipa portfolija imaju zajednicki nedo-
statak; naime, ne mogu biti sredstvo za ozbilj-
no i znanstveno vrednovanje nastavni¢kog
rada. Nedostaje im kriticka analiza te dimen-
zija samokritike i sustavne evaluacije.

Dobar portfalio mora odrazavati celokup-
ni rad nastavnika, kako bi omogucavao uvid u
nastavrikov proces razmislianja, njegove peda-
goke vjestine i njegove interese, a takoder tre-

ba podrobno prikazati i analizirati sve ¢imbe-
nike koji utje¢u na uspjesnost nastavnikova
rada, ukljucujudi ciljeve, intencije, skolski i dru-
tveni kontekst u kojem nastavnik djeluje, ka-
rakteristike ucenika kojima predaje itd. Znagj,
analizira i vrednuje svoj rad te kontekst u ko-
jemu djeluje, navodi razloge za svoje peda-
godke odluke, iznosi svoju nastavnu filozofiju
te samokriticki analizira rezultate svojih strate-
gija. Bez tih ¢imbenika ne moZe se objektivno
ocijeniti rad nastavnika. Shulman {1992) nazi-
va portfolio sredenom dokumentacijom po-
vijesti nastavnikova rada. Po mojem miljenju,
portfolic treba uz tu dokumentiranu povijest
nastavnikova rada, pruziti jasnu sliku teorijskog
znanja nastavnika, npr. s podru¢ja kognitivne
psihologije, edukaciskih teorija, metodike na-
stave, teorije utenja itd.

Karakteristike dobrih portfolija

Wolf {1991} istice sliedece pozitivne karak-
teristike portfolija

* jasno uadtljivo organizacijsko nacelo i struk-
tura

* evidendija 0 utinkovitosti nastavnikova rada

* uvid u razvojni proces nastavnikovih peda-
goskih vjeitina

* evidencija o poduzetim akcijama i rezulta-
tima

* nastavnikova samokriticka analiza u¢inko-
vitosti poduzetih akcija i prijedlozi o strate-
gijama koje bi pobaljzale ucenikov proces
usvajanja znanja

» dokumentiranje uspjeha

» dokumentiranje nastavnikove najbolje
prakse i stvaranje modela koji se mogu ana-
lizirati i predstaviti drugima kao uzori.

Miadi nastavnici na pocetku karijere obi¢no
imaju mentora. Portfolio je u takvoj situaciji
najtesce rezultat suradnje i zajednickog ucenja
nastavnika pocetnika i mentora. On je temel]j za
raspravu i poticaj za samoanalizu. Jedna od
najvrednijih karakteristika portfolija je poticanje
svjesnog razmisljanja nastavnika o njegovoj ulo-
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zi, radu i primjerenosti programa koje provodi.

lako su struktura i sadrZaji portfolija razliciti,
ovisno o praksi ustanove u kojoj se koriste, oni
imaju opéenitu svrhu prikazati | dokumentira-
1i cjelokupni nastavni proces i rezultate koji
proizlaze iz njega. Neki nastavnici koriste svoj
portfolio i u jednu dodatnu svrhu. Naime, daju
ga na uvid roditeljima u¢enika, kako bi oni bo-
lje upoznali edukacijsku filozofiju, rad i peda-
goiki pristup i time bili bolje pripremljeni za
nadzor kognitivnog razvoja svojeg djeteta i
uspjesnije mu mogli pomagati u ucenju i oba-
vljanju domacih zadaca.

Jedna od vaznih pozitivnih karakteristika
portfolija jest omoguciti pracenje karijere i raz-
voja nastavnika tijekom raznih vremenskih raz-
doblja i faza, 5to opet omogucuje dijakronijsko
sagledavanje i pracenje promjena u obrazov-
nom sustavu neke zemlje u najsirem smisiu.

= NASTAVNICKI PORTFOLIO

Ne postoje opceprihvaceni kriteriji i propist kaji
bi odredili 5to sve treba sadrzavati dobar nastav-
nicki portfolio. U stru¢noj literaturi najcedce se,
po Wolfu (1991), navode sljededi elementi:

a) Pisana obrazloZenja i razmisljanja

» edukacijska filozcfija
» ciljevi nastave

+ informacije o studentima, ucenicima i
Zkolifustanovi

+ informacije o nastavniku i njegovim
iskustvima u nastavi

= opis tekstova i materijala s obrazloZze-
njima njihova izbora

» opis individualnih slu¢ajeva (specifi¢nih
pojedina¢nih problema ili problema-
-u¢enika i njihovo rjesenja)

» refleksivna analiza nastavnog procesa

¢ popis profesionalnih i izvannastavnih
aktivnosti

b} Artefakti
+ plan nastavne jedinice i program
s plan sata

* primijeri radova studenata

¢ komentari i vrednovanje reprezentativ-
nih studentskih radova

* videosnimke satova nastavnika
» fotografije
» pisma upucena studentima ili roditeljima

¢ audiosnimke intervjua, razgovora sa
studentima itd.

o) Informacije koje potjetu iz raznih drugih
izvora

= preporuke za nastavnika od kolega te
izvjestaji i opazanja onih kolega koji
su hospitirali na satovima doti¢nog
nastavnika

* midljenja i ocjene ucenika ili studena-
ta o ucinkovitosti rada i ljudskom pri-
stupu nastavnika (pisma ucenika, di-
rektora, roditelja itd., zahvalnice bivsih
ucenika i sl.).

Ulogu tog portfolija u izobrazii nastavnika
temeljito opisuju Lichtenstein i sur. (1992) i Mo-

senthal (1992). Od studenata pedagoskih i na-.

stavnickih fakulteta u vedini se zemalja zahtijeva
da tijekom prakti¢ne nastave u 3kolama sasta-
ve svoj portfolio. Cn ima formativnu ulegu i
omogucava studeniu da kriticki analizira i svje-
sno prati svoj razvoj. U nekim zemljama {npr. u
Queenslandu) studentski portfolio je temel] za
razgovor na stru¢nom ispitu i ocienjuje se. On
dokumentira spretnost studenta u primjeni te-
orijskih nacela naucenih na fakultetu u skol-
skom kontekstuy, te slui i kao sredstvo za poti-
canje teorijskog i prakiitnog znanja studenta.
Takoder daje podatke o kvaliteti rada profeso-
ra metodike nastave na sveucilistu, a u direm
smislu i o kvaliteti miadih nastavnika opéenito.

Prema Wolfu {1991} studenti bi u svojim
portfolijima trebali razmatrati sljedeca pitanja:

+ Koji se ciljevi Zele posti¢i odredenom nas-
tavnom jedinicom?

+ Koja je metoda primijenjena i koji su mate-
rijali koristeni?
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e Koji su elementi bili uspjesni, a koji nisu?
Zbog ¢ega?

* Koji su neccekivani dogadaji utjecali na re-
alizaciju nastavne jedinice?

e Kako je plan bio modificiran i koliko je to
bilo svrhovito?

e Sto su ucenici naucili?

» Kako i na koji nac¢in je to ustanovljeno ili
ocijenjeno?
* Sto bi nastavnik sliededi put ucinio drugacije?

 Sto nacin predavanja i postignuti rezultati
kazuju o nastavniku kao o pedagogu?

PROFESIONALNI PORTFOLIO

Od iskusnih se nastavnika takoder atekuje da
u redovitim vremenskim razmacima odredenoj
3koli ili sveucilidtu podnesu svoj portfolio, koji se
bitno razlikuje od onih sastavljenih tijekom: stu-
dentske prakse u sklopu predmeta metodike
nastave na sveucilisnom studiju kao i od obi¢-
nog nastavnickog portfolija. Od iskusnih se na-
stavnika otekuje mnoge vidi standard, ragtlamba
fzvedbe i postignutih rezultata, kao i dokumen-
tiranje izvannastavnih i ostalih profesionalnih ak-
tivnosti. Treba jasno artikulirati edukacijsku filo-
zofiju i odrediti dljeve, 3to nastavnicima treba po-
modi da odluce koju ce vrstu informacija u bu-
ducnosti skupljati. Ipak najvaznije je da skupljena
dokumentacija i informacije omoguce puno vre-
dnovanje i ocjenu rada nastavnika.

"1 KONTROLA RADA
SVEUCILISNIH NASTAVNIKA

Kako nastavni kadar provjerava profesional-
ni pristup svome radu i kvalitetu sveutilisne na-
stave dobro ilustrira primjer Sveucilista Griffi-
th (Griffith University) u Brisbaneu/Australija.
Fakultet za izobrazbu nastavnika tog sveudilista
primjenjuje sljededi postupak:

Svi nastavnici na pocetku semestra moraju
izraditi svoj program za predmet koji predaju.
Taj program sadrzava opis predmeta, njegovo
znacenje u sirem kontekstu studijske grupe,

podatke o nastavniku koji ga predaje i kontakt-
ne adrese nastavnika. Zatim se opisuju ciljevi
predmeta i ocekivana znanja i vjestine koje stu-
denti trebaju ste¢i. U poglavlju o sadrZaju pred-
meta po datumima se specificira kad ¢e se 3to
predavati, $to studenti trebaju pro¢itati prije
svakog predavanja kako bi se sami pripremili,
usvojili stru¢no nazivlje potrebno za razumije-
vanje novih sadrZaja i kako bi se donekle upoz-
nali s postojedim istraZivackim rezultatima od-
redenog podrucja. Zatim se opisuje organiza-
cija nastave (predavanja, seminari, grupe za ra-
spravu). Navodi se takoder koja ce se metoda
primijeniti. Nakon toga opisuju se ispiti, odno-
sno natin ogjenjivanja znanja. Tu su to¢no pri-
kazani kriteriji po kajima ¢e se mjeriti rezultati
ucenja, te se naznaduju moguce teme ili pro-
jekti koji ¢e do¢i u obzir kao ispitni zadaci. Na
kraju je popis obvezatne i preporu¢ene litera-
ture. Ovaj dokument ima pravovaljanost ugo-
vora izmedu nastavnika i studenata te ako na-
stavnik ne bi provodio svoj program, studenti
mogu pokrenuti pravni postupak zbog neiz-
vriavanja obaveza. Ti se programi objavijuju i
na Internetu, pa se mnogi studenti odlucuju za
studij na odredenim fakultetima ili biraju pred-
meie koje Zele pohadati upravo na temelju tih
programa. Zato je posebno vazng da predmeti
budu privlacni, detalino opisani te isplanirani
do paojedinosti.

Na kraju svakog semestra svi su nastavnici
obvezatni vrednovati svoj predmet i nastavu.
U tu svrhu izraduju upitnik kojim ¢e studenti
izraziti svoje misljenje o radu nastavnika i kva-
liteti predmeta. O rezultaiima nastavnik izvje-
3tava u svojern portfoliju, prilaZe svoj program,
statistitku analizu studentskog misljenja, suge-
stije studenata o promjenama ili poboljsanju
predmeta. Osim toga, nastavnik kriti¢ki anali-
zira utinkovitost strategija kojima se koristio te
navodi nove strategije koje namjerava primije-
niti u sliede¢em semestru kako bi ostvario op-
timalnu nastavu. Studenti aktivno sudjeluju
u modifikadiji curriculuma, program se prilago-
dava njihovim prijediozima, potrebama i intere-
sima. Na svim razinama izobrazbe u Australiji
ucenik je u sredistu nastavnog procesa. Dijag-
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noza siudentskih potreba jedna je od glavnih
akiivnosti na pocetku svakog semestra, pa se
vrednovanje u kojoj su mijeri potrebe zado-
voljene provodi na kraju semestra.

Svake godine nastavnici odlaze na razgo-
vor sa 3efom svojeg odsjeka ili s direktorom
instituta. Tom prilikem podnose izvjestaj o svo-
jem znanstvenom i nastavnom radu, o publika-
cijama i doprinosu sveucilisngj i drustvenoj
zajednici. Osim 1oga, obvezuju se ugovorom o
svojem znanstvenom u¢inku. Taj dokumenat
potpisuju nastavnik i direktor. Njime se plan-
ski odreduje koliki ¢e broj znanstvenih publika-
cija nastavnik pripremiti tijekom godine i 5to
sve namjerava posti¢i U znanstveno-istrazi-
vactkoj djelatnosii. U prosjeku se, osim aktiv-
nosti u nasiavi, oc¢ekuje da u medunarodnim
e u poznatim stru¢nim i znanstvenim ¢asopi-
sima na godinu objavi dva ¢lanka, te da se in-
tenzivng bavi znanstveno-istrazivackom djelat-
no3cu. Kopije rukopisa ili separati ohjavljenih
¢lanaka takoder se stavljaju u portfolio.

Od nastavnika se takoder otekuje da se
redovito priiavljuju na natjecaje raznih fonda-
cija ili drustvenih organizacija za financiranje
svojih znanstvenih ili istrazivackih projekata.
Takvi se natjecaji objavljuju cijele godine i vrlo
se pozitivno ocjenjuju czbiljpa nastojanja na-
stavnika i podnosenje prijava za vise projeka-
ta tijekom iste godine. Kopije projektnih prijed-
loga takeder se prilazu u portfolio.

Nastavnici nemaju ljetnjih ni zimskih praz-
nika, oni postcje samo za studente. Njihov
godiznji odmor traje ukupno 20 radnih dana,
a vrijeme kada nema nastave, koriste za znan-
stveni i istrazivacki rad i publikacije, pohadaju
seminare za usavréavanje ili predaju u intenziv-
noj lietnoj 3koli. Portfolio sadrzava i potvrde o
tecajevima ili seminarima za usavriavanje.

Od svakog se nastavnika ocekuje da svlada
kompjutorsku pismenost, jer vecina studenata
konzultira nastavnike elektronickom postom. U
novije se vrijeme mnogi predmeti nude na flek-
sibilan nacin. Naime, studenti mogu birati hoce
li predmet slusati kao jednosemestraini ili u
obliku intenzivnog ljetnjeg te¢aja za vrijeme
praznika ifi pak kao izvanredni predmet preko

Interneta. Ma ljetnjim tecajevima nudi se jedna-
ko gradivo kao i tijekom semestra, no umjesto
tri sata na tjedan u cjelom semestru, slusa se
pet ili Sest sati nastave svaki dan tijekom tri tjed-
na. Mnogi studenti magistarskih studija, buduci
da su i sami redovito zaposleni kao nastavnici
u skolama, radije biraju takve intenzivne teca-
jeve nego cijelosemesiralne predmete, jer na taj
natin Citav predmet mogu odsludati u vrijeme
praznika i posvetiti se iskljucivo studiju. Neki se
predmeti nude u kombinaciji [nterneta i inten-
zivnih sastanaka sa studentima preko vikenda.
Nastavnici, kojt svoje predmete predaju na
razli¢ite nacine, izraduju i kompjutorsku, pisa-
nu verziju svojin predavanja. Zbog ljetnih teca-
jeva, mnogi nastavnici umjesto dva, rade po fri
semestra u godini, 5te ovisi 0 potraznji i broju
prijavijenih kandidata. Ako predaju na ljetnim
teCajevima, u sljededem semestru rade smanjeni
broj sati. Pisane verzije predavanja ili izvjestaji s
kritickom analizom rezultata ljetne skole tako-
der su dio portfolija. Tako portfolio sadrzava sve
elemente aktivnosti nastavnika i omogucava
poipun uvid u znanstveni i pedagoski rad, pe-
dagoske nazore, odnos prema studentima |
u¢inkovitost nastavnikova rada.

1 ZAKLJUCAK

Kako se vidi iz gornjeg prikaza, portfolio
ima iznimno vaznu ulogu u razvoju nastav-
nickog kadra i u mjerenju kvalitete nastave na
svim razinama odgojno-obrazovnog rada. On
je ujedno sredstvo za komunikaciju izmedu ko-
lega i nadredenih. U sastavljanju portfolija zna-
¢ajni su druitveni standardi. Nastavnicima se
to¢no daje na znanje 3to se od njih ocekuje.
Npr. na sveudilistima se nastavnici sami obve-
zuju sklapanjem godisnjih ugovora o znanstve-
nom u¢inku da ¢e pripremiti odreden broj pu-
blikacija te obavljati svoj program i rad pri-
mjereno cnome $to su sami zacrtali i predioZi-
li. S druge strane, jasnc odredeni ciljevi i oceki-
vani rezultati pomazu i studentima pri izboru
predmeta koje smatraju svrsishodnima i kori-
snima za svoj profesionalni razvoj. Shulman
{1992) smatra da, unato¢ svim pozitivnim oso-
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binama, portfolio ima odredene nedostatke.
On ipak ne daje pravu sliku.znanja o predme-
tu sadrZaja koje nastavnik posjeduje, iako kon-
trolira i ilustrira nastavnikovo djelovanje i razvoj
u raznim fazama njegove karijere. Duckworth
{1987) upozorava da portfolio ne smije posta-
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ti sam sebi svrhom. Ne treba pripremiti iznim-
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