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U ovom éemo &lanku predofiti razlicite vrste pogrjeSaka koje se javljaju kod
ufenja engleskoga i talijanskoga jezika na svim razinama znanja. Pogrjetke smo
Kklasificirali prema naéinu, sredstvu i razini, te ih popratili primjerima. Takoder smo
pojasnili razliku izmedu sistematskih i povremenih pogrjeSaka. Kao najées¢i uzrok
pogrjesaka naveli smo pojava medujezika, prijelaznoga jeziénog sustava, koji dovedi
do interferencije dvaju ili vise jezika kao i dijalekta. Takoder smo se bavili nafinima
ispravljanja pogrjesaka, bilo u verbalnoj komunikaciji bilo u jeziku pisanoga izraza, te
utjecajem koje takvo ispravljanje ima na ucenika i njegov daljnji rad.

Kljucne rijeci: Kasifikacija pogrieSaka, medujezik, povremene pogrjeSke, sistemske
pogrjeske, ispravijanje pogrjeSaka

0. UVOD

Stara poslovica kaze kako je grijefiti ljudski. Ta je osobina svojstvena samo ljudima,
Zivotinje i predmeti ne grijeSe. | govor je takoder odlika iskljugivo ljudskoga roda, a iz njega
proiziazi sva mudrost i znanje. Dakle, ako je govoriti i grije8iti svojstveno ljudima, tada su
jeziéne pogrjedke kulminacija ljudske osobnosti (James, 1998:1).

Jezigne pogrjeske javljaju se svakodnevo u uporabi materinskoga jezika i nisu vezane
samo za udenje stranoga jezika. Istina je da su tada &e¥ée i da kod u€enika stvaraju osjeéaj
nelagode, §to nerijetko dovodi do odustajanja umjesto pokufaja uklanjanja pogrjeske.
Najéesce su uzrokoyane nedovoljnim poznavanjem jezi¢nih zakonitosti, medutim, ponekad
dolazi i do nepravilne primjene poznatih jezi¢nih struktura.

Analiza pogrjeSaka stoga je jako vaZna kako bi se otkrile kategorije i uzroci pogrjeSaka
koje se javljaju kod udenika u procesu uéenja stranoga jezika, ali isto tako i primjeren nagin
njihova ispravljanja.

1. VRSTE POGRJESAKA

Prije nego $to po¢nemo s analizom pogrjeSaka, vazno je definirati dvije osnovne vrste:
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sistematske (eng. error / tal. errore) ili pogrjeske zbog nedostatka jeziéne kompetencije i
povremene (eng. mistake / tal. sbaglio) ili pogrjetke u koristenju nauéenih jezi€nih struktura.
Sistematske pogrjeske odraZavaju uéenikovo znanje, veoma su vazne i kod njih je potrebna
intervencija nastavnika da se pogrjefka prepozna, a potom ispravi. One se javljaju iskljucivo
kod udenja stranoga jezika. Povremene pogrjeSke manje su va’ne u procesu uéenja
stranoga jezika jer se dogadaju 1 izvornim govornicima koji su dobro ovladali strukturama
materinskoga jezika. Nisu vezane za nepoznavanje odredene jezi€ne materije i u€enik ih
moZe sam prepoznati 1 ispraviti.

U sluéaju sistemske pogrjeike nastavnik mora rastumaciti spornu materiju, dok kod
povremenih pogrjeSaka nastavnik samo prati i nadgleda ucenika u procesu ispravljanja i
osigurava daljnje vjezbanje ako to smatra potrebnim (James, 1998:86).

Dakle, nisu sve pogrjeske uzrokovane neznanjem i ne trebaju se ispravljati na isti nadin.
Kada govorimo o pogrjedci koja je nastala uslijed pomanjkanja jeziéne kompetencije, tj.
nedovoljnoga poznavanja jezi¢nih zakonitosti, tada ispravljanje ne samo da nije primjereno
nego ¢e vjerojatno dovesti do zabune kod ucenika.

Mozda u takvim sluéajevima ne bi trebalo koristiti termin pogrjeSka nego pomanjkanje
jeziéne kompetencije, tj. nesavladivost jezi¢nih i gramati¢kih &injenica, te nedovoljna
automatizacija jezi¢nih struktura (Stremecki Markovié, 2000:58).

Zaneke vrste pogrjesaka ne postoje jeziéne zakonitosti koje se mogu nauditi kako bi ih se
sprije€ilo, §to znaci da se tu mora pribjeéi pojadnjavanju, a ne ispravljanju istih.

S druge pak strane, ako se pogrjefka dogodila zbog nepravilne primjene poznatih
jezi¢nih struktura, nije uvijek nuZno odmah reagirati 1 ispravljati ju jer je moZda posrijedi
nerazumijevanje, te ju je potrebno ponovno rasturnacditi.

Najbolje primjere tih pogrjeSaka pruzit ¢e nam ucenici u dobi od 10 1 11 godina koji se
do tada nisu susreli s glagoskim vremenom Present Perfect u engleskom jeziku, nego samo
sa Simple Past vremenom koje je, refeno im je, ekvivalent hrvatskom perfektu. ReCenicu
Bio sam u Londonu u hrvatskom smo jeziku izrazili perfektom. Naravno, uéenici ¢e takvu
recenicu prevesti kao / was in London, a ne kao [ have been in London, kako je ispravno.

U talijanskom jeziku sli¢nu ¢emo situaciju susresti kod uéenika u dobi od 141 15 godina
koji nisu upoznati s uporabom konjunktiva te ¢ée reéenicu Mislim da je ona dobra prevesti
kao Penso che lei é brava umjesto Penso che lei sia brava.

Broj takvih pogrjeSaka se smanjuje na vifim razinama jer ufenici usvajaju sve vise
znanja o stranom jeziku i njegovim strukturama.

2. UZRE)CI POGRJESAKA I MEPUJEZIK

Uzroci pogrjesaka u uéenju stranoga jezika mogu biti razli¢iti, kao pogrjeske izostavljanja
odredenoga elementa (eng. omission). Tako udenici &esto izostavljaju odredeni ¢lan jer
kao takav ne postoji u hrvatskom jeziku, te je samim tim njegova uporaba u engleskom i
talijanskom nejasna.

Ucenici takoder vrlo esto generaliziraju (eng. overgeneralization) jezicna pravila te ih
primjenjuju i kada to nije ispravno, na primjer kada u engleskom jeziku koriste oblik eated
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umjesto ate, jer su nautili da se pro§lo vrijeme glagola tvori uz pomoé nastavka —ed na
infinitiv (Ellis,1997:19).

Interferencija materinskoga ili drugoga stranog jezika, tj. medujezi¢ni transfer koji dovodi
do pojave prijelaznoga jezi¢nog sustava — medujezika (eng. interlanguage / tal. interlingua)
— takoder je jedan od glavnih uzroka pogrje§aka. Pojam medujezika prvi je uveo Larry @
Selniker 1972. godine, a podrazumijeva uporabu jeziénih pravila i struktura materinskoga
jezika na strani jezik.

Bio bi to jezi¢ni sustav u stalnoj promjeni koji u svakoj svojoj fazi podrazumijeva norme,
a koje sam ucenik stvara i pretpostavlja za strani jezik. Temelji se na nekoj vrsti skrivene
jezitne strukture koju uéenik posjeduje jer je usvojio kroz materinski jezik (Mezzardi,
2002:2).

Koncept medujezika ukljudivao bi, dakle, sljedece tocke vezane za usvajanje stranoga
jezika:

e ucenik stvara vlastiti sustav apstraktnih jezi€nih pravila prema kojima shvaca i reproducira
strani jezik '

e gramatiCka pravila medujezika su propusina, §to znadi da su podloina vanjskom i
unutarnjem utjecaju

s ucenikovo poimanje gramatike je takoder promjenjivo, on stvara nova pravila, mijenja
postojeéa ili rekonstruira cijeli sustav

e ulenik razvija medujezik koristeéi razlidite strategije udenja, pa su tako razlicite pogrjeske
proizvod razliditih strategija

s gramaticka pravila medujezika Cesto se ukorijene (eng. fossilize) kod uenja stranoga
jezika, Selinker nagla§ava kako tek 5% ucenika uspije strani jezik razviti kao zaseban

jezi¢ni sustav sa svojim zakonitostima (Ellis, 1997:33).

Glavni uzrok zbog kojeg se gramaticka pravila medujezika ukorijene, prema Selinkeru
je umentalnom procesu koji nazivamo ,.transferom® izmedu dvaju jezika. Drugim rijeima,
gramati¢ka pravila medujezika ucenici ne grade na praznini, nego na onim jezi¢nim pravilima
koja posjeduju, dakle, ponajprije pravilima materinskoga jezika, ali u nekim slucajevima i
drugoga stranog jezika koji se uéi (isto, 52).

Transfer nije nuZno negativna pojava, moZe biti i pozitivna ako nam jezina pravila
jednoga jezika pomaZzu da lakse shvatimo ona u stranom.

Takav bi primjer bio konjugacija glagola. U&enici s lakocom shvacaju zasto svako lice
jednine i mnoZine ima svoj glagolski nastavak ili u nekim sludajevima i novi oblik. Za
razliku od na$ih ucenika, djeca kojima je materinski jezik engleski imaju poteSkoca s tim
gramati¢kim oblicima jer oni kao takvi ne postoje u njihovom materinskom jeziku, a samim
~ tim ni w njihovoj ,,medujezinoj gramatici®.

Naravno, kroz sljedeéih nekoliko primjera mi ¢emo razmotriti negativni transfer, foénije
sluéajeve u kojima razli¢itosti gramatickih pravila dvaju jezika rezultiraju pogrjeskama.

Primjena hrvatskih jeziénih strukfura i njihovo doslovno prevodenje veliki su uzrok
pogrjeaka i vrlo je Cesta pojava ne samo na podetnoj nego i kasnijim razinama uéenja
jezika.

Primjer takvih pogrjeSaka koje su ¢este u ranoj fazi uéenja engleskoga jezika je reCenica
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1 have ten umjesto I am ten, jer se ulenici vode hrvatskom re¢enicom Ja imam 10 godina.

U talijanskom se tako susrece redenica Jo sono fame, ane o ho fame kada uéenici Zele

reéi da su gladni jer ponovno imamo hrvatsku reéenicu Gladan sam, a ne Imam glad, kako
glasi doslovan prijevod s talijanskoga.

Ponekad doslovno prevodenje nije jedini uzrok pogrjesaka jer se uz njega javljaipogresna
uporaba nekih jezi¢nih struktura u materinskom jeziku. Dakle, nije rije¢ samo o negativnom
transferu nego i o ukorijenjenoj pogre$noj primjeni jeziénoga pravila u materinskom jeziku.

Koliko smo puta ¢uli od nagih u¢enika kako idu u lijeénika, a da ih pritom nismo ispravili.
Prevodeéi takvu redenicu na engleski jezik dobije se I go in the doctor’s umijesto I go to the
doctor’s ili u talijanskom Vado in medico umjesto Vado dal medico. Medutim, ako uenike
upozorimo na neispravnost hrvatske redenice, moguce je da ¢emo sprijediti pogrjeske i u
stranom jezilku.

Govoreéi o doslovnom prevodenju s hrvatskoga na strani jezik, potrebno je spomenuti i
jezi¢no bogatstvo jezika koje je posebno i razlitito za svaki jezik. Nema sumnje da se svaki
govornik nade u situaciji da ne poznaje neku rije¢ na stranom jeziku pa je mora potraZiti u

Pravi je primjer za to hrvatska rijed sat koja u engleskom ima tri ekvivalenta: clock,
waich i hour, a u talijanskom dva: grologio i ora.

Ove leksitke pogrieske dogadaju se zbog pogre$noga odabira rije¢i u stranom jeziku
jer se ne moZe uvijek biti siguran koju rabiti izmedu ponudenih. Buduéi da ih je vrlo tesko
sprijetiti, javljaju se na svim razinama udenja stranoga jezika.

Kada se spominje jezitno bogatstvo, nezaobilazna je uporaba dijalekta kao jednog od
njegovih vidova. U Dalmaciji se osjeéa snaZan utjecaj talijanskoga jezika pa je upravo zbog
tog ponekad tesko iskorijeniti neke pogrjeske.

Primjeri za to su ¢e§ce leksitke nego gramaticke prirode, kao uporaba rijeci advvocato u
talijanskom jeziku umjesto rije¢i avvocato jer se odvjetnici u Dalmaciji nazivaju advokatima.
Za engleski jezik kao primjer mogli bismo uzeti rije¢ balloon koju ulenici Eesto stavljaju
umjesto rijeéi ball upravo zato §to loptu u Dalmaciji nazivaju balunom.

Za engleski jezik ovdje se moZe govoriti ne samo o dijalektu nego i o internacionalnim
rije¢ima koje ¢esto uzrokuju pogrjeske u pisanju.

Rijeti kao kompjuter ili muzika, koje Cesto koristimo umjesto hrvatskih inagica racunalo i
glazba, dovode do toga da ih nagi u€enici pogre$no piSu pa ih u njihovim pismenim radovima
moZemo nadi napisane kao compjuter, kompiuter, muzik ili muzic, a ne computer 1 music,
kako je pravilno.

Negativni transfer ne dogada se nuZno izmedu materinskoga i stranoga jezika, utjecaj
jednoga stranog jezika na drugi takoder je Eest uzrok pogrjeSaka u u€enju stranih jezika. Djeca
engleski jezik po¢inju uditi veé u dobi od pet godina, dok se s talijanskim susrecu najéesce tek
u svojoj desetoj godini Zivota. Dakle, ako su udenici uspjeli prihvatiti engleski kao zaseban
jezitni sustav, svakako ¢e u poéetnoj fazi uenja talijanski poku3ati staviti u njegove okvire.
Zbog interferencije tih dvaju jezika Ceste su leksi¢ke i gramaticke pogrjeske.

Na primjer, uéenici &esto koriste termin parenti za roditelje po engleskom parents, a
ne genitori, kako je to u talijanskom jeziku, ili termin relativi za rodbinu prema engleskom
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relatives, a ne cugini. Obje rije€i postoje u talijanskom jeziku, ali ne u tom znadenju u
kojem ih oni koriste. Gramati¢ka pogrjeska koju &esto susrecemo iz istog razloga je uporaba
prijedloga in ispred imena grada prema engleskom in London, umjesto prijedloga a kako je
ispravno u talijanskom jeziku — a Londra.
Vidimo da su uzroci pogrjeSaka raznovrsni te da ih, zbog njihove prirode, nije uvijek lako @
sprijediti. Ono éemu treba svakako teZiti je da u€enici shvate strani jezik kao neovisni jeziéni
sustav &ije zakonitosti trebaju svladati kao takve, kako bi se izbjegle pogrjeske.

3. KLASIFIKACIJA POGRJESAKA PREMA LINGVISTICKOJ RAZINI

Klasifikacija pogrjeSaka moZe se napraviti pomodcu tri kriterija: nacin (eng. modality),
sredstvo (eng. medium) te razira (eng. level).

Nadin je kriterij kod kojeg se vodimo po tome kada je ucenik napravio pogrjesku; pri
stvaranju vlastitoga izriaja ili pismenoga rada ili pri razumijevanju gotove jezicne strukture,
bilo pisane ili izreene.

Sredstvo kao kriterij, s druge pak strane, bavi se oblikom jezika koji se reproducira
ili razumije, koji moZe biti pisani ili izre€eni. U pisanom jeziku koristimo se grafickim
simbolima, dok se u govornom koristimo glasovima (James, 1998:129).

Uzimajudi u obzir ta dva kriterija, moZemo reéi da pogrjeske mogu nastati u govoru,
gitanju, pisanju i sluganju. Kod ovih pogrjefaka vise govorimo o razini poznavanja stranoga
jezika nego o klasi¢noj vrsti pogrjeske, pa bi tako pogrjeske u govoru i pisanju znacile
nepravilnu i nejasnu strukturu izri¢aja, a one u itanju i slufanju nedovoljno razumijevanje
procitanoga ili odsiuSanoga teksta.

Pogrjeske u pisanju i govoru mogu se lakSe analizirati jer je tu rijec¢ o izravnom
uéenikovom proizvodu. Ipak uéenici &esto pojednostavijuju jezik i sluZe se iskljuivo
oblicima koje dobro poznaju, pa tako izbjegnu moguce pogrjeske.

Pogrjeskeu slusanju i &itanju povezuju se s nedovoljnom percepeijom, a ne nepoznavanjem
jezika. Izriaji nisu izravan ulenikov proizvod, te se za razumijevanje pojedinih rijeéi ili
struktura mogu osloniti na kontekst u kojem se one nalaze i tako predvidjeti njihovo znagenje.
Dakle, ni kod ovih pogrje$aka ne moZemo imati pravi uvid u uéenikovo poznavanje jezika.

Razina je kriterij kod koje razlikujemo tri podskupine pogrjeSaka: tekstualne (eng. text),
govorne {eng. discourse) i sadriajne (eng. substance).

Tekst se odnosi na svaki paragraf, bilo pisani ili izgovoreni, bilo koje duZine i trajanja,
koji tvori samostalnu smislenu cjelinu koja ima pravilnu strukturu. Pogrjeske u tekstu javljaju
se zbog nepoznavanja ili nepravilne uporabe leksicko-gramatickih pravila jezika ili na¢ina na
koji se oni rabe kako bi se postigla pravilna struktura (James,1998:142).

Za razliku od teksta koji je proizvod, govor je proces. Pogrjeske koje najéesée susreéemo
U gOVOrnom procesu si upravo one vezane za jasnocu teme, suvislost i povezanost razgovora
ili logi¢nost njegova slijeda.

Pragmatitke pogrjeske u govornom procesu, s druge strane, ne odnose se na nedovoljno
poznavanje jezika nego kuiture, to¢nije prikladnoga dru$tvenog pona$anja ljudi koji taj jezik
govore (isto:165).
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Primjer koji ¢esto susreemo je uporaba rijedi molim (eng. please) u engleskom jeziku
iza svake naredbe, koju udenici ¢esto zaboravljaju jer u na$oj kulturi, naZalost, ona nije
uobicajena.

Naravno pogrjeske u govoru mogu nastati ako se nesto pogre$no protumadi ili shvati, bilo
zbog nedovoljnoga poznavanja materije bilo zbog nejasnoga izricaja (isto:167).

Takva vrsta nejasnoce Cesto se susrece kada se ucenicima pokuSava objasniti ulogu
engleske kraljevske obitelji. Sliku koju na3a djeca imaju o kraljevima i kraljicama je uvelike
razli¢it od stvarne njihove uloge, pa &esto pri¢a o politickom uredenju Velike Britanije ostaje
nejasna. '

Pogrjeske prema sadrzajnoj razini, kojima ¢emo posvetiti najviSe pozornosti, mogu se
podijeliti u Setiri skupine: gramaticke, leksicke, pravopisne i pogrjeske n izgovorn.

Gramatitke pogrjeike, uz one leksicke, najéedéa su vrsta pogrjefaka koju susreCemo
kod uéenja stranoga jezika. Mogu biti morfolo§ke pogrieske, vezane za rijeéi kao jedinice, ili
sintaksne, vezane za organizaciju tih rije¢i u vece cjeline (James,1998:154).

Morfoloske pogrjeike vezane su uz vrste rijeci i njihove promjene prema odgovarajucim
pravilima, npr. kod imenica jednina i mno#ina, kod glagola vremena, zamjenica lica i sli¢no
(isto:154).

Primjera radi uzet ¢emo talijanski pridjev viola (fjubidaste boje). koji za razliku od vedine
drugih talijanskih pridjeva ima isti oblik za jedninu i mnoZinu kao i za muski i Zenski rod, ali
ipak udenici koriste violi fiori umjesto viola fiori (fjubicasti cvjetovi) .

U pocetnoj fazi uéenja engleskoga jezika gotovo svi udenici ispustaju nastavak -s i -es
za trece lice jednine prezenta glagola, pa imamo reCenice she go fo school, umjesto she goes,
fo school.

Sintaksne se pogrjeke olituju u slaganju rijeci u izraze, jednostavne i sloZene re€enice,
ali i medusobnom povezivanju tih izraza i redenica (isto:156).

U engleskom jeziku kao primjer moZemo uzeti izraz go home (iéi kuéi) koji kod u¢enika
¢esto poprima oblike go to home ili go to the home.

Talijanski jezik nerijetko izaziva pogrjeSke zbog pogresnoga odabira glagolskoga oblika
koji dolazi u zavisnoj re€enici iza glagole sentire (Suti) i vedere (vidjeti). Dakle, re€enice Lo
vedo andare via (vidim ga kako odlazi) 1 Lo vedo andando via (vidim ga dok odlazim) zbog
glagolskoga oblika u zavisnoj re€enice mijenjaju svoje znacenje.

GramatiCke se pogrjeske ipak smanjuju kroz godine uéenja kako ucenici usvajaju sve
viSe pravila i struktura stranoga jezika.

Leksitke pogrjeike mogu biti formalne, tj. u obliku rijedi (eng. formal) ili semanticke,
tj. u znaenju rijeéi (eng. semantic).

Kod formalnih pogrjeSaka govorimo o parovima rije¢i koje izgledaju ili zvuce slicno,
pa je zbunjujuda niihova uporaba (James, 1998:145).

Kad je takav pogre$an odabir rije¢i uvjetovan sliénosti u oblicima rijeéi izmedu
materinskoga i stranoga jezika, tada govorimo o tzv. laZnim parovima (isto:147).

Primjeri rijeti koje sliéno izgledaju su talijanske rijeci pesca (breskva) i pesce (riba), pa
je Cesto uéenicima najdraZa forfa di pesce (riblja torta) ili pesche alla grilia (breskve sa Zara)
umjesto obrnuto.
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Isto tako, kada govorimo o laZnim parovima, &esto u engleskom jeziku naidemo na
relenicu He broke his leg and was taken to ambulant / amulance. Prema hrvatskoj rijeci
ambulanta ucenici tvore engleski oblik ambulant, koji kac takav postoji, ali je pridjev sa
znacenjem pokretan. Postoji i rije¢ ambulance, ali opet sa znaéenjem vozila prve pomodéi, a @

nikako ambulante. Engleska rije¢ za ambulantu je surgery.

Formalne pogrjeSke takoder mogu biti uzrokovane pogre$nom tvorbom rijeéi u stranom
jeziku bilo zbog utjecaja materinskoga jezika ili zbog neto¢ne uporabe pravila tvorbe rijedi u
stranom jeziku (isto:145).

Uzet ¢emo za primjer rije¢ ananas koja u engleskom ima potpuno razli¢iti oblik pine-
apple, a ipak udenici ¢esto posuduju hrvatski oblik,

U talijanskom jeziku dat ¢emo primjer kako tvorba nekih rijeéi moZe uzrokovati pogresan
oblik kod drugih, ako se povodimo istim pravilom. Rije¢i pranzo (rucak) i cena (velera)
imaju odgovarajuée glagole u talijanskom jeziku, cenare (ru€avati) i cenare (veleravati).
Za razliku od njih, colazione (doruéak) nema odgovarajuéi glagol ve¢ izraz fare colazione
(.imati dornéak™). Ipak, kod na$ih ucenika Eesto Sujemo kako ujutro colaziona umjesto fa
colazione.

Vazan uzrok pogrjefaka u obliku rije¢i takoder je pogre$na primjena nekih od procesa
tvorbe rijedi pa nastaju pogrjeike ispustanja slova, dodavanja slova gdje ne treba, pogreSan
poredak slova u rijedi i sliéno (isto:150).

Taj vid pogrjefaka &est je u talijanskom jeziku jer u njemu ima puno tzv. doppia, tj.
duplih siova. Tako ¢e rije€ casa (kuéa) nerijetko postati cassa (kasa) i obrnuto.

U engleskom jeziku nailazimo na rijeé little (malo} napisanu kao little, $to ukazuje na
pogre$an poredak slova u rijeéi.

Kod semanti¢kih pogrjesaka ucenici koriste oblik koji kao takav postoji u stranom
jeziku, ali nema znacenje koje se Zeli izraziti. Dakle, rije¢i koje naizgled imaju isto znaenje
ne mogu se uvijek koristiti u istom kontekstu (isto:151).

Primjer takve pogrjeske u talijanskom jeziku je uporaba rijeéi muro_(vanjski zid kuée ili
zidine) umjesto rijedi parete (unutarnji zidovi kuée), pa re¢enica Il quadro era appeso al muro
(slika je bila objeSena na vanjski zid) kod Talijana moZe izazvati najasnoce.

Takoder, u engleskom jeziku re€enica She was a big woman moze znaditi da je bila vazna
/ velikodu3na Zena, ali i visoka Zena. Ako pak kaZemo she was tall woman, znamo da je bila
visoka, a ako kaZemo gréat woman, znamo da je bila velikoduZna.

Semanticke se pogrjeske javljaju i kod kolokacija; rijedi koje uvijek idu skupa i tako
tvore smisaone izraze (isto:152).

U engleskom jeziku éemo reéi make bed i do homework, a nikad do bed ili make
© homework iako glagoli make 1 do imaju u hrvatskom isto znacenje — raditi.

U novije se vrijeme sve viSe govori o kompleksnosti uéenja stranoga jezika, pa se stoga i
vide pozornosti daje pravopisnim pogrjefkama i pogrjeSkama u izgovoru. Takve se pogrjeske
ne susreéu svakodnevno jer se pravopisne mogu naéi samo u jeziku pisanoga izraza, a
izgovorne u usmenom izrazavanju, ali to ne znaci da ih je manje ili da ih je lakSe sprijeciti.

Kada govorimo o pravopisnim pogrje$kama i onima u izgovoru, potrebno je prisjetiti
s¢ pravila o podudarnost izmedu glasova i slova: odredena slova ili kombinacije slova
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izgovaraju se na odredeni na¢in. Veéina jezika, medu kojima i talijanski, ima jasnu ovu
korespondenciju. Engleski jezik, naZalost, dobar je primjer jezika na koji se to ne odnosi. U
njemu postoje brojni primjeri rije¢i &iji se izgovor ne moZe logi¢no predvidjeti iz nadina koji
se pidu, a vrijedi 1 obrnuto (Ur, 2004:56).

Pravopisne pogrje¥ke ogituju se u pogre$no napisanoj rijedi jer uéenici ne znaju koji
grafidki simbol odgovara kojem glasu. Naravno, u engleskom jeziku isti glas moZe imati i
vi§e odgovarajuéih nadina pisanja.

Primjera radi uzet éemo engleske homofone sea (more) i see (vidjeti), rijeci koje se isto
izgovaraju, a razli€ito pi%u. Takvih je rije¢i puno u engleskom jeziku, a kako ¢emo ih pisati ne
mozZemo znati ako ih nismo prije susreli u pisanom obliku ili ako nismo provjerili u rjecniku.
Dakle, kada govorimo o engleskom jeziku, onda treba uzeti u obzir ¢injenicu da ne postoje
jezi¢na pravila koja toéno odreduju kako se nesto ¢ita ili pide, pa je stoga to teSko nauciti.
Talijanski jezik utoliko olak$ava ulenje jer ima pravila za pisanje odredenih glasovnih
skupina. Unato¢ tomu, dupla slova nerijetko predstavljaju problem.

Pod pravopisnim pogrjeikama takoder podrazumijevamo netoéno uporabljen
interpunkcijski znak ili izostavljanje velikoga slova.

Ravnajuéi se po hrvatskom pravopisu, udenici éesto grijeSe jer ne koriste velika slova za
imena mjeseci 1 dana u engleskom jeziku, pa imamo monday umjesto Monday.

Postoje i tzv. pogrjeske u tipkanju (eng. Typographic errors), a dogadaju se kada ucenici
koji ispravno piu vlastitim rukopisom rade poggjeske pri tipkanju istoga teksta. Tu zapravo
ne moZemo govoriti o pogrjefkama jezine kompetencije nego o povremenim pogrjeSkama
u izvedbi (James 1998: 131).

Pogrjeske n izgovoru razlikuju trijasna tipa: segmentalni (eng. Segmental), kombinirani
(eng. Combinatorial) i suprasegmentalni (eng. Suprasegmental) (James, 1998:140).

Segmentalni se odnosi na izgovaranje pojedinac¢nih glasova u stranom jeziku.

Malo je primjera ovakvih pogrjefaka u talijanskom jeziku, jer su glasovi isti kao i u
hrvatskom jeziku, ali ih je zato engleski jezik pun. Najbolji primjer je glas W koji se izgovara
zaokruZenim usnama, za razliku od glas V, kod kojeg su usne rastegnute i u blagom dodiru s
gornjim zubima. Buduci da glas W ne postoji u hrvatskom jeziku, nai ga u€enici izgovaraju
kao njima srodan glas V.

Kombinirani tip bi bio kada se javljaju pote§koce u izgovoru suglasni¢kih skupova.

U hrvatskom jeziku postoje veoma sloZeni suglasnigki skupovi pa uéenici rijetko imaju
ovakvu vrstu pogrjeSaka.

Suprasegmentalni se¢ odnosi na naglasak, intonaciju i ritam bilo rijei ili cijele
reéenice. '

Tako u engleskom kod rijeéi koju prvi put susreemo ne mozemo biti sigurni u pravilan
izgovor ako nam je netko ne izgovori ili je ne nademo u rje€niku. U talijanskom jeziku se
Sesto oznadavaju naglasci na rijedima, a refeni¢na intonacija je veoma sli¢na hrvatskoj pa su
pogrjeske neto rjede. Kao primjer moZemo dati homograf ancora, rije koja se isto piSe, ali
ovisno o naglasku ima drugadije znadenje. Ancora je sidro, a ancéra znagi jog ili opet.

Bez obzira kojoj vrsti ili skupini pogrjesaka pripadale, one se znatno smanjuju na vi§im
stupnjevima uéenja stranoga jezika kako udenici stje€u nova znanja o strukturi jezika, leksiku,
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jezi¢nim zakonitostima, njihovoj primjeni, ali i navikama ljudi koji taj jezik govore.
4. ISPRAVLIANJE POGRJESAKA

Kada govorimo o ispravljanju pogrjeSaka, onda znamo da je to nesto s &im se svakodnevno @
susre¢emo u radu. To nije radnja koja je isklju¢ivo vezana za testove ili usmeno ispitivanje,
nego je sastavni dio svakoga nastavnog procesa..

Dobar bi nastavnik kod pogrjefaka trebao biti svjestan da ufenik u svom jezifnom
ponaSanju koristi medujezik koji se tijekom uenja mijenja i usavriava, Takoder ce
pogrjeske prihvatiti kao redovne, prirodne i pozitivne pojave medujezika, ispravljanje ce
prepustiti samom uéeniku ili njegovu suuéeniku i ne¢e mu prijetiti loSom ocjenom (Vrhovac,
2002:203).

Pogrjeske se mogu javiti u pismenom obliku u radovima ucenika, gdje ih je lak3e
prepoznati i ispraviti, ili u usmenom obliku dok udenici medusobno komuniciraju ili s
nastavnicima, gdje ne samo da ih je teZe prepoznati nego i odluciti kada i kako ispraviti.

Kod ispravljanja pogrjefaka koje se javljaju tijekom konverzacijskih vjezbi, nastavnici
mogu djelovati odmah, prekidajuéi usmenu aktivnost uéenika, ili th zabiljeZiti te o njima
poslije raspravljati. Kako god ispravljali pogijeske, potrebno je imati na umu da se ne smije
pristupiti u€enicima s prijekorom, nego ih se mora motivirati da ih sami isprave i analiziraju.
Naravno, ako se traZi od ufenika da sami prepoznaju i isprave pogrjeSku, ne smije se
zaboraviti koliko je njihovo znanje §iroko na odredenom stupnju uenja, tj. jesu li upoznati s
tim jeziénim strukturama i njihovim zakonitostima.

Nastavnik takoder moZe ukljuditi i druge u€enike u ispravijanje pogrjeSaka. Ovakav
vid suradnje cijeloga razreda pri ispravljanju pogrjesaka ostavlja moguénost podrobnijega
analiziranja pogrjeske 1 njenoga uzroka. Ipak, odlude li se nastavnici za takav nacin
ispravijanja pogrje$aka, moraju biti svjesni odnosa medu uéenicima jer ako on nije pozitivan
i suradnicki, tada moZe dovesti do nelagode i osjecaja nesigurnosti kod onoga tko grijesi
{(Mezzardi, 2002).

Buduéi da nije uvijek nuZno svaku pogrje§ku ispraviti, postoje situacije u kojima
nastavnik nece djelovati. Najée§ce se takav odnos prema pogrjefkama ima onda kada je
rije¢ o vjeZbanju komunikacijskih vjestina, a manje kada je u pitanju gramatika. Potvrduje
i to Vrhovac (2002:203): “Nastavnik upucen u teorijska nadela usvajanja jezika imat Ce,
primjerice, tijekom komunikacijskih vjezbi, posve drugadiji odnos prema ufenikovim
pogrjedkama. Bit ¢e dobronamjeran prema pogredki. Neée tijekom razgovora neprestano
prekidati uéenika kad je upotrijebio neto€an iskaz, nego ¢e mu dopustiti da iskaZe misao, ako
" je sluSateljima razumljiva.”

Nastavnik moZe odluditi da neée ispravljati pogrjeske ako zna da ée to kod ulenika
izazvati psihologke barijere te ako postoji opasnost da se smanji njegovo sudjelovanje u radu
zbog straha da ne pogrijesi umjesto da ga potaknemo na jezi€nu produkciju. Stoga je vrlo
vaZno da nastavnik zna odmjeriti teZinu pogrjeske i da ne osjeca kao obvezu da je ispravi,
nego da intervenira samo onda kada je ta pogrie8ka vezana uz nastavnu cjelinu koja se
obraduje ili se javlja &esto pa postoji mogucnost da se ukorijeni.
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Kod pismenih se radova mora imati na umu da su oni najéescée proizvod individualnoga
rada, §to znadi da se u¢enik ne moZe osloniti na suradnju i pomo¢ svojih kolega. “Jezik
pisanog izraza ili teksta razlikuje se od jezika usmenog izraZavanja ili govora. Prije svega,
u jeziku pisanog izraza reenice se mogu promisljati i formulirati u skladu s gramati¢kim
pravilima mnogo lak¥e nego u govornom jeziku.” ( Stremecki Markovi¢, 2000:57)

Postoji i jedno, moZda samo naizgled nevazno pitanje — kako oznalavati pogrjeSke
u pisanim radovima, crvenom ili plavom kemijskom olovkom, te ispraviti ili podertati
pogrjesku? : |

Ispravljaju li se pogrjeske plavom olovkorm, riskira se da ¢e ih uéenici shvatiti kao nebitne
te da nece teZiti njihovu ispravljanju. Crvena, pak, moZe djelovati psiholoski zastraSujuce i
demotivirajuce (Mezzardi, 2002:6). Podcrta li se samo pogrjeika, uéeniku se daje prilika
da o njoj razmisli i ispravi je, medutim, one se &esto i dogadaju upravo zbog nedovoljnoga
znanja pa nastavnik ne moZe biti siguran da ¢e u konacnici dobiti ispravni oblik. Tada se
moZe ukljuditi i cijeli razred u ispravljanje pogrjeSaka, ali se treba voditi raduna o tome
da se pojedinac ne osjeéa prozvanim ili, jo§ gore, kaZnjenim zbog neznanja. Najbolje bi
bilo u tom slugaju da nastavnik, ispravljajuéi pismene radove, biljezi sve pogrjeske koje se
javljaju u njima te da ih na sljedeéem satu ispravlja s cijelim razredom ne spominjuci tko ih
je napravio.

Takoder, ako se ufenike Zeli ukljuditi u ispravljanje pogrjeSaka, moZe se u njihovim
pismenim radovima iznad podcrtane pogrjeike kraticama nazna¢iti kakva je ta pogrjeska,
npr. GR = gramati¢ka pogrjeska, PR = pravopisna pogrjeska i sli¢no. Tako im se pomaZe
u ispravljanju pogrjeSaka, a da pri tome nisu dobili gotov ispravni oblik, nego su o njemu
morali razmi§ljati. Ispravlja li se pogrjeska tako §to se to¢an oblik zapisuje iznad nje ili na
margini, onda svakako treba upisati i pozitivne komentare pored dobro realiziranih paragrafa,
npr. dobro osmigljeno, dobar izbor rijeéi i sliéno (Mezzardi, 2002:6).

Iz svega navedenoga, o&ito je da ovo nije lak proces, ali trebamo teZiti razvijanju svijesti
o potrebi ispravljanja pogrje$aka kod ucenika kako bi se izbjeglo njihovo ukorijenjivanje u
jezi¢ni sustav. Takoder se mora stvoriti osjecaj sigurnosti kod u€enika, tako da oni ispravljanje
ne vide kao nedto negativno, nego kao poticaj za stjecanje bolje jeziéne kompetencije.

5. ZAKLJUCAK

Pogrjeskaje sastavni dio svakoga procesa usvajanja znanja, bilo da se radi o stranomjeziku
ili nekoj drugoj materiji. Nisu sve pogrjeike nuZno znak nedovoljne jezi¢ne kompetencije,
nego mogu biti uzrokovane pojavom medujezika kao prijelaznoga jezi€nog sustava.

Takoder moramo biti svjesni da je todan jezi€ni oblik kojem se toliko teZi kod uenika
gotovo nemogude postiéi jer ga Gesto nemamo ni u hrvatskom jeziku. Svakodnevni jezik
kojim se koristimo izvan obrazovnih ustanova uvelike se razlikuje od standardnoga
knjizevnog jezika,

Suvremeno obrazovani nastavnik svjestan je da on nije jedini izvor toénih jeziénih
oblika koje ucenik usvaja.nego da su tu i ostali udenici, a oni ne rabe uvijek to¢ne oblike
standardnoga jezika (Vrhovac, 2002).
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Tako je i sa stranim jezikom koji udenici susreéu izvan uéionice. Strani mediji, koji
bi trebali biti izvor standardnoga jezika, ¢esto su puni lo§e uporabljenih iskaza koji kao
takvi ostaju u uenikovoj memoriji. Dakle, ne treba uvijek ispravljati netocne oblike i teZiti
iskljucivo tocnim oblicima, jer je usvajanje struktura jeziénoga sustava dugoirajan proces €iji
su neizbjeZan dio i pogrjeske. @
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' ERRORS ANALYSIS IN ENGLISH AND ITALIAN
LANGUAGE LEARNING

Summary

In this paper we focused on classification of the errors in English and Italian language
learning. Errors are classified by reference. of three criteria: modality, medium and
Ievel. We also tried to distinguish systematic errors from occasional errors/ mistakes.
The most common cause .of errors is interlanguage, an emerging linguistic system,
which leads to interference between two languages or even dialects. We have also dealt
with the different ways of correcting written or spoken errors and mistakes.

Key words: error classification; errors; mistakes; interlanguage; error correction



