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U radu se razmatraju teorijska ishodifta istraZivanja vjeStine Citanja. Govori se o
kljuénim pojmovima poput podvjeitina ¢itanja, modela €itanja, strategija Citanja i
itanja na stranom jeziku te se daje pregled rezultata vaZnijih istraZivanja. Posebno
se istife vaZnost poimanja Citanja kao interaktivnog procesa te kao odlucujuée uloge
shema &itatelja koje su osnova za razumijevanje i pretpostavki koje dok €itaju oblikuju
o svim sastavnicama teksta. Govori se o posebnostima itanja na stranom jeziku te
o potrebi poveéanja metakognitivine svijesti ufenika i ¢e¥éeg koriStenja ulinkovitih
strategija ¢itanja.

Kljucne rijedi: Citanje na stranom jeziku, modeli Citanja, strategije &itanja
0. UVOD

Tijekom povijesti glotodidaktike, odnosno u razli€itim metodama poucavanja stranih
jezika, razliGito se poimala uloga vjeStine itanja. U komunikacijskom pristupu na kojem se
danas temelji nastava stranih jezika, &itanje se smatra vrstom komunikacije, a &itatelj nastoji
rekonstruirati pisanu poruku autora teksta uz pomoc vlastitih komunikacijskih ciljeva. Stoga je
vjedtina &itanja zapravo sloZena kompetencija koja se sastoji od viSe sastavnica — poznavanja
jezitnog sustava kao i tekstualnih, referencijalnih i situacijskih obiljeZja. Cilj je uvjeZbavanja
te vieStine osposobiti udenika za razumijevanje teksta, pri €emu je on aktivan sudionik koji
koristi svoje znanje i posebne strategije kako bi razumio pisanu poruku. Razvijanje vjeStine
gitanja u nastavi priprema uéenika za susret s pisanim tekstom izvan razreda, u autenti€noj
komunikacijskoj situaciji.

1. OPIS VJESTINE CITANJA

Kao §to je poznato, Sitanje nuzno ukljutuje dvije sastavnice - Sitatelja i tekst, a treca
sastavnica, odnosno pisac teksta, takoder je prisutna i njezinu vaznu ulogu isto tako treba
imati na umu kad se govori o ovom procesu. Citanje se zapravo ostvaruje kroz interakciju
ovih sastavnica — Citatelja 1 samog teksta te &itatelja i pisca, posredstvom teksta. Istrazivanja
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na ovom podru¢ju na razli¢ite su se nacine usredotodila na te sastavnice. IstraZivanja
usmjerena na Citatelja bavila su se ponaSanjem ¢itatelja tijekom gitanja - od pokreta ogiju
i vizualne percepcije, preko istraZivanja o podvje§tinama koje se koriste pri &itanju, sve do
sloZenih procesa razumijevanja poruke teksta na svim jeziénim razinama. U istraZivanjima
usmjerenima na tekst istraZivace je zanimalo kako razlidita obiljeZja teksta i njegova priroda
utje¢u na proces ¢itanja, primjerice: vrsta teksta, njegova organizacija, uloga vokabulara i
problemi vezani uz Citanje izvornih/pojednostavljenih tekstova na stranom jeziku,

Buduci da je vjestina €itanja vrlo sloZen kognitivni proces koji ukljuduje mnoge jeziéne
razine, spoznaje i znanje o svijetn, ne ¢ude nastojanja razli¢itih znanosti poput psihologije,
sociologije 1 raznih grana lingvistike da objasne pojave koje u tom procesu sudjeluju.

Jo§ krajem XIX. i podetkom XX, stolje¢a u Francuskoj su se pojavili prvi radovi o
pokretima o€iju i procesima percepcije vizualnih obavijesti tijekom &itanja (Vigner, 1979;
usp. Tagliante, 1994; Cornaire, 1999). IstraZivanja E. Javala, kao i istraZivanja koja su
slijedila nakon njega, pokazala su da pokreti o&iju pri ¢itanju nisu linearni slijeva nadesno,
kao 8to se do tada mislilo i kao $to se &itateljima moZe ¢initi, veé da se sastoje od trzajeva
tijekom kojih se pogled pomide i pronalazi todke na kojima se fiksira. Tijekom fiksacije
oko se umiri, §to predstavlja trenutke percepcije, koji traju otprilike od 1/4 do 1/3 sekunde.
Istodobno se percipira odredeni broj rijeci, a ¥irina vidnog polja ovisi o &itatelju. Citatelj-
pocetnik tijekom fiksacije percipira samo nekoliko slogova rijei, dok se kod iskusnijeg
Citatelja skraduje trajanje fiksacije i povedava perceptivna sposobnost. Dakle, samo manji
dio vremena pri ¢itanju posveden je pokretima oéiju, ne$to dulji fiksacijama, a ostalo vrijeme
koristi se za stabilizaciju i obradu obavijesti. Kod neiskusnijih &itatelja i kod zahtjevnijih
tekstova Citatelji se vracaju na veé proditane dijelove, §to usporava njihovu aktivnost.

Pri itanju i razumijevanju obavijesti pisanog teksta vaZnu ulogu ima paméenje koje
je moguée definirati kao “mogucnost usvajanja, zadrzavanja i koriStenja informacija”
(Zarevski, 1997:27). Smatra se da postoje tri faze paméenja kroz koje obavijest prolazi i
koje su vazne i za €itanje - senzorno paméenje, kratkoro&no paméenje i dugoroéno paméenje
(Zarevski, 1997; usp. Cornaire, 1999). Pomo¢u senzornog paméenja hvataju se prve vizualne
obavijesti u obliku slika rijedi gdje se zadrZavaju vrlo kratko vrijeme, tek oko pola sekunde.
Zatim se odabrane rijegi upuéuju u kratkorotno paméenje, gdje dobivaju znadenje, i tamo se
¢uvaju tijekom sljedeéih fiksacija, kad se postoje¢im elementima dodaju novi. Koje ée rijeéi
biti odabrane, ovisi naravno o ¢itatelju, njegovu znanju o temi teksta i cilju Sitanja. Medutim,
kratkorotno pamcenje ograniéenog je kapaciteta i trajanja, tako da se odabrane obavijesti
sele u dugoro€no paméenje, a ostalo se zaboravlja. Kako navodi C. Cornaire (1999), uspjesan
Citatelj bez poteSkoca redovito prenosi obavijesti, za koje smatra da su vaZne, iz jednoga
paméenja u drugo. Nakon §to je tekst proditan, u dugoroénom paméenju se zadr¥ava samo
opce znadenje teksta,

1.1. Podvjestine Citanja
Buduci da je &itanje vrlo sloZen proces, mnogi su istraZivadi Zeljeli ustanoviti koje
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su njegove sastavnice. Tradicionalni pristup vjestini itanja temeljio se na midljenju da

se &itanje sastoji od niza podvijedtina, te su istraZivali tijekom godina nastojali oblikovati
taksonomije pomocu kojih bi se pokazalo o kojim je vjeStinama rije€ i u kojem su one
medusobnom odnosu (Alderson i Urquhart, 1984). W. Grabe (1990) daje sazeti pregled

rezultata istraZivanja podvjeitina i navodi kako postoji najmanje Sest opéih vjeStina i @
podrugja znanja koja je potrebno imati na umu da bi se razumjelo proces Citanja. Navest

éemo njegovu podjelu jer je ona, po na$emn mi§ljenju, dobar temelj za razumijevanje Citanja

kao interaktivnog kognitivnog procesa, pristupa koji je u dana3nje vrijeme najrasireniji na

ovom podrudju.

1. Vijeitine automatskog prepoznavanja (automatic recognition skills) odnose se na
¢injenicu da &itatelji nesvjesno procesiraju obavijesti u tekstu, posebno na razini slova i
rije¢i. Naime, dokazano je da je automatsko prepoznavanje rije¢i nuzno za teéno itanje,
dok nesvjesno procesiranje obavijesti na drugim razinama jo§ nije dovoljno istraZeno.

2. Poznavanje vokabulara i struktura (vocabulary and structural knowledge) odnosi se na
¢injenicu da gitanje nije mogude bez poznavanja znacenja rijeci u tekstu. Medutim, osim
znadenja rije¢i, vaZnu ulogu ima i znanje o temi teksta, odnosno znanje o svijetu koje
je moguce primijeniti na tekst, a osim njthove semanti¢ke sastavnice, znanje o morfo-
sintakti¢kim strukturama rijedi takoder je od velike vaznosti.

3. Poznavanje formalne strukture diskursa (formal discourse structure knowledge) znatno
utjede na razumijevanje teksta. Naime, istraZivanja su pokazala da uspjedni Citatelji
koriste svoje znanje o tome kako je tekst organiziran i ono im pomaZe u prisjecanju
ili prepri¢avanju njegova sadrZaja. Dokazano je da i predloSci organizacije teksta,
poput navodenja uzroka i posljedica ili problema i njihovih rjeSenja, uvelike pomazu
razumijevanju i prisje¢anju teksta.

4. Znanje o temi i znanje 0 svijetu (content /world background knowledge) snaino utjede
na razinu razumijevanja teksta jer omoguduje &itatelju povezivanje njegova znanja s
novim obavijestima na koje nailazi u tekstu te mu omogucuje da oblikuje pretpostavke o
kljuénim pojmovima u tekstu.

5. Vijedtine/strategije sinteze i ocjenjivanja (synthesis and evaluation skills/strategies)
Citatelji koriste pri usporedbi i sintezi obavijesti iz teksta s drugim izvorima obavijesti i
znanja te ocjenjivanju proditanog. Primjerice, to se odnosi na oblikovanje pretpostavki
o znadenju daljnjeg teksta na temelju proditanog odsje€ka ili na razumijevanje autorova
stajaliSta, $to omoguéuje stvaranje vlastita stajalita, oblikovanje mi$ljenja o tekstu i
njegovu sadrzaju i donoSenje suda o tome u kojoj su mjeri pro€itane obavijesti Sitatelju
korisne.

6. Metakognitivno znanje i nadgledanje vjeitina (metacognitive knowledge and skills
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monitoring) testo se navodi kao jedan od kljuénih ¢imbenika za uspjesno i uéinkovito
¢itanje. Metakognitivno znanje odnosi se, na primjer, na znanje o jeziku u smislu
prepoznavanja predloZaka strukture i organizacije jezika ili, pak, na koristenje prikladnih
strategija kako bi se postiglo Zeljeni cilj (razumijevanje teksta, prisjeéanje teksta itd.) U
posljednje vrijeme upravo suna podrucju strategija citanja provedena mnoga istraZivanja
1 doslo se do vrijednih spoznaja o tome kako &itatelji u tekstu odabiru obavijesti
koje smatraju vaznima, oblikuju pretpostavke na temelju naslova, slika ili saZetaka
tekstova, koriste obavijesti na morfo-sintakti¢koj razini kako bi razumjeli znadenje
teksi¢kih jedinica, vode biljeSke tijekom &itanja, koriste rjeénik i druge strategije. Na
temelju dobivenih rezultata zakljufeno je da uspje$niji Gitatelji ucinkovitije vladaju
metakognitivnim vjeStinama pa ih se pocelo koristiti u izravnom pougavanju tih strategija
u nastavi.

Kao 8to se moZe vidjeti, Grabe iznosi fieksibilnu taksonomiju vjestina i podrudja znanja
koja su vaZna pri Citanju i ona s mnogih strana osvjetljava &itanje kao proces i kao proizvod.
Iako se ve€ina istraZivanja odnosi na ¢itanje na materinskom jeziku, vaZnost navedenih
vjestina 1 navedenog znanja potvrdena je i u istraZivanjima s Citateljima na stranom jeziku.
Primjerice, automatsko procesiranje slova i rije¢i pokazalo se iznimno vaZnim pri &itanju na
stranom jeziku, posebno u sluéaju jezika sa sloZenim pravilima pisanja (na primjer francuski
jezik). Citatelji-podetnici na stranom jeziku previse su zackupljeni uprave tom razinom
procesiranja obavijesti pa se ne mogu usredotoditi na znatenje teksta. To se posebno odnosi
na situacije kad se od njih zahtijeva glasno &itanje koje moZe biti opravdano samo ako se
provodi radi pobolj$anja izgovora, a nikako mu ne smije biti svrha uvjeZbavanja vjestine
Citanja. Poznavanje teme 1 znanje o svijetu pri &itanja na stranom jeziku Cesto se odnosi na
civilizacijsko-kulturolosko znanje koje &itatelj mora posjedovati kako bi razumio poruke
pisane na stranom jeziku. Naime, svaka kultura posjeduje vlastite sheme prema kojima
organizira znanje i svijet, a konotacije svojstvene stranoj kulturi udenicima nisu uvijek
poznate. Metakognitivna sastavnica €itanja od iznimne je vaZnosti i za ¢itanje na stranom
jeziku, tako da je sve vie istraZivanja usmjereno na strategije itanja u tom podrudju.
metakognitivne vjeStine od onih manje uspje$nih, te se smatra da izravno poudavanje
strategijama Citanja moZe pridonijeti razvoju te vjeStine,

1.1.2, Medeli Citanja

Proucavanje samog procesa itanja i nastojanje da se bolje razumije §to se dogada u umu
Citatelja navelo je istraZivade na to da predloZe niz modela gitanja i oblikuju razne teorije.
Pomocu modela se poku3alo Sto detaljnije prikazati kako &itatelj procesira obavijesti na viim
1 niZim razinama teksta. Prema Daviesu (1995) prvo ¢emo navesti dva modela o kojima se
mnogo raspravljalo, a svaki od njih obja$njava proces itanja iz razli¢itog kuta gledita. Rije¢
je o tzv. modelu “odozdo-prema-gore™ (hottom-up) i 0 modelu “odozgo-prema-dolje” (fop-
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-down).
Shema modela “odozdo-prema-~gore” izgleda ovako (Davies, 1995:58):

pokreti o&iju = identifikacija slova = prepoznavanje rije¢i = uklapanje rije¢i u gramaticke
kategorije i strukturu re¢enice = reéenice dobivaju znacenje = znacenje vodi razmisljanju @

Za taj model posebno se zauzimao P. B. Gough (1972 u Davies, 1995:60) koji je proces
¢itanja razumio kao &itanje svakog pojedinog slova, nakon Cega slijedi identifikacija glasova,
pridruzivanje sintakti¢kih znadajki, da bi se tek na kraju doSlo do njihove semantiCke
sastavnice. Ovaj model najvise je bio kritiziran zato §to se smatra da je prevelika pozornost
dana izvorima obavijesti na niZim razinama (odnos slovo-glas), na §tetu drugih izvora
obavijesti, odnosno onih na vi§im razinama.

Sasvim drugadije, gotovo suprotno, shvacanje procesa Citanja predstavlja tzv. model
“odozgo-prema-dolje” (fop-down). Shema tog modela izgleda ovako (Davies, 1995:58):

pokreti o¢iju = razmifljanje - oblikovanje pretpostavki o znafenju = promatranje re€enice u
cjelini kako bi se provjerilo znafenje = za provjeru daljnjeg znacenja treba se usredoto¢iti na
rijedi = ako i dalje postoje nesigurnosti, provjeriti slova = ponovno oblikovanje pretpostavki
o znadenju

Uz taj model posebno se povezuju imena F. Smitha (1971 u Davies, 1995:61) i K.
Goodmana (1969, 1970, 1975, 1988 u Davies, 1995:61) koji vrio malo pozornosti posvecuju
odnosima slova i glasa te se usredotocuju na semanticku razinu Citanja. Kao 3to smo vec
spomenuli, oni za temelj &itanja uzimaju pretpostavke koje Citatelj oblikuje o tekstu, te ih
zatim Gitanjem potvrduje i pobija, a procesiranje vizualnih obavijesti svode na prepoznavanje
grafi¢kih oblika svojstvenih pisanom obliku jezika. Ovaj model bio je kritiziran jer preveliku
pozomost pridaje oblikovanju pretpostavki, a ostale pojedinosti zanemaruje. Iako model
mo¥da dobro opisuje (ali ne objagnjava) ponaSanje Gitatelja-pocetnika na materinskom
jeziku, njegova primjena na proces ¢itanja na stranom jeziku prikrila je probleme dekodiranja
s kojima se &itatelji-pocetnici na stranom jeziku neprekidno susrecu (Davies, 19935:61).

D. E. Rumelhart (1977 u Davies, 1995:63-64) predloZio je alternativu navedenim
modelima te je, uzimajuéi u obzir postavke procesiranja obavijesti u smjeru “odozdo-
prema-gore” i “odozgo-prema-dolje”, oblikovao interaktivni model (interactive model) koji
je postao vrlo utjecajan, snaZno se razvijao te nasao svoje mjesto i u prakti¢nom pristupu
Sitanju, kako na materinskom, tako i na stranom jeziku. Naime, Rumelhart je uveo ideju
paralelnog procesiranja (parellel processing), odnosno istodobnog procesiranja obavijesti iz
vide od jednog izvora (Davies, 1995:63). U modelu ne postoji odredeni smjer kretanja, nego
se &itatelj istodobno ali selektivno shuZi svim izvorima obavijesti - vizualnim, ortografskim,
leksidkim, semanti¢kim, sintakti¢kim i shematskim. Slovo moZe pravilno prepoznati samo u
rijedi u kojoj se ono nalazi, prepoznavanje rijeci ovisionj ezinom semantidkom i sintaktidkom
okruZenju, a tekst je moguée pravilno razumjeti samo putem shematske mreZe odnosa od
kojih je sastavljen. Citanje se shvaéa kao perceptivni i kognitivni proces te se potrebnu
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pozornost pridaje procesiranju vizualnih obavijesti. Proces poginje kad je grafemska obavijest
registrirana u spremniku vizualnih obavijesti, a zatim se iz nje izdvajaju jezina obiljeZja
u napravi za izdvajanje obiljeZja. Ta obiljeZja zatim ulaze u sintetizator uzorka u kojem
istodobno postoji ulaz ortografskih, sintaktickih, leksigkih i semanti¢kih obavijesti. Na taj se
nacin ujedinjuju svi izvori obavijesti, a &itanje je proizvod istodobne primjene znanja o tim
izvorima. Model, ipak, ne pokazuje kako dolazi do interakcije tih izvora. Rumelhart, stoga,
predlaZe skupinu paralelnih interaktivnih procesa koje kontrolira centar za poruke. On ima
posebno vaznu ulogu jer nadgleda strategije koje Gitatelj upotrebljava. Dobre odlike modela
temelje se na Einjenici da je njime mogude objasniti razlidita ¢itateljska ponaganja. Jasno je
kako se Citatelji-poCetnici viSe oslanjaju na semantitke pretpostavke i pogadanje, buduéi
da joS uvijek uge kako automatski procesirati slova i rijeti, dok kod iskusnijih Gitatelja to
nije slu¢aj jer im uglavnom vise nije potrebno pogadanje pri identifikaciji rijeéi. U kasnijim
je istraZivanjima Rumelhart (1984 u Davies, 1995:66) progirio svoj model i viSe prostora
posvetio semantitkoj razini procesiranja. Uvodi pojam sheme (schema) kao jedinice znanja
koju smatra okvirom za interpretaciju svijeta, odnosno, ked &itanja, za interpretaciju teksta.
Jedna od temeljnih tvrdnji sastoji se u &injenici da je vizualne obavijesti i rijei moguée
pravilno iS¢itati samo ako ih se poveZe s prija$njim znanjem i iskustvom, znadi opéenito,
sa znanjem o svijetu koje imaju pojedinei i govornici nekog jezika i koje se s vremenom i
steCenim iskustvom moZe promijeniti. Rumelhart se i dalje zauzima za postupak pogadanja
i predvidanja pa je u svojim istraZivanjima pokazao kako se pri razumijevanju onog to
Citaju Citatelji drZe svojih shema, te napredujuéi kroz tekst provjeravaju svoja “shematska”
predvidanja koja Rumelhart naziva pretpostavkama (Aypothesis). Nadalje, navodi da su
sheme podloZne stalnim promjenama kroz vrijeme, ovisno o novim spoznajama i iskustvima
koja Citatelj stjece, 3to zna€i da je njihova struktura relativno nepostojana. Upravo tom
razli¢ito3¢u shema koje posjeduju pojedini &itatelji moze se takoder tumaditi razliditost
shvacanja i tumadenja istog teksta.

Teorijom shema (schema theory) bavili su se u svojim radovima i drugi istrazivadi.
Prema toj teoriji usvajanje znanja i interpretacija teksta ostvaruju se pomocu aktiviranja
shema, odnosno mreza obavijesti koje su pohranjene u mozgu i koje su zapravo filteri za
nove obavijesti. Tijekom procesa &itanja Citatelj aktivira relevantne sheme za koje smatra da
su vaZne i na njih veZe pridogle obavijesti. Citanje je uspjesno ako se aktiviraju odgovarajuce
sheme (Alderson, 2000). Jedna od autorica koja se posebno zauzima za ovakvo videnje
procesa Citanja jest 1 P. L. Carrell. Polaze€i od pretpostavki o postojanju znanja o jeziku i
znanja o svijetu Carell (1988, 1990) se zauzima za postojanu strukturu shema i razlikuje
dvije vrste — formalne (formal schemata) i sadrZajne (content schemata). Formalne sheme
zapravo se odnose na poznavanje razli¢itih vrsta tekstova, njihove organizacije i njihove
tipi€ne strukture, a ukljuduju i jezidne sheme, odnosno leksitko, sintakti¢ko, semanticko i
pragmatiCko znanje. SadrZajne sheme odnose se, primjerice, na poznavanje teme teksta te na
znanje o civilizacijskom i kulturoloskom okruZenju u kojem je on nastao. U svojim brojnim
istraZivanjima autorica je pokazala da obje vrste shema sna¥no utjetu na udinkovitost pri
Citanju te da se njihovim pou¢avanjem ona bitno popravlja, kad je rije€ o &itanju na stranom
jeziku. Zanimljivo je napomenuti da je u jednom istra¥ivanju (Carrell, 1987 u Carrell, 1990)
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autorica mjerila i usporedivala istodobni utjecaj formalnih i sadrZajnih shema, te pokazala

kako sadrZajne sheme imaju ja&i utjecaj od formalnih. Naime, ¢ini se da su tekstovi koji se

odnose na poznate sadrZaje, $ak ako njihova retoriéna struktura nije poznata &itateljima, laksi

za Gitanje od tekstova &ija je struktura poznata, a tema nepoznata. Ipak, u novije vrijeme

nailazimo i na kritike teorije shema. Kako navodi Alderson (2000), iako ona predstavlja vaZan @
napredak u razumijevanju procesa &itanja koji dovodi do zadovoljavajuéeg proizvoda, ne

pruza eksplicitne definicije ni predvidanja o tome kako se ostvaruju procesi razumijevanja.

Ukratko éemo izloZiti i postavke “odozdo-prema-gore” interaktivnog modela (boftom-up
interactive model) Eitanja za koji drzimo da najbolje opisuje ponaSanje Citatelja na stranom
jeziku (Davies, 1995:69). K. Rayner i A. Pollatsek (1989 u Davies, 1995:69) shvacaju itanje
kao proces koji polazi od pokreta o&iju, dakle naglagavaju vaznost automatskog identificiranja
rijedi 1 procesiranja grafemskih obavijesti. Kako se grafemska pravila materinskog i stranog
jezika obigno razlikuju, veé je to prva teskoca koju uéenici mogu imati i koja ih moZe omesti
u uspjesnom &itanju. Upravo automatsko identificiranje rijedi prijeko je potrebno da bi
Eitatelj zatim mogao dovoljno vremena posvetiti ostalim izvorima obavijesti. To je preduvjet
njihove interakcije na vi§im razinama, u skladu s leksickim, sintaktickim i semanti¢kim
znanjem, shemama iliiskustvom (znanjem o svijetu) koje uéenik posj eduje: Citanje je, dakle,
aktivan proces gradenja smisla teksta, a &itatelj je pritom suofen s mnogim znakovima koje
treba ispravno i8€itati. On ujedno neprekidno oblikuje pretpostavke o razliitim sastavnicama
znakova na koje nailazi te ih tijekom &itanja potvrduje ili pobija. Ovaj model dopunjuje
neka gledidta Goodmanova modela i Goughova modela, a ujedno je u skladu s postavkama
Rumelhartova modela.

Kao §to je moguce vidjeti, spomenuti autori, koji su predloZili modele &itanja i oblikovali
razne teorije, uglavnom su se bavili procesiranjem obavijesti na razlifitim jezi¢nim
razinama. Takoder su nastojali objasniti kako dolazi do medusobne interakcije tih razina
kako bi se dosegnuo krajnji cilj, a to je razumijevanje pisane poruke. Razvoj istraZivanja na
ovom podrudju omoguéio je da se dobije potpuniji uvid u procese koji nastaju pri itanju.
Smatramo da spoznajama o &itanju posebno pridonosi teorija shema koja je na odgovarajuéi
nadin obuhvatila mnoge sastavnice procesa Citanja, ali i &imbenike koji na njega utjecu.
Pritom posebno mislimo na sadr¥ajne sheme o kojima drugi autori nisu toliko vodili raduna,
usredotodujuéi se uglavnom na formalne sheme.

2. STRATEGIJE CITANJA

Kao i pri istraZivanju strategija primijenjenih na ostale jeziéne vjeStine, istraZivanja na
podruéju strategija Citanja takoder su se u podetku temeljila na opisu pona3anja uspjeSnih
gitatelja i odnosila su se na ponasanje tijekom ¢&itanja na materinskom jeziku. Od poCetnih
istraZivanja do danas, najée$ée su se primjenjivale tehnike poput promatranja ucenika u
razredu, interviewa i tehnike glasnog navodenja misli, koja se pokazala i najutinkovitijom,
jako i ona ima negativnosti. U podetnim istraZivanjima doslo se do spoznaje da uspjeian
Citatelj zna zaobiéi problem kad se s njim susretne pri itanju, koristi strategije za brzo
pronalaZenje precizne obavijesti koju u tekstu trazi (scanning, balayage), koristi kontekst
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kako bi razumio znadenje nepoznatog pojma, donosi zakljuke o poruci teksta te koristi
svoje prije steCeno znanje (o jeziku i o svijetu) da lakSe razumije tekst (Cornaire, 1999, usp.
Vigner, 1979; Moirand, 1979). Sam pojam strategije ¢itanja jo§ nije jasno definiran, te se
kod razli€itih autora odnosi na razli¢ita ponasanja i nadine rje$avanja problema pri ditanju,
a time se tipologije strategija razlikuju kod raznih autora. Medutim, moZemo reéi da su
istrazivanja o strategijama &itanja velik pomak u shvacanju vjestine &itanja jer su se umjesto
na proizvod &itanja, a to je razumijevanje znadenja pisane poruke, usmijerila na sam proces
Citanja. Prikladnom nam se &ini definicija strategija &itanja koju nudi S. B. Kletzien (1991:
69) navededi da su strategije &itanja zapravo:

“deliberate means of constructing meaning from a text when comprehension is
g
interrupted”.

Rije¢ je, dakle, o svjesnom oblikovanju smisla teksta u situacijama kad nastaju prekidi
u njegovu razumijevanju. Tom je definicijom jasno odvojeno opée ponaganje Citatelja dok
Cita nepoznat tekst (na stranom ili na materinskom jeziku) kojeg nije svjestan, jer je rije¢
0 automatiziranim mentalnim procesima, i ponasanje &itatelja kad naide na poteskoéu pri
razumijevanju znacenja poruke.
S obzirom na Cinjenicu da je u literaturi moguée naéi raznolike tipologije strategija ¢itanja,
F. Davies (1995:51) je na temelju dotadasnjih istraZivanja i njihovih zajednitkih znadajki
interpretirao stajaliSta razlicitih autora o strategijama te ih je podijelio u pet skupina.

*  Strategije koje se odnose na kontrolu procesa ¢itanja (control reading process) ucenici
koriste tijekom &itanja i uglavnom nisu usmjerene na rjeSavanje pojedinaénih problema
s kojima se susreu. Pomocu tih strategija ucenici nastoje globalno pristupiti tekstu na
stranom jeziku i razumjeti osnovne obavijesti koje on nosi na svim razinama. Obuhvadaju,
dakle, svjesno ili nesvjesno ponasanje koje je moguée neposredno promatrati, primjerice
prilagodavanje brzine &itanja, preskakanje problematiénog dijela i nastavljanje ditanja,
ponovno Eitanje problematitnog dijela, slovkanje, pracenje prstom, kori§tenje rje¢nika,
oznadavanje teksta te pisanje biljeZaka ili saZetka.

*  Strategije koje se odnose na nadgledanje procesa &itanja (monitor reading process)
ukljucuju svjesno ponaganje koje pridonosi pronala¥enju smisla teksta i/ili ocjenjivanje
takvih pokulaja. Te su strategije, primjerice, oblikovanje pretpostavki, ispravljanje
pogrjelaka, izraZavanje ciljeva, ocjenjivanje napretka, planiranje te odustajanje od
¢itanja.

* Strategije koje se odnose na interakciju s tekstom (interact with tex) predstavijaju
Citateljevu interpretaciju teksta, odnosno njegov odgovor na poruku, dakle nisu
usmjerene samo na razumijevanje teksta. Te strategije ukljuduju postavljanje pitanja o
tekstu, prevodenje, parafraziranje, izraZavanje osjecaja, udenje rijeéi ili odustajanje od
¢itanja.
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»+ Strategije koriStenja teksta kao izvora ebavijesti (utilize source of information. text)
odnose se na ponasanje &itatelja kad oni koriste svoje jeziéno i tekstualno znanje kao i na
znadajke teksta koji gitaju, kako bi razumjeli njegovo znadenje i rjeSavali probleme kad
na njih naidu. One obuhvacaju prepoznavanje vrste teksta, njegove strukture, registra i @
stila, koridtenje konteksta te prepoznavanje re€eniéne strukture i vrsta rijeci.

+ Strategije kori§tenja izvantekstualnih obavijesti (utilize source of information:
background knowledge) obuhvacaju aktiviranje razlifitog znanja koje se dogada
tijekom ¢itanja, a vezano je, primjerice, za poznavanje teme teksta ili podrucja na koje
se on odnosi. Te strategije obuhvacaju poznavanje drugih tekstova, poznavanje teme,
koristenje mentalnih slika, osobnog iskustva, kulturologkog znanja i ostaloga potrebnog
za razumijevanje teksta koji se dita.

Na temelju mnogih znanstvenih spoznaja mogucée je postaviti pitanje kako te spoznaje
primijeniti u nastavi i na satu stranog jezika obrazovati kompetentne ¢itatelje. Na satu stranog
jezika Citanje za uCenika nema uvijek istu svrhu, te zasigurno postoji velika povezanost
izmedu svrhe &itanja i nacina na koji se ono provodi. Uéenik se nece ponaSati isto ako ita
tekst koji ga zanima i pruza mu zadovoljstvo, ako se od njega traZi Citanje kako bi stekao
opéi dojam o tekstu, rijesio odredeni zadatak, nauc¢io nove podatke ili ako mu tekst sluZi kao
izvor obavijesti vezanih za strukture stranoga jezika (Davies, 1995). Stoga ¢emo reéi nesto
i 0 posebnostima &itanja na stranom jeziku te 0 mnogim ¢imbenicima koji su u tom procesu
prisutni 1 imaju svoj utjecaj.

3. CITANJE NA STRANOM JEZIKU: PROBLEM VJESTINE CITANJA ILT
POZNAVANJA STRANOG JEZIKA?

Strugnjaci na ovom podru&ju posljednjih su dvadesetak godina sve viSe zainteresirani za
problematiku &itanja na stranom jeziku. Kao $to smo veé naveli, u pocetku su se istraZivanja
temeljila na postavkama do kojih se doslo u istraZivanjima o ¢itanju na materinskom jeziku.
Iako je takav put bio razumljiv, ubrzo se trebalo usredotociti na posebnosti Citanja na
stranom jeziku te na dijelove gdje bi se teorija &itanja na stranom jeziku trebala razlikovati
od prihvaéenih teorijskih postavki gitanja na materinskom jeziku. Naime, prije sviadavanja
vjedtine Citanja na materinskom jeziku djeca su na usmenoj razini usvojila jezi¢ni sustav
i njegove zakonitosti, te su istodobno bila izloZena pisanim simbolima u svojoj okolini.
Ugenici koji poginju &itati na stranom jeziku u sasvim su drugadijem poloZaju. Oni tek
podinju otkrivati nov sustav pisanih simbola ¢ija se pravila u mnogome razlikuju od pravila
koja su usvojili u unutar sustava materinskog jezika. Isto tako, osim §to pokuSavaju razumjeti
poruku pisca teksta, oni &itajuéi ujedno usvajaju jeziCni sustav stranoga jezika pa su tako
istodobno suodeni s dva tefka zadatka,

Jo jedno od temeljnih pitanja jest i u kojoj je mjeri itanje na stranom jeziku stvar
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vjestine &itanja, dakle koriStenja odgovarajucih strategija, ili pak ve¢u vaZnost za taj proces
ima poznavanje sustava stranog jezika. Drugim rijeima, je 1i proces &itanja isti u svim
jezicima pa, ako je tako, nuzno postoji transfer te vjeStine iz materinskoga na strani jezik
(Goodman, 1973, Jolly, 1978, Coady, 1979 u Alderson, 1984). Dakle, moglo bi se o&ekivati
da su dobri Citatelji na materinskom jeziku uspje3ni i pri &itanju na stranom jeziku, pa za
Citanje na stranom jeziku nije potrebno usvajati novu vjestinu. Suprotno glediste zastupa,
primjerice, C. Yorio (1971 u Alderson, 1984:3) koji navodi da &itanje ukljuduje &etiri
¢imbenika — poznavanje jeziénog sustava, sposobnost predvidanja ili pogadanja kako bi
odabir relevantnih znakova bio pravilan, sposobnost prisjeé¢anja prethodnih znakova, te
sposobnost povezivanja razliitih znakova koje se bilo odabralo. Yorio navodi kako je taj
proces mnogo sloZeniji kod Citanja na stranom jeziku zbog novih elemenata s kojima se
Citatelj susrece, a koje se moZe svesti na interferenciju s materinskim jezikom i nedovoljnim
poznavanjem stranog jezika. '

Potaknut ovim razmi$ljanjima i suprotnim gledi§tima o ovoj problematici, J. C. Alderson
(1984) u svojem je Elanku provjerio nekoliko pretpostavki i izveo vlastite zakljuke.

1. Prva pretpostavka odnosi se, dakle, na mi§ljenje da je neudinkovito &itanje na stranom
Jeziku prvenstveno problem vjeStine itanja. Drugim rijefima, uspjesni itatelji na
materinskom jeziku uspjesni su i na stranom, a neuspjesni ¢itatelji na materinskom jeziku
neuspjesni su i na stranom. Kljué problema zapravo leZi u strategijama &itanja. Naime,
loSe fitanje na stranom jeziku moZe se objasniti uporabom neprikladnih strategija, a one
se razlikuju od strategija ¢itanja na materinskom jeziku. Neka su istraZivanja pokazala
da poucavanje djece uspje$nom ¢itanju na materinskom jeziku pobolj¥ava i na&in na koji
oni €itaju na stranom jeziku; i obrnuto, poucavanje &itanja na stranom jeziku poboljsava
vjedtinu Citanja na materinskom jeziku. To su dokazi za postojanje transfera vjestine
u oba smjera — iz materinskog na strani jezik te iz stranog na materinski jezik. Ako je
ova pretpostavka to€na, to bi imalo nekoliko implikacija na poucavanje vjestine &itanja,
Prvo, pou¢avanje itanja na stranom jeziku trebalo bi ukljugivati poutavanje strategijama
¢itanja kako bi se ucenike potaknulo na njihovo koristenje, te navelo na veéu fleksibilnost
u pristupu pisanom tekstu. Nadalje, ako transfer strategija postoji, poudavanje strategija
Citanja trebalo bi ukljugiti i u nastavu &itanja na materinskom jeziku. Naime, tako bi ono
bilo najucinkovitije, a udenici e strategije primijeniti i na &itanje na stranom jeziku.
Na kraju, ako su udenici dobri &itatelji na materinskom jeziku, tada se na stranom
jeziku ne bi trebali toliko usredoto¢iti na strategije, nego na usvajanje jezitnog sustava.
Medutim, &ini se da je ipak do sada ustanovljeno postojanje samo umjerene korelacije
izmedu sposobnosti &itanja na materinskom i na stranom jeziku. Naravno, odredeni
utjecaj postoji, ali je i nadalje tesko utvrditi u kojoj se mjeri o€ituje. Poudavanje viestine
Citanja na stranom jeziku takoder bi u svakom sluéaju trebalo ukljuéivati i poucavanje
strategijama Citanja svojstvenim tom jeziku i problemima s kojima se uéenici susreéu.

2. Druga pretpostavka odnosi se na videnje da je neucinkovito &itanje rezultat nedovoljnog
poznavanja jezinog sustava stranog jezika. Ovdje, &ini se, takoder kljug problema leZi
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u strategijama &itanja, no on je drugadije prirode. Naime, moZe se smatrati da je lode
Citanje na stranom jeziku rezultat injenice da se strategije Citanja materinskog jezika ne
koristi zbog nedovoljnog poznavanja stranog jezika. Dakle, u€enici mogu uspjesno Citati
na stranom jeziku nakon §to su presli odredeni prag poznavanja njegova sustava, tzv.
treshold level of linguistic competence (Cummins, 1979 u Alderson, 1984:18). Kao $to @
smo veé rekli, u istraZivanjima je ustanovljeno da se ¢itatelji susrecu s nekoliko osnovnih
problema. Osim poznavanja morfo-sintakti¢kih zakonitosti stranog jezika, vaznu ulogu
za &itanje ima i tzv. konceptulano znanje, odnosno poznavanje znacenja rijeci 1 znanje o
temi teksta, Naime, konceptualno znanje omoguéuje povezivanje reéenica, oblikovanje
pretpostavki te rekonstrukciju poruke na temelju njezinih dijelova koji se nalaze u tekstu.
Klju¢na je i uloga kontekstualnih ogranienja, i to sintaktickih, koja su uvjetovana
pravilima jezika i okruZenjem u kojem se leksitke jedinice nalaze, zatim semantickih,
uvjetovanih znaCenjem okruZenja, i konatno diskurznih, koja su uvjetovana temom
teksta. (Cziko, 1978 u Alderson, 1984:15). G. A. Cziko je takoder ustanovio da udenici
na poetnom i srednjem stupnju znanja uspjesno koriste sintakti¢ka ograniCenja, ali da
semanti¢ka i diskurzna ogranienja uéinkovito koriste samo napredni u€enici. Napokon,
M. Clarke (1979 u Alderson, 1984:16) u svojim je radovima dofao do zanimljivih
spoznaja kako se kod pojedinih ¢itatelja ostvaruje veza izmedu Citanja na materinskom 1
ditanja na stranom jeziku. Njegova istraZivanja, usprkos nekim ograni¢enjima, pokazala
su kako ne postoji izravan transfer vjestine ili strategija ¢itanja iz jednog jezika u drugi,
te da je odredeni stupanj kompetencije na stranom jeziku preduvjet za to da do transfera
uopée dode. Jo§ se jednom pokazalo da bi pretpostavka o postojanju praga jeziéne
kompetencije potrebnog za uéinkovito gitanje mogla biti todna, iako je taj prag tedko
definirati u apsolutnom smislu, te on donekle ovisi i o zadatku koji se pred Citatelja
postavlja — §to je taj zadatak teZi, to je navedeni prag visi.

Ovim pitanjem bavila se i P. L. Carrell (1991) istrazujuéi razumijevanje pro€itanog teksta
na materinskom i stranom jeziku kod odraslih govornika engleskog, odnosno $panjolskog
jezika, kojima je jedan od navedenih jezika bio materinski, a drugi strani. Naime, ona je
kod svakog ispitanika Zeljela ustanoviti njegovu sposobnost ¢itanja na materinskom jeziku
i razinu jezi¢ne kompetencije na stranom jeziku, pretpostavljajuci da se Citanje na stranom
jeziku sastoji od te dvije sastavnice. Rezultati su pokazali da obje navedene sastavnice znatno
utjedu na &itanje na stranom jeziku, medutim njihova relativna vaznost razlikovala se ovisno
o0 jezi¢nim kombinacijama. Za ispitanike &iji je materinski jezik bio $panjolski, a strant
engleski, vjedtina itanja na materinskom jeziku imala je veéi utjecaj na Citanje na stranom
jeziku od jeziéne kompetencije toga jezika, a kod ispitanika &iji je materinski jezik bio
engleski, a strani §panjolski, situacija je bila obrnuta. Ti rezultati pokazuju da, osim ¢injenice
da oba navedena &imbenika snazno utjefu na vjestinu éitanja na stranom jeziku, postoje 1
dodatni &imbenici koje treba imati na umu poput prirode jezika, ¢imbenici vezani za Citatelja,
ali i za okruZenje u kojem se udenje i usvajanje stranog jezika ostvaruje.

Jo¥ jedan zanimljiv problem koji bi trebalo ispitati u bududim istraZivanjima jest
medusobna povezanost jezi¢nog i konceptualnog znanja, odnosno moze li se na odredenoj
razini nedostatak konceptualnog znanja kompenzirati jezi¢nim znanjem, te 1 kojem omjeru
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se navedeni prag mora sastojati od sintaktickih, semantitkih, konceptualnih i diskurznih
elemenata. Cini se da, barem za sada, ima viSe dokaza koji potkrepljuju drugu pretpostavku,
odnosno nuZnost poznavanja jeziénog sustava za uspjesno Sitanje, i to barem na podetnoj
razini u¢enja. Medutim, treba istaknuti da se u novijim istraZivanjima jasno isti¢e pozitivan
utjecaj poucavanja strategija Citanja na stranom jeziku i posebno metakognitivne svijesti o
strategijama, nakon $to su ucenici dostigli odredeni stupanj jezi¢ne kompetencije. C. Hosenfeld
(1984) je, istrazujuéi kako Cetrnaestogodinjaci Sitaju na francuskom i $panjolskom kao
stranom jeziku, Zelio ispitati je li moguce da neuéinkoviti &itatelji usvoje strategije uspjesnih
¢itatelja. Ustanovio je da su ucenici nakon poucavanja strategijama znatno poboljsali vjestinu
Citanja i mnogo uéinkovitije pristupali tekstovima na stranom jeziku. Iako nisu koristili sve
strategije, usvojili su one za koje su smatrali da su za njih prihvatljive i u€inkovite, to im je
znatno pomoglo pri Eitanju. U istraZivanju u kojem se ispitivalo kako poudavanje strategija
kod ucenika srednjeg stupnja francuskog jezika utjeGe na razumijevanje teksta i sposobnost
oblikovanja pretpostavki, R. Kern (1989) je ustvrdio da je poudavanje strategija &itanja
imalo snaZan pozitivni uéinak na rezultate testa razumijevanja teksta, ali da je mnogo teZe
utvrditi u kojoj je mjeri ono pozitivno utjecalo na sposobnost oblikovanja pretpostavki. Kern
zaklju€uje kako poucavanje strategija Citanja pomaZe udenicima da procesiraju obavijesti
na razini rije¢i, re€enice i diskursa, te da se procesiranje na niZim razinama u veéoj mjeri
automatizira. Zbog toga &itatelji mogu vide vremena i pozornosti posvetiti vje§tinama na
visim razinama, poput oblikovanja pretpostavki ili sintetiziranja znagenja. P. L. Carrell (1989)
posebno je ispitivala utjecaj metakognitivne svijesti na vje§tinu &itanja na materinskom i na
stranom jeziku. Ona je poSla od sljedece pretpostavke: ako je &itatelj svjestan 3to je sve
potrebno da ucinkovito izvrsi odredeni zadatak, tada bi trebalo biti moguée i djelovati kako
bi uspjenije svladao zadaée s kojima se susrece tijekom procesa gitanja. Odnosno, ako nije
svjestan svojih ograniéenja u ulozi &itatelja ili sloZenosti zadade, tada se ne moZe odekivati
da bi mogao predvidjeti ili rjeSavati probleme s kojima se susrece. Rezultati istraZivanja
potkrepljuju njezine pretpostavke, pa ona zakljuuje kako u poudavanje vjcitine &itanja na
stranom jeziku, osim uvjezbavanja pojedinih strategija, treba ukljuditi i obavijesti o vaZnosti i
rezultatima uporabe tih strategija te o stupnju njihove korisnosti. Poveéanje razine svjesnosti,
odnosno znanja o tome kako strategije ocijeniti, te zadto i kada ih upotrebljavati i utvrditi
njihovu u¢inkovitost, moZe uvelike povecati pozitivne rezultate ukljuivanja strategija u
nastavu stranih jezika. U Hrvatskoj je R. Samo (2000} takoder dosla do spoznaje o vaZnosti
metakognitivne svijesti o strategijama istraZujuéi razvijanje vjestine &itanja u ranom uéenju
engleskog kao stranog jezika. Ona je ispitivala &itateljsko pona3anje uéenika u dobi od deset-
-jedanaest godina te zaklju¢ila da su strategije kojima su se oni koristili pokazale pozitivan
transfer iz materinskog u strani jezik. Taj zakljudak povezuje s &injenicom da su ti u&enici,
nakon pet godina intenzivnog uéenja engleskog jezika u optimalnim uvjetima rada, dosegnuli
dovoljnu razinu znanja stranoga jezika koja im omogucuje primjenu strategija Gitanja
materinskog jezika i kad &itaju na stranom jeziku. Pritom veliku ulogu, smatra autorica,
imaju metajeziéno i metakognitivno znanje koje su stekli u nastavi materinskog jezika te
svjestan pristup usvajanju vjestine ¢itanja na stranom jeziku.
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4. ZAKLJUCAK

Prema novijim spoznajama o ¢&itanju, odlucujuéu ulogu u razumijevanju pisane
poruke imaju sheme, u smislu znanja o jeziku i znanja o svijetu, koje itatelj posjeduje te
pretpostavke koje oblikuje na svim razinama teksta, od fonetske, preko morfo-sintakticke @
do semanti¢ke i diskurzne. Kad govorimo o €itanju na stranom jeziku, koje predstavlja
posebnu problematiku na ovom podruéju, treba znati da su istraZivanja pokazala kako ne
postoji izravan transfer vie§tine ili strategija €itanja iz jednog jezika u drugi te da je odredeni
stupanj kompetencije na stranom jeziku preduviet da do transfera uopée dode. Spoznaje do
kojih se doflo u istraZivanjima strategija ¢itanja na stranom jeziku zasigurno su vrlo vrijedne,
i ako ih se pravilno uklju¢i u nastavu, mogu pridonijeti tome da ucenici postanu mnogo
uéinkovitiji pri ¢itanju na stranom jeziku. Ponajprije je potrebno kod udenika, ali i kod
nastavnika, probuditi svijest o vaZnosti samog procesa &itanja, a ne samo krajnjeg rezultata,
odnosno stupnja razumijevanja pisanog teksta. Osvje$éivanje koncepta strategije Citanja,
utvrdivanje kojim se strategijama ucenici koriste te upoznavanje s novim strategijama, neki
su od moguéih metodoloskih koraka uvodenja strategija Citanja u nastavu stranih jezika.
Pritom je potrebno jasno oblikovati ciljeve koje se Zeli postiéi (primjerice, pou€iti uéenike
da zaobilaze probleme, oblikuju pretpostavke ili koriste obavijesti iz teksta), na konkretnim
primjerima u¢enicima pokazati kako se odredena strategija koristi i dati im dovoljno prilike
Za njezino uvjeZbavanje.
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. RESEARCH INVESTIGATION READING SKILL IN
FOREIGN LANGUAGES

Summary : @

This article discusses the theoretical foundations of research investigating reading skill.
Major concepts such as “reading skills”, “reading models”, “reading strategies” and
“reading in foreign languages” are discussed and an overview of relevant research
results is presented. The importance of understanding reading as an interactive process
is particularly stressed out as wel as a decisive role of readers’ schemata as a basis
of understanding and hypothesis about all text components they form while reading,
Special attention is given to the particularities of reading in a foreign language,
especially in rising students’ metacognitive awareness and applying appropriate
reading strategies.

Key words: reading in a foreign language, reading models, reading strategies

RECHERCHE SUR LA LECTURE DANS LES LANGUES
ETRANGERE

Résumé

L’article traite des bases théoriques de la recherche sur la lecture. Les concepts
fondamentaux comme “la lecture”, “les modéles de lecture”, “les stratégies de lecture”
et “la lecture en langue étrangére” sont exposés ainsi que les récents résultats des
recherches. L’importance de comprendre la lecture en tant qu’un processus interactif
est soulignée, On traite également du réle décisif des schémas du lecteur comme base de
la compréhension et des hypothéses sur toutes les composantes du texte que le lecteur
forme pendant Ia lecture. Les particularités de la lecture en langue étrangére sont
exposés, spécialement dans le domaine de la conscience métacognitive et de I’application
des stratégies de lecture appropriées.

Mots clés: lecture en langue étrangeére, modéles de lecture, stratégies de lecture
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