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Clanak ukazuje na vaZnost vjeStine sluSanja u poucavanju stranoga
jezika te ulogu rafunala u razvoju iste kod ucenika stranoga jezika.
Vjestina je sluganja &esto bila zanemarena u teoriji i praksi poucavanja
stranoga jezika u 20.stoljeéu, no danas zauzima istaknutu ulogu u
jezi¢nim istraZivanjima i primjeni u jezi¢noj nastavi, kakvu, uostalom,
jma i u svakodnevnoj komunikaciji. Brzi razvitak racunalne
tehnologije odrazio se i na pristup poucavanju vjeStine slusanja.
Raéunalo u razredu (Computer Assisted Language Learning - CALL),
odnosno raznovrsni multimedijalni sadrZaji i internet u nastavj,
predstavljaju inovativan i motiviraju¢i oblik poucavanja i ucenja
stranoga jezika, putem kojega se ulenici susrecu s autenticnim
govorom u izvornom sociokulturnom kontekstu.
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1. VoD

Poutavanje stranoga jezika usmjereno je na usvajanje &etiriju glavnih
vjestina: govorenja, sludanja, Citanja i pisanja. One su prakticki
medusobno povezane, ali se analiticki mogu razdvojiti i pojedinatno
razmatrati. Sve su usmjerene ispunjenju dvaju glavnih ciljeva udenja
stranoga jezika: prvo, razvijanju jeziéne kompetencije, odnosno
sposobnosti  ucinkovitoga komuniciranja s izvornim govornikom
stranoga jezika u svakodnevnim situacijama; i drugo, stjecanju
kulturoloske kompetencije, koja omoguéava tumadenje jezi¢nih
sredstava KkoriStenih u komunikaciji, prepoznavanje kulturoloskih
razlika, komunikaciju bez nesporazuma, te pomaZe u priblizavanju
kulturnoga konteksta odredenoga stranog jezika. U ovom éemo se radu
baviti poucavanjem vijedtine sludanja te ulogom radunala u njezinom
unapredenju. Pri tom ¢emo, kada govorimo o sudionicima nastavnoga
procesa, pojmove nastavnik i ucenik rabiti u opéem smislu, bez obzira na
razinu 1 vrstu nastave stranoga jezika. Primjeri internet stranica i ostalih
racunalnih sadrZaja u Clanku odnose se na poucavanje engleskoga i
njemackoga jezika kao stranoga jezika.

2. VJESTINA SLUSANJA

Vijestina sluSanja usko je povezana s vije§tinom govora. Nunan (1997)
prvu domisljato naziva Cinderella skill, jer kao ¥to ljepotu Pepeljuge
ljubomorno skrivaju njezine starije sestre, tako je i vjestina sluanja bila
potisnuta ili ¢ak potpuno zanemarena, zbog usmjerenosti na ostale tri
vjeStine savladavanja nekoga jezika. Mogli bismo, u tom duhu,
simbolicki redi, da su mnogi teoretidari i istraZivadi jezika zadugo gajili
svojevrsni macehinski odnos spram sposobnosti sluanja stranoga jezika.
To se, naravno cdraZavalo na koncepcije jezi¢nih priru¢nika, a onda i
metode i samu praksu poucavanja stranih jezika. Sve to danas djeluje
doista iznenadujuce, kada imamo na umu da je ba$ sludanje zapravo
relativino najviSe zastupljeni aspekt jeziéne komunikacije ljudi u
svakodnevnom Zivotu, na koji prema nekim procjenama otpada oko 45
posto svakodnevne -komunikacije (Wilt, 1950). Ipak, veé od 1970-ih
polinje se sve vide pozornosti poklanjati viestini sluSanja, kako u
teorijskom tako i, u praktiénom smislu (Feyten, 1991). Razvoj
komunikacijskoga pristupa poufavanja stranoga jezika 1980-ih godina
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samo je povecao zanimanje za vjeStinu slusanja, kao i utjecao na njezinu
vecu zastupljenost u samom procesu poucavanja i materijalima koji se
pri tom koriste (Morley, 2001; Richards, 2008). U iducem desetljecu
vjestina slusanja jo$ viSe je udvrstila svoje mjesto u teoriji i praksi
poudavanja stranoga jezika. To potvrduje i knjiga ,Assessing Listening”
(Buck, 2001), koja predstavlja znacajan doprinos osvjestenju vjestine
slusanja. lako je prvenstveno usmjerena na testiranje i procjenu vjestine
slusanja, bavi se i ostalim aspektima istrazivanja vjeStine sluSanja
stranoga jezika te definiranjem samoga sluSanja. U novije vrijeme,
sluSanje je kao vrlo vaZan aspekt poucdavanja stranoga jezika postalo i
sastavni dio ispita o poznavanju stranoga jezika prema Zajednickom
europskom referentnom okviru (2005).

Nakon Sto su jeziCni struénjaci i istrazivaci ‘otkrili' sluSanje kao
konstitutivimu sastavnicu jezicne prakse i ufenja jezika, ostaje na
nastavnicima, pa i samim udenicima, da vjeStini sluSanja posvete
odgovarajucu pozornost. U teoriji se govori o slusanju kao procesuy, i
predloZena su tri pristupa (Wolvin, 2010:167) objasnjenju toga procesa:

» bottom-up processing (dekodiranje teksta od najmanje do najvece

jedinice, od fonema do re¢enice)
e top-down processing (uporaba predznanja u procesiranju teksta, pri
¢emu je vazno rije¢i promatrati unutar odredenog konteksta)
e interactive processing (ukljucuje oba prethodno navedena pristupa,
jer se tekst istodobno procesira na fonoloskoj, semantickoj,
sintakti¢koj i pragmatiénoj razini)
Wolvin (2010) je samo potvrdio ono sto su prethodna istrazivanja (Buck,
2001; Richards, 2008) pokazala, a to je odmak od tradicionalnog pogleda
na sluSanje kao bottom-up ili top-down proces te spoznaja da u stvarnom
komunikacijskom ¢inu njegovi sudionici kombiniraju obje vrste slusanja.

No proces sluSanja ovisi 1 o drugim dimbenicima (socio-
demografska i druga obilje¥ja sluSatelja, strategija i kontekst udenja i
poucavanja stranoga jezika, intertekstualna priroda jezika) te obuhvaca i
dodatnu dimenziju, a to je'sociokulturni kontekst (Wolvin, 2010:168-173).

Polazedi od navedenih pristupa, te uzimanjem u obzir i drugih
dimbenika koji igraju znacajnu ulogu u samom procesu slusanja,
koncipirani su razni nastavni materijali za poticanje odgovarajucih
aktivnosti u procesu ucenja i posebno slusanja stranoga jezika. Jezicna
istraZzivanja i nastavna iskustva ukazuju da: ,aktivnost sluSanja mora
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imati stvarnu, komukacijsku svrhu; aktivnost mora ukljucivati jezik koji
je autentian i &ja je brzina jednaka onoj u svakodnevnom Zivotu;
aktivnosti prije samog slusanja moraju potaknuti predznanje udenika
koje imaju o odredenom predmetu slusanja, kao i pomodi pri odredenju
svrhe samog sluSanja; sadrZaj sluSnog materijala mora biti zanimljiv i
motivirati ucenike; ako je mogucde, govornika i njegovo okruZenje treba
udiniti vidljivim, i na taj nacin olak3ati ucenicima odredivanje znacenja i
donoSenje zakljucaka i na osnovu govora tijela.” (Wallace, 1998:248-249).

3. RACUNALO I UCENJE STRANOG JEZIKA

Primjena rafunala u jezicnoj nastavi u anglosaksonskoj literaturi
dobila je Siroko prihvadeni naziv Computer Assisted Language Learning
(CALL). Pri tom se ne misli samo na primjenu zadanih rac¢unalskih
tehnika, nego i na, primjerice, , pitanje dizajniranja materijala, metoda
poucavanja, pedagoskih teorija i sl.” (Beatty, 2003).

CALL se poceo primjenjivati jo3 od 60-ih godina 20. stoljeca, i od tada
je, razumljivo, stalno nadogradivan, zahvaljujuéi ponajprije brzom
razvitku racunalne tehnologije i njezinih moguénosti raznovrsne
primjene, a time se mijenjala i predodzba o udenju jezika uz pomoé
raunala na sve sofisticiranije nacine. Mogu se razlikovati tri faze
razvitka CALL-a (Warschauer, 1996), s distinktivno razli¢itim ulogama
racunala i ciljevima njegove primjene. U prvoj fazi, oznafenoj kao
structural CALL (60-e godine 20. stolje¢a), racunalna tehnologija
ponajprije je usmjerena na usvajanje oblika i strukture nekoga jezika,
naprosto na nacin da su udenici bili izloZeni nizu mehanickih vjezbi.
Uloga ra¢unala svodila se na davanje uputa za izvodenje jednoli¢nih
vjezbi koje su se ponavljale dok nije postignut ocekivani rezultat (drill). U
drugoj fazi razvitka - tzv. communicative CALL (1970-e i 1980-e godine) —
upotreba racunala okrece se na jezi¢nu komunikaciju, dakle na primjenu
usvojenih oblika i struktura u govoru, a racunalo pri tom ima ulogu
"alata”.

Napokon, 1990-ih je zapocela i treca, tekuca faza, oznacena kao
integrative CALL. Njezin naziv jasno upucuje na to da se radi o
kombiniranju razli¢itth vjeStina i materijala, i to sve vefom i
raznovrsnijom uporabom multimedijalnih interaktivnih sadrZaja u
jezi¢noj nastavi. Sve ubrzaniji i mocniji tehnologijski napredak, i osobito
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internet na toj osnovi, omogudavaju, izmedu ostaloga, i neposredan
pristup autentitnim  sociokulturnim kontekstima jezika kojega
poudavamo, odnosno kojega ufimo, Sto otvara kreativne mogucnosti
ufenja’ nekoga stranog jezika, kako nastavnicima tako i ulenicima
samim. Time su stvorene (tehnologijske) pretpostavke za koncipiranje i
razvoj novih metoda i strategija unapredenja i vjeStine sluSanja, a
ra¢unalo pri tom ima ulogu medija. Treba istaknuti da posljednja faza ne
samo da ne iskljuluje metode i tehnike prethodnih faza primjene
ra¢unala u udenju jezika, nego ih Stovise njihovim kombiniranjem na
vi$oj medijskoj razini jos viSe afirmira i ¢ini udinkovitijima, u postizanju
konatnoga cilja, a to je $to kompeteninija sposobnost komuniciranja na
stranom jeziku.

Vjerojatno se nije tesko sloZiti s ocjenom da CALL danas predstavlja
vrlo inovativan, suvremen i motivirajué¢i nadin ucenja stranoga jezika.
Treba priznati da se on danas moze koristiti gotovo kao ready-made
sredstvo ili/fi metoda udenja za koju je potrebno tek elementarno
rafunalsko predznanje. No, njegove pune, i zapravo jos neotkrivene
mogucnosti ipak ovise o nastavniku, njegovo] opcoj racunalskoj
kompetentnosti i poznavanju mogucnosti koje pruZa svijet interneta, te,
ito nije manje vaZno, o njegovoj kreativnoj rafunalnoj metodici
primijenjencj na ufenje jezika. U kombinaciji s brzo rastuéom
radunalnom kompetentno$éu (mladih) udenika, njihovoj motivaciji i
kreativnosti, primjena racunala u udenju jezika, pa onda i samoga
slusanja, pruza velike i vierojatno jo$ neotkrivene mogucnosti.

4. VJESTINA SLUSANJA I RACUNALO

Kako bi razvili i poticali u¢inkovitu vjeStinu sludanja i razumijevanja
kod svojih ufenika, nastavnici moraju posvetiti posebnu pozornost
metodama i strategijama koje se upotrebljavaju u tom dijelu nastavnoga
procesa. Kako razviti i poboljati tu viestinu? Ulenici Cesto pri sluSanju
imaju blokadu pa kod prvoga izraza odustaju, smatraju¢i da ne mogu
razumjeti autentian govor izvornoga govornika. Zbog toga je vaZno
uvjeriti udenike da je vede ili manje nerazumijevanje u pocetku
odekivano i normalno’, da ustraju u svojim pofetnim naporima, a kad
jednom osjete napredak to ¢e ih ohrabriti i potaknuti na daljnje vjezbe
slusanja.
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Pri samom poudavanju vje$tine sluanja, obi¢no govorimo o trima
vrstama aktivnosti: prije, za vrijeme i poslije slusanja. Takav format
poucavanja pokazac se korisnim, jer na taj nafin udenik moZe
kontekstualizirati proces sluSanja, a podrzava ga i Field (1998).
Aktivnosti prije samoga sluSanja trebaju olaksati i pripremiti udenika na
proces sluSanja. MoZe se primjerice potaknuti rasprava prije slusanja,
istraziti na internetu temu koja se obraduje, uvesti vokabular koji se
pojavljuje u materijalu za slusanje i predvidati njegov sadrzaj. Drugim
rijeima, traZi se znanje o svijetu opcenito, koje se onda nakon slusanja
povezuje s novim informacijama. Za vrijeme slusanja takoder postoje
raznovrsne aktivnosti, primjerice sludanje na opcenitoj razini, kako bi se
odredilo o ¢emu se radi u datom materijalu ili pomnije slu$anje kako bi
se otkrili detalji. Mogu se postaviti pitanja koja ¢e uenike voditi kroz
proces sludanja ili se pak usredotoditi na posebne dijelove, tako da
ucenici nadopunjuju recenice ili reCeni¢ne isjecke. Nakon slusanja se
usporeduje opée znanje iz aktivnosti prije slufanja s onim 3to je novo.
Ostale aktivnosti ukljucuju zakljucivanje, prepricavanje, pisanje saZetaka
i sl. Dakle, vjestina je sluSanja u svakom trenutku povezana s ostalim
trima vjeStinama (govorenjem, pisanjem i ditanjem) i to je ono #to
raznovrsni rafunalni mediji (CD-ROM i DVD) i internet omoguéuju i
poti¢u. Kroz prizmu takvoga formata dat ¢emo kratak, ali ne i potpun,
pregled onoga 3to se sve moZe rabiti u nastavi uz pomo¢ racunala, a §to
potice razvoj viedtine slusanja:

a) CD-ROM i DVD

Vecina danadnjih udZbenika koji se rabe u nastavi stranoga jezika sadrZe
i popratni CD-ROM. Na njemu se, uz osnovne materijale iz samoga
udzbenika, nalaze i dodatni materijali koji su interaktivnoga karaktera,
posebice audio i video materijali. Rjeénici, leksikoni i enciklopedije u
obliku CD-ROM-a takoder sadrZe sludni dio, odnosno izgovor rijedi na
odredenom jeziku (rjecnici: Oxford English Dictionary, Duden — Das
grofie Worterbuch der deutschen Sprache; enciklopedije: Britannica,
Brockhaus). Prije slusanjanekoga materijala moZe se na ovaj nain uvesti
novi vokabular, prouavati odredene rijeci u rje¢niku, ukazati na razli¢ite
kontekste i njihovu uporabu, te slufati izgovor rije¢i. Dakle, CD-ROM-
ovi predstavljaju dodatan izvor informacija, a éesto se koriste kao uvod,
ali i u kombinaciji s glavnim sludnim materijalom.
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Nadalje, glédanje serija, filmova, dokumentaraca i sl. na DVD-u i
internetu (http://www.bbc.co.uk/bbcfour/documentaries/,
http://www.dokumentarfilm?4.de/tag/zdf/), osim 3to razvija svijest o
kulturi jezika koji se udi, omogucuje sluSanje stvarnih dijaloga i
autenti‘noga  jezika, koji ukljufuje i kolokvijalne izraze iz
svakodnevnoga Zivota, ali jo§ vaZnije, prenosi i neverbalnu
komunikaciju pomocu koje ucenik moZe stvarati dodatne zakljucke te
razvijati vijestinu slusanja u bogatijem jezi¢nom kontekstu. Kombiniranje
vidljivoga i slufnoga olak3ava razvoj vjeStine sluSanja, jer su uz
neverbalnu komunikaciju prisutni i svi ostali zvukovi koje ¢ujemo u
svom okruZenju, a koji imaju znadajnu ulogu u odredivanju znacenja u
svakodnevnoj komunikaciji. Vrsta i duljina video materijala ovisi o razini
znanja koje udenici imaju. Cak i kod najnaprednijih udenika, potrebno je
prije samoga gledanja, a time i sluSanja nekoga nastavnog materijala,
putem rasprave ukazati na sadrZaj, kontekst i posebice na obiljezja, i
napokon na specifine izraze jezika u datom materijalu.

Ucdenici, osobito mladi, festo doZivljavaju kreativno koridtenje
multimedijalnih materijala u nastavi jezika kao olak8anje u uenju, pa i
kao zabavu, §to je nesumnjivo za njih dodatan poticaj na ucenje jezika.
To nikako ne znadi da je poucavanje vjestine sluSanja, a time i stranoga
jezika opdenito, putem rafunala zabava za sebe, nego da njegova
dinamiénost i interaktivnost procesu ucenja daju jednu zabavnu notu,
koju moZemo unekoliko usporediti s ufenjem jezika male djece kroz
igru.

b) Internet

Internet je nastavi stranoga jezika, a time i svim sudionicima nastavnoga
procesa, dao jednu novu dimenziju. Osim 5to predstavlja nepregledan
izvor novih materijala u samoj pripremi nastavnoga procesa, on je i
izazov u suvremenim kretanjima poudavanja stranoga jezika, kako u
pedagoSkom tako i u tehnoloskom smislu. Najvedi doprinos interneta
leZi u tom 3to je otvorio prozor u svijet i udinio ga "malim” i dostupnim
svima, a §to je prije nekoliko desetljeca bilo nezamislivo. Danas preko
raunala "putujete” u govorno podrudje jezika koje ulite, ostvarujete
komunikaciju s izvornim govornicima, sluSate i Cujete stvarni, prirodni,
svakodnevni jezik sa svim njegovim formalnim i neformalnim
obiljezjima, te sudjelujete u kulturi jezika koji ucite. Na Zalost, mnogi
nastavnici u Hrvatskoj, uglavnom zbog nedostatka financijskih
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sredstava, jos uvijek nemaju tehnicke pretpostavke za uporabu racunala i
interneta, ne samo u jezi¢noj nastavi.

Poucavanje vjestine sluSanja pri ufenju nekoga stranog jezika ne
samo 5to je tehnicki olakSano pomocu racunalne tehnologije i interneta,
nego je omogucena i nova kvaliteta time 5to su nam neposredno
dostupni, primjerice, radio i tv programi na jeziku koji ufimo i
poucavamo, proizvedeni u zemlji izvornih govornika. (http://www.dw-
world.de/, http://www.bbc.éo.uk/radio/). Stovide, nismo ograniceni
realnim vremenom njihova nastanka. Sada moZemo rabiti, u naSem
slucaju slusati, izvorne autenti¢ne zvuéno-slikovne zapise, koji govore o
stvarnom svijetu i stvarnim dogadajima u zemlji &iji jezik poucavamo, za
razliku od nekadadnjih, zvuénih sadrZaja, koji su brzinom bili
prilagodeni razini poznavanja stranoga jezika kod udenika. Ukratko,
autentitnost zvucnih (ili zvu¢no-slikovnih) sadrZaja nova je vrijednost
suvremenih metoda poudavanja vjesStine sluSanja, i oni svakako
predstavljaju vece i kreativnije izazove za udenike.

Nadalje, potrebno je istaknuti i pojavu tzv.-ih online laboratorija za
sluSanje koji, uz odreden program i player, omogucavaju uéenicima da na
vrlo interaktivan nadin rjeSavaju vjeZbe prije, za vrijeme i nakon sluSanja,
a isto tako omogucuju vjeZbanje izgovora rijedi. (www.esl-lab.com/,
www.elllo.org/, german.about.com/library/blgerlab.htm, www.stk.fh-
koeln.de/hv_auswahl.htm , www.stk.fh-koeln.de/hv_auswahl.htm).

Vrlo zanimljiva novina u nastavi stranoga jezika su i tzv.-i podcasts,
takoder multimedijalni (audio i video) sadrZaji koji se pojavljuju
periodi¢no i u nastavcima na internetu i koji se mogu skinuti na mobilne
uredaje poput mp3-playera ili iPod-a (http://www.bbc.co.uk/podcasts,
http://www.dw-world.de/dw/0,2142,9540,00.html).

5. PREDNOSTI PRIMJENE RACUNALA U NASTAVI
STRANOGA JEZIKA
Primjena raCunala i gore navedenih multimedijalnih sadrZaja u
nastavi stranoga jezika -svakako ima puno pozitivnih obiljeZja. U
danasnje se vrijeme ulenici racunalom koriste svakodnevno u privatne
svrhe i sve to je vezano uz racunalo uglavnom ih zabavlja i ne zamara.
Upravo je zato vaZno iskoristiti dinamitnost takvoga medija,
interaktivnost njegova sadrZaja i tehnoloSke novine koje pruZa te na taj
nacin pribliZiti sadrZaj nastave stranoga jezika, udiniti ga pristupacnijim i
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zanimljivijim. Prednosti primjene raunala u nastavi stranoga jezika su
sljedece: '

Autentifnost:  Autentitnost materijala  koje pruZaju takvi

‘multimedijalni sadrzaji za udenike predstavlja izazov na jedan

pozitivan nadin, i to stoga jer mogu testirati svoje znanje o jeziku i
kulturi. Uéenicima su preko radija na internetu dostupne aktualne
infomacije iz zemalja govornoga podrudja jezika kojeg ude. A vrio
je vazno $to pri tom sluSaju autenti¢nu brzinu govora, koja ih onda
moZe pripremiti na svakodnevne dijaloge koje bi kao govornici tog
jezika mogli vodifi.

Kreativnost: Koriste¢i online laboratorije, vieStina slusanja se usvaja
na kreativan nadin, jer su udenicima prije, za vrijeme i nakon
slufanja dostupne raznovrsne vjezbe koje potiu njihovu
kreativnost, a time i sporsobnost prilagodbe na nove situacije.
Povezanost s ostalim vjeStinama: Prednost je i mogucnost integriranja
vieStina. SluSanje je najviSe povezano s vjeStinom govora, no ne
smije se zanemariti niti povezanost s vjeStinom Citanja i pisanja.
Aktivnosti koje prate proces sluSanja ukljucuju i ostale vjeStine.
Prije se sluanja vodi rasprava, dakle potife se govor. Za vrijeme
sluSanja udenici Cesto moraju {itati i pisati, a vjeZbe nakon slusanja
takoder mogu ukljudivati ostale tri vjeStine.

Komunikacija s izvornim govornikom: MoZe se ostvariti komunikacija
s izvornim govornicima bez da se putuje u odredeno govorno
podrudje. Kroz takvu komunikaciju mogu se razmijeniti misljenja,
sudjelovati u stvarnim raspravama, sludati sugovornike i reagirati.
To je svakako drugacije od pasivnoga sluSanja kojem su ucenici u
proslosti &esto bili izloZeni, a koje se odnosi na to da su slu3ali
audio materijale uz odredenu lekciju u udZbeniku i samo
odgovarali na pitanja nakon sluSanja. Interakcija s izvornim
govornikom omogucava slusanje i reagiranje istodobno, odnosno
prekidanje sugovornika i traZzenje dodatnih objasnjenja.

Usvajanje dodatnih. vjeStina: Rad na racunalu podrazumijeva i
usvajanje dodatnih vje$tina, odnosno vjeStina koje su usko
povezane s ovladavanjem novim tehnologijama.

Da bi se ostvarile (neke) navedene prednosti ratunalne pomodi u
poudavanju stranoga jezika, uz tehnoloske pretpostavke (koje nastavnici
ne mogu sami osigurati) potrebno je neprestano usavriavanje
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nastavnika kako u tehnolokom tako i u pedagoSko-metodickom i
didakti¢kom smislu, pri ¢emu se i pedagogija, didaktika i metodika i
same moraju prilagodavati novim tehnologijskim izazovima odgojno-
obrazovnoga procesa. Internet pruza gotovo neograniene mogucnosti
za uporabu korisnih obrazovnih sadrzaja, pa tako i u ulenju stranih
jezika, ali je istodobno prekrcan raznim nepotrebnim informacijama i
komunikacijskim 'Sumovima' koji u¢enike mogu viSe dezorijentirati nego
orijentirati u njthovim obrazovnim naporima. Stoga je potrebna dobro
osmisljena selektivnost u njihovom izboru, u ¢emu bi dobro obudeni
nastavnici i dalje trebali imati vaZznu ulogu. Na kraju treba imati na umu
da mnogi nastavnici nisu (jo§ dovoljno) osposobljeni za uporabu
raCunala u nastavi, pa tako i u nastavi stranih jezika, da ne govorimo da
neki prema 'tim novotarijama’ osjec¢aju otpor i strah.

Uz tehnoloske pretpostavke (ra¢unalnu opremu), §to ne ovisi o
nastavnicima, druga je pretpostavka poucavanja jezika uz pomoé
racunala osposobljavanje samih nastavnika, $to uvelike ovisi o njima.

6. ZAKLJUCAK

Tijekom 20. stoljeca vjestina sluSanja cesto je bila zanemarivan aspekt
jezi¢nih istraZivanja $to se onda odrazilo i na nastavnu praksu, odnosno
na samo poucavanje te viedtine. Tek je razvoj novih tehnologija osvijestio
vaznost unapredenja i poboljSanja vjeStine sluSanja kod udenika te
njezinu ulogu u cjelokupnom procesu ucenja stranoga jezika. Upravo je
to potaknulo istraZivace da ofvore mnoga teorijska i praktiéna pitanja i
potaknu nove trendove u poucavanju vjeStine slusanja stranoga jezika.
Rezultat toga je primjena raznovrsnih, interaktivnih multimedijalnih
sadrZaja i interneta u nastavi stranoga jezika, ¢ime je ucenicima
omoguceno da sluaju autenti¢an govor i to u izvornom sociokulturnom
kontekstu jezika koji uce, istodobno se upoznavajuéi sa stvarnim
dogadajima 1 vremenom njihova zbivanja. Primjena racunalne
tehnologije i interneta (i s njima povezanih novih medija za spremanje i
reproduciranje kako pisanih, tako i slikovnih i zvu¢nih zapisa) u nastavi
stranih jezika, s jedne strane obogacuje, a s druge olak3ava i dinamizira
proces usvajanja novoga jezika. U radu smo posebnu pozornost usmjerili
na sludanje kao jednu od Cetiri sastavnice uenje jezika. Pokazalo se da je
ba$ razvitak racunalne tehnologije i njezina sve veda i kvalitetnija

304



STRANIJEZICI 39 (2010}, 4

primjena u nastavi stranoga jezika dao veliki doprinos afirmaciji slusanja
u procesu udenja jezika te uvelike unaprijedio metode i vjezbanje
sluganja, $to, naravno doprinosi boljem i ucinkovitijem savladavanju i
drugih jezi¢nih kompetencija ucenika.
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