Metodika

Mary Finocchiaro

FUNKCIONALNO—POJMOVNI NASTAVNI PROGRAM' —
OBECANJA, PROBLEMI, PRAKSA

Funkcionalno-pojmovni nastavnj program (syllabus) doveo je u fokus
bitnost komunikativne svrhe ucenja jezika i kulture, podrzavajudi taj zzhtjey
materijalima kéji vrio mnogo obecavaju.

Ipak, moramo priznati da program nije dospio dalje od embricnalne
faze. On nije dobio pristanak nastavnika i prosvjetnih radnika te jos nije

ih predvida Evrop

ski savijet,

Razvoj koji obeéava

Velika je zasluga funkcionalno-pojmovnog plana u tome $to su njegOV§
predlaga.éi, prije nego $to su postavili niz realnih i prakti¢nih ciljeva koji bi

zajednicama,

Postoje i drugi srodnj razlozi tako $irokog interesa za taj novi pristup.

Plan postavlja realne zadatake

Za nastavu u razredu i za individualnu nasta-

vu. On osigurava nastavy svakodnevnog, stvarnog jezika koji se upotreblja-

! Naslov originala: The Functional-National Syllabus: Promise, Problems, Practices, Forum Vol. XVII,

April, 1979, Number 2,
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na situaciji, ili biti u okvirima u kojima se dogada, te da mora biti gramatic-
ki to¢an i semanti¢ki primjeren, dok govornik mora, prije svega, imati stvar-
ni razlog za razgovor i neto o ¢emu ¢e govoriti. Cin komunikacije, ¢ak i na
elementarnoj razini motivirat de jednostavno zato $to izrazava osnovne uni-
verzalne komunikacijske funkcije jezika i zato §to upotrebljava one pojmo-
ve (termin koji se upotrebljava za semanti¢ke teme i jezi¢ne sadr7aje) koji

Su najprikladniji da upotpune specifi¢nu funkciju ili funkcije $to se izra-
Zavaju.

Teoretske osnove

Funkcionalno-pojmovni plan temelji se na zdravim sociolingvisti¢kim i
psiholingvisti¢kim principima. Spomenut ¢u ovdje nekoliko todaka koje mi
S€ Cme narocito vaznima.

Sociolingvistitka razmatranja

Prije svega, naglasak je premjeSten s preokupacije strukturama i situaci-
jom na komunikativhu svrhu govornog Cina. Kao $to éemo vidjeti, ni gra-
matika ni situacija nisu iskljucene ili zapostavljene, ali one se vife ne sma-
traju primarnim fokusom autora planova i nastavnika. Primarni fokus je
funkcija ili funkcije jezika — komunikativna svrha sugovornika.

Buduéi da se govorni ¢&in — komunikacija — odigrava u definitivnim ali
razli¢itim sociolingvisti¢kim situacijama, u obzir su uzeti i lingvisti¢ki i iz-
vanlingvisti¢ki faktori, Program uzima u obzir Cinjenicu da drustvene uloge
i psiholo3ki stavovi sudionika u nekom razgovoru (npr. poslodavac — namje-
Stenik, nastavnik — udlenik, lijenik — pacijent, roditelj — dijete), zatim
mjesto i vrijeme komunikacijskog &ina te aktivnost o kojoj se diskutira uve-
like odreduju oblik, ton i primjerenost bilo koje usmene ili pismene poruke.

Dok je komunikativno ponasanje uvijek situacijski uvjetovano, i zbog
toga podlozno bezbrojnim varijacijama, Zeljela bih izdvojiti tri faktora koji
su u osnovi svakoga govornog akta: 1. funkcije koje jezik dobija u stvarnoj,
svakodnevnoj upotrebi; 2. razne varijante jezika koje su moguée unutar sva-
ke od tih funkcija; 3. zajednike sociokulturne aluzije — $to neki autori na-
zivaju pretpretpostavkama — koje ne samo $to su potrebne za potpuno razu-
mijevanje usmenih ili pismenih poruka koje primamo nego istovremeno od-
reduju njihovu prihvatljivost i primjerenost. )

Da ispitamo te varijable, od kojih je svaka odlucujuéa za nastavu i ule-
nje. Pocet cemo funkcijama jezika, jezgrom funkcionalno-pojmovnog plana.

Kategorije funkcija

Jezitne komunikacijske funkcije uglavnom su svrstane u pet Sirih kate-
gorija: personalne, interpersonalne, direktivne, referencijalne i imaginativne.
Personalna funkcija odnosi se na govornikovu ili pi¢evu sposobnost da iz-
razi svoje najdublje misli i niz emocija koje osjeéa svako ljudsko bide: lju-
bav, veselje, razodaranje, ljutnju, frustraciju, nezadovoljstvo zbog promase-

nih mogudénosti, Zalost. Interpersonalna funkcija. omogucuje nam da uspo-

stavirmo i zadrZimo poZeljne drustvene i radne odnose. U tu ka.tegoriju bili
bi ukljudeni izrazi suosjecanja, veselje zbog netijeg uspjeha, briga o dobro-
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biti drugih ljudi, dogovaranje o nekom sastanku ili pristojno otkazivanje
sastanka, ispri¢avanje zbog gresaka, prikladan jezik potreban da se izrazi sla-
ganje ili neslaganje, da se prekine drugi govornik ili da se promijeni neugod-
na tema — sve to upotrebljavamo u svakodnevnim situacijama i sve nam
to pomaZe da nam Zivot s drugima bude mogu¢ i ugodan. Jezik koji se upo-
trebljava u direktivnoj funkciji omogucuje nam da postavljamo zahtjeve i
dajemo sugestije, da nagovaramo ili uvjeravamo. Referencijalna funkcija je-
zika — ona koja se najviSe uvjezbavala na satovima stranog jezika u proslo-
sti — bavi se govorenjem i pisanjem o neposrednoj okolini i o jeziku. Ima-
ginativna funkcija odnosi se, naravno, na sposobnost da se stvaraju stihovi,
poezija, sastavi, prie ili drame — usmeno ili pismeno.

Jeziéne varijante

Funkcije izgledaju dosta jednostavno, ali varijante koje se mogu upotre-
bljavati unutar svake funkcije mogu ponekad udiniti poruku nerazumlji-
vom ili posve neprikladnom. Jezi¢ne varijante opdenito uvjetuju tri glavna
faktora: geografski faktor, kao 3to je slucaj kod dijalekata; socijalni faktor,
koji ovisi o ulogama vezanim za drudtvenu klasu, status i obrazovanje; i,
napokon, faktori koji su temelj nekih elemenata sadrZanih u terminu regi-
stri, kojim se koriste neki pisci da bi opisali jezik koji varira (1) prema stup-
nju formalnosti ili neformalnosti situacije; (2) aktivnosti, poslu ili profesiji
o kojoj se diskutira; i (3) nacinu — pismenom ili usmenom — diskursa.

Sociokulturne aluzije

Dok se lingvisti¢ki oblici unutar svake funkcije i varijante mogu naué?ti
u odredenom vremenu — ovisno o dobi ucenika, motivaciji, potrebama ije-
ziénom nivou, a isto tako i o spretnosti nastavnika — teSke sumnje izraie;ne
su na osnovi ispitivanja u raznim zemljama, u vezi sa sposobnoscu ucenika
da stekne dovoljno znanja o kulturi zemlje &iji jezik ugi kako bi mogao St
djelovati u razgovoru od samog potetka svoga boravka u adoptiranoj za}]ed-
nici. Ciljevi plana u tom pogledu su realistiéni: udenicima ée se pruzati o0s-
novni uvid i &injenica u vezi s kulturom za neposrednu upotrebu i potenct-
jal za nastavak proucavanja promatranjem u toku rada i zivota s govornick-
ma nove zajednice kojima je to materinski jezik.

Psiholingvisticke komponente

Naglasila bih osobito tri psiholingvisti¢ke komponente plana:

1. Funkcionalno-pojmovni plan uzima u obzir osnovne potrebe svih ljud-
skih bica; osigurava poduku jezika prikladnu za pet razina ljudskih ppvtrejt{a
koje priznaju svi psiholozi, od potrebe za prozivljavanjem do najuzviSenije
potrebe Covjeka — potrebe samospoznaje i samoostvarenja.

2. Program je samo-motivirajudi, jer je specificno oblikovan da bi slu-
zio profesionalnim potrebama ucenika na na&in na koji ih opaZzaju.

3. Plan ukljuduje spoznaju da svako ljudsko bice ima drulﬁc":iji ritam
udenja i razli¢ite nadine ili strategije usvajanja znanja. Organizacija materi-
jala prema jedinicama, multimediji i cikli¢ni ili spiralni pristup, koji zagova-
ram i ilustriram ne$to kasnije, te alternativni lingvisti¢ki oblici, pocevéi od
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" vrlo jednostavnih pa sve do vrlo kompleksnih, dopu$taju uéenicima razli¢itih
sposobnosti i na raznim stupnjevima uCenja da izraze sve komunikativne
funkcije jezika na nacin koji je u skladu s njihovom li¢no$éu, njihovim ne-
posrednim drudtvenim ili profesionalnim potrebama te njihovim intelektual-
nim ili lingvisti€kim kapacitetima. Na primjer, direktiva moZe biti u bilo ko-
jem od ovih oblika: 1. neverbalna: gesta prema prozoru, popraéena pokre-
tom otvaranja; 2. lingvisti¢ka, polevsi od jednostavne do sloZenije: (a) Please
open the window. (b) Would you open the window? (c) Would you please
open the window? (d) Would you mind opening the window? (e) I wonder if

you would mind opening the window. (f) I'd be grateful if you opened the
window. Itd.

Najvanije od svega, polozalj jeziénih sadrZaja promijenjen je kako bi
se prilagodio stvarnim, Zivotnim potrebama u vezi s nekim sadrZajem. U
materijalima s kojima se sada eksperimentira udenje present perfecta, na
primjer, koji se vrlo mnogo upotrebljava u stvarnom jeziku, ukljuceno je
medu prve nastavne jedinice.

Pojmovi kao lingvisticke komponente

Pojmovi koji bi se mogli smatrati lingvisti¢ckim komponentama mogu
biti op¢i (koji se odnose na univerzalne teme kao §to su vrijeme, prostor, gi-
banje, stvari, dogadaji) ili specifiéni (to zna&i strukturalni i leksi¢ki sadrzaji
koji bi se nalazili unutar opéih kategorija i koji su potrebni da se upotpune
ili razjasne razli¢ite funkcije jezika. Na primjer, mi Zalimo zbog nedeg; mi
se ne slazemo s nekim ili s nekim misljenjem; Cestitamo nekome ili na ne-
kom uspjehu).

OBRAZOVNI PRINCIPI

Valjani obrazovni principi temelj su konstrukcije funkcionalno-pojmov-
nog plana. Na prvom su mjestu ovi:

Individualni ucenik u centru je nastavnog procesa. Sva sredstva u Skoli
ili u zajednici stavijena su na raspolaganje kako bi posluzila njegovim ko-
munikacijskim svrhama i ciljevima — onima za koje udenik smatra da su

. vaini tog trena ili ée to biti u buduénosti. Bududéi da je nemoguce p.oduc'a-
vati &itav jezik na bilo kom nivou uéenja, na$i bi ciljevi trebali imati svoje
korijene u stvarnosti: moZemo dati uéenicima potencijalnu spo§o.bnos.t i moti-
vaciju da nastave ulenje, da polazeéi od gramati¢kih pravila ili so'cmkultur-
nih spoznaja koje su stekli u jednoj sociokulturnoj situaciji stvaraju genera-
lizacije koje ée im posluziti u drugim situacijama.

Spiralni ili ciklicki pristup se preporuluje. Proucava se istrfl sociokg}tur—
na tema, lingvisti¢ki sadrZaj ili jezi¢na funkcija — uvijek u loglékgm slljesiu
— sve dublje na sukcesivnim razinama udenja. Materijal koji se prije prouca-
vao integriran je u novu nastavnu jedinicu. '

Slijede primjeri spiralne obrade lingvisti¢kih i situacionih ‘(.sociokultur-
nih) tema. . N S

m



Sociokulturne teme

1 svijet

2 zemlja jezika — cilja

3 domovina

4 3ira zajednica (grad)

5 zajednica doma i 3kole
¢ dom i obitelj

7 razred’i $kola

¢ individualni uéenik

Strukturalna tema'

(Personal Pronouns)

Emphatics® Indirect objects pronouns
Reflexives® Direct object pronouns
Possessive pronouns Other subject pronouns
Possessive adjectives I, you

! Ako se polinje s I i you, moguéa je odmah komunikacija izmedu u&enika i nastavnika u takvim
aktivnostima kao $to su lan&ani drilovi, pitanja i dogovori svih vrsta te vieZbe u parovima.
., Ovisno o funkciji i situaciji (vidi sliku 2), posesivni_pridjevi (my, your itd} mogu se prezentirati
Prije zamjenica direktnog ili indirektnog objekta (me, him itd.).
3 Na prinﬁe;': I washed myself.
* Na primjer: He did it himself.
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» @ one su podijeljene u nastavne vjes

broj ovisi o faktorima kao $to su stupanj uéenja i materijal koji treba obra.
diti. Funkcije koje bi u¢enik morao ili Zelio izraziti unutar jedne drustvene
situacije ¢ine jezgru svake jedinice i sluZe kao os oko koj ij

Spiralni pristup sluzi za prezentiranje istih ili sli¢nih funkcija u ra
tim sociokulturnim situacijama. Slij

Karakteristike funkcionalno-pojmovnih jedinica

Naslov jedinice uvijek se izrazava funkcionalnim terminima kako bi ude-
nici odmah dobili potreban mentalni »set« ilj spremnost koja je bitna za
fokusiranje paznje na komunikacijsku svrhu dijaloga ili odlomka.

Ciljevi ucenja za svaku jedinicu s
-pojmovni i semanti&ko
kladnim verbalno pona

pecificiraju sadrzaj — funkcionalno-
-gramati¢ki — te situacione okolnosti koje ¢ine pri-
Sanje govornika. Onj takoder oznafuju Kkriterije per-
formance koje bi uéenik trebao sresti prije nego $to prijede na sljedecu je-
dinicu. Individualizacija nastave je moguca i sugerira se. Osobito ¢e odrasli
ucenici — koji u ovom &asu mozda ne moraju nauditi neke pojmove iz jed-
ne specifi¢ne jedinice — prije¢i na relevantniji materijal po vlastitom izboru.

Ista funkcija moze se prezentirati u razli¢itim situacijama u dvije (ili
vise) sukcesivnih Jedinica, osobito na intenzivnim (kratkim) teéajevima. Raz-
licite funkcije mogu se prezentirati u istoj ili u razli¢itim situacijama.
Pojmovi iz tablice (vidi sliku 3) ovisit ée o mijeSanju funkcije i situacii
Jje, i potjecati odatle. Gramatika i vokabular koje treba poducavati u svakoj
jedinici rezultat su integracije funkcije i situacije.

U svakoj jedinici i na svakom nivou ucenik
kusijom s nastavnikom
ziku — da razumije

u se pomaze — usmenom dis-
» gdje je to mogude, ili uvodom na materinskom J:e:
druStvenu ulogu i psiholotke stavove koje govornici
imaju u svom medusobnom odnosu, i na taj nagin princip formalnosti ili
neformalnosti i/ili prikladnosti jezika u odredenoj situaciji.

Budud¢i da je oito nemoguce poducavati ¢itav jezik i kulturu u jednoj je-
dinici, godini ili razini, sastavljali plana zakljuéili su da je, osobito u redov-
noj nastavi, nuZna selekcija i gradacija jezi¢nih sadrZaja i pojmova unutar
komunikacijskih funkcija. Ta selekcija i gradacija mnogo su fleksibilnije nego
u pro$losti; npr. to have ili simple present mogu se odgoditi za kasnije jedi-
nice, ali ¢e ipak biti prezentirani u logickom slijedu. Selekcija ce ovisti o
faktorima kao $to su funkcije i pojmovi koji su potrebni u¢enicima, lingvis-
~ ti¢ko znanje koje veé posjeduju, sloZenost gramati¢ke strukture i duzina
govora potrebna za odredenu poruku. Plan osigurava uenicima samo pasiv-

nu ili receptivnu spoznaju o alternativnim oblicima kojima se neka funkci-
ja moZe:izraziti. -
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) Ciljevi performance — drugim rije¢ima, konano ponadanje koje se ole-
kuje od ulenika nakon zavriene jedinice ili nivoa — ne zahtijevaju apsolutno
svladavanje nekog korpusa lingvisti¢kih sadrzaja. Cilj je prije da se razvije
povt'er?cijal komunikativne kompetencije u uceniku, uvijek u skladu s raspo-
lozivim nastavnim sredstvima i s dru$tvenim i/ili profesionalnim situacija-
ma u kojima se ofekuje da ¢e uenik upotrebljavati jezik.

Poti¢e se fleksibilnost. Uéenik je slobodan da slijedi jedinice koje su
mu potrebne, naravno pod vodstvom nastavnika ili neke druge upudene
osobe.” Za svaku jedinicu specificirano je kona¢no pona$anje izrazeno funkci-
jama, pojmovima, prikladnosti, te¢nosti govora i razumljivosti. Na primjer
na nekom nivou kona¢no ponasanje koje se zahtijeva od ulenika moze se iz-
raziti na ovaj nadin: uenik moZe te€no i spontano pitati za smjer (to znaéi
odmah, a da ne zapolinje neto¢no) jezikom koji je gramatic¢ki i semanti¢ki
toCan i fonoloski razumljiv.

Dodatne karakteristike, prednosti, problemi

Osim $to ima viSe komunikacijsku funkciju a manje situacionu temu ili
strukturni sadr?aj kao polaznu to¢ku, funkcionalni plan razlikuje se od
strukturalnog ili situacionog plana u viSe totaka. Prije svega, strukture u
raznim izri¢ajima jednog dijaloga mogu biti razli¢ite, kao i u stvarnoj komu-
nikaciji. Na primjer, prijedlog kao Let’s go over the engine moZe izazvati re--
akciju neslaganja za kojom slijedi alternativni prijédlog, npr. I don’t feel
like it now. It’s late and I'm sure it's too complicated. We can do that to-
morrow.

Stovise, u funkcionalnom planu odreden broj razli¢itih funkcija moZe se
smjestiti u jednu jedinicu. Na primjer, neki poziv se moZe proSiriti, Sar-
mantno prihvatiti, moZe se dogovoriti o vremenu, mjestu i nadinu prijevoza,
moZe se zahvaliti prije nego $to se izgovore konvencionalne primjedbe pri
odlasku. Odbijanje ponude zahtijevalo bi upotrebu posve drukéijeg niza funk-
cija i pojmova.

Mogudéi formati (podetni i srednji stupanj)

Motivacija: vezana uz Zivot ucenika i primijedene potrebe.
Situacija: govornici (stavovi, uloge), mjesto, tema, vrijeme.
Funkcija: dogovaranje, nagovaranje, odbijanje.

A, B. Pozdravi

A. Molba za sastanak
B. Prihvadanje

A, B. Dogovaranje

Odbijanje B. Odbijanje ]

Nagovaranje A. Nagovaranje .
Prihvaéanje (ali za mneki| B.  Nepokolebljivo odbijanje
A.

A,

@ > w

kasniji datum)
A, B. Oprastanje na odlasku A, B. Dogovaranje
A, B. Opra$tanje na odlasku

Ljutnja
B. Hladno oprastanje




strukture i funkcije. Na primjer, neki se zahtjev moze izre¢i kao Mav I have
a glass of cold water?, Could I have. .

» Would you get
might have . ., Ista funkcija (zahtjev za Z

ne pita za informaciju.

Obrnuto, ista struktura moze se upotrijebiti za vige od jedne jezi¢ne fl‘mk-
cije. Izri¢aj kao You don’t really like... mose se upotrijebiti kako.bl se
Saznao neciji moralni ilj intelektualni stav, ili kako bj se nekog uvjerilo da

mjereno upotrijebi na jeziku koji udi.

Paznja je Posvecena nadinima na koje se ucenikovo Poznavanje materin-
skog jezika moze iskoristiti u prezentiranju 1OvVog materijala. (Ovaj aspekt
plana jog pri¢injava probleme koji ce zahtijevati potpunu suradnju nastav-
nika i opsezna vanjska istraiivanja. Na primjer, hoce li izraz funkcija i poj-
mova koji su u oéitom kontrastu u L, i L, biti odgodeni na vigi nivo? Oni to
e bi smjeli biti ako se od nas ofekuje da prednost damo komunikacijskoj
svrsi ucenja jezika.)
Predvideno je pet nivoa ucenja:

1. prag ili nivo »OPstanka« (survival level) koji ukljutuje vokabular od 750
do 1500 rije¢i; 2. osnovni nivo; 3. nivo opce kompetencije; 4. napredni nivo;
1 5. profesionalnj nivo, koji vodi do Samospoznaje ili samoostvarenja. Na sva-
kom nivou plan se koristi jezikom naucenim na prethodnim nivoimft. Taj
spiralni ili cikli¢ki pristup bitan je element formata, kao sto je naznaceno u
prethodnoj tablici. . .

Ako poénemo konaénom listom funkcija, dobit ¢emo na ekonomic¢nosti
Dastave. Uenicima se moge pomoci da opaZaju kako se jedan izra;' neke
funkcije moze upotrijebiti u beskonaénom broju sociokulturnih situacpa;' na
primjer, izrazi kao Would you mind ili Could you tell me bit ée korisni za
gotovo svaki pojam na koji se zelimo osvrnuti. 5

Plan jo3 ne diferencira dovoljno sadrzaj tedaja za (a) pojedinca koji moz-
da treba da naugj jezgru materijala za osnovno komuniciranje (ognacel}o
kao »nivo braga«) u toku dva tjedna zbog hitnih drus$tvenih ili profeglona!n}f}
potreba i (b) ucenika koji na raspolaganju ima mo¥da nekoliko mjeseci ili

U odabiranju komunikacijskih
ja ili izricaja pogodnih unutar funk.
vjeta pazljivo su razmotrili tri bitna

funkcija i pojmova (lingvisti¢kih sadrza-
cije i situacije), stru¢njaci Evropskog sa-
pitanja. Prvo: kako de ucenikova sposob-
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» zbog toga, mora uvesti rano na
nekom odredenom nivou ucenja i intenzivno uvjezbavati na sljedeé¢im nivoi-
ma.? Trece: moze li se pojam generalizirati na druge kategorije? Na primjer,
uptina fraza how long moze se primijeniti u diskusiji o univerzalnim pojmo-
vlima vremena, prostora ili materije. Drugim rijetima, pisci plana pitali su:
moze .h ucenik dobro — mo¥da &ak neogranjceno — upotrebljavati ogranide-
N jezi¢ni materijal koji mu prezentiramo u bilo koje vrijeme?

Igon.aéni kriteriji, koji su osnova principa §to sam ih upravo nabrojila,
rzzzlo'zenl su u behavioristi¢kim okvirima. Na primjer, hode li input $to ga
ucenik prima od materijala omoguciti da uz pomoé jezika kaZe i uéini ono
sto Zeli? Hode 1i mu omoguciti da ude u dio zajednice koja govori stranim
]6211§om, a u koju on Zeli uci? Hode li mu omoguciti da proizvede razumljiv
1 prikladan jezik? Hode li mu omoguciti da postepeno razvije sprachgefiihl
potreb.an da vodi i ispravlja njegovo verbalno ponasanje?

Vjesta kombinacija interdisciplinarnog pristupa (psiholoskog, sociolog-
kgg, antropoloskog, lingvistiékog 1 obrazovnog) te interesa za osnovne komu-
nikacijske potrebe svih ljudskih bida ispunja me nadom da ¢e funkcionalni
plan prihvatiti svi nastavnici i prosvjetni radnici. '

METODOLOGIJA

Optimalna upotreba funkcionalno—pojmovnog plana zahtijeva od nastav-
nika i/ili materijala da pokazu da su svjesni nekih strategija koje trazi instru-
ment takva tipa. Medutim, kao $to cete vidjeti, aktivnosti koje ¢emo prepo-
ruciti ne razlikuju se mnogo od onih §to ih upotrebljavaju nastavnici kojima
Je cilj da pomognu svojim uéenicima u razvijanju komunikacijske kompe-
tencije.

Osim osnovnih odgovornosti §to ih ima nastavnik stranog jezika — po-
Znavanje interesa i sposobnosti ucenika te sredstava koja imaju $kola i za-
jednica; uvodenje materijala i njegova ponovna upotreba na realistian i
smisaon nadin; upotreba prikladnih, kontroliranih i kreativnih aktivnosti
koje su relevantne za uéenikove potrebe, vrijednosti i svakodnevni ¥ivot —
koja bi dodatna znanja ili vje$tine nastavnik trebalo da upotrijebi kako bi
ucenik mogao da svlada, u skladu s naglaskom na funkcionalnoj, stvarnoj
upotrebi jezika, uklju¢ujudi, kao $to bi trebalo, koncepte prikladnosti i drust-
vene prihvatljivosti? Da nabrojimo samo nekoliko takvih znanja ili vje$tina;
nastavnici bi morali omoguditi uéenicima:

1. da uoce i diskutiraju o komunikacijskim funkcijama, i formalnom
i neformalnom, prikladnom i neprikladnom, prihvatljivom i neprihvatljivom
jeziku u aktivnostima slusanja i ¢itanja;

2. da dobiju uvid u aspekte kulturnog sistema stranog jezika, uklju¢uju-
¢i paralingvisti¢ke znadajke jezika (geste, intonaciju, oklijevanje i uvodne
rijedi itd.);

3. da upotrebljavaju odgovarajuéa paralingvisticka svojstva i parafraze
kako bi saop¢ili svoju misao u slu¢aju da se ne mogu sjetiti odredene struktu-
re ili neke rijedi; o ’
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4. da budu svjesni redundantnih znalajki jezika, $to ce im pomodéi ne
samo u shvacanju slusanja i ¢itanja nego i u govoru i pisanju;

5. da se koriste kontekstualnim indicijama u sluSanju i ¢&itanju;
6. da dokuce svako novo znadenje neke
procitaju u drukéijem kontekstu ili situaciji;
7. da kontroliraju svoj govor naudivéi da slusaju s
akcije onih koji ih slufaju i tako dobiju tzv. feedback.

8. da postanu svjesni srodnih elemenata u L i La;

poznate rije¢i kad je éuju ili

ami sebe, da prate re-

9. da uole jezi¢ne varijante i da mogu diskutirati o razlozima njihove
upotrebe. Ja bih preporudila, kao §to to &inj funkcionalno-pojmovni plan, da
se te varijante, osim visokofrekventnih formula i izraza, uvedu wodto je
svladan osnovni korpus lingvistiCkog materijala. Vrijeme uvodenja cvisit ée,
naravno, o dobi, vrsti $kole, uéenikovim nastavnim ili drustveno-siruénim
potrebama te drugim sociokulturnim faktorima;

10. da uode i naucde razlike u izgovoru, oblicima i

poloZaju u izrz‘avanju
porodice rijeci: ability, able; inability, unable.

Funkcionalno-pojmovni plan osigurava da uocavanje i svjesnosi uvijek
prethode produkciji. Dodatne aktivnosti za koje sam na$la da pomaZzu u
razvijanju svijesti o jezi¢nim fenomenima ukljucuju i ove:

1. Pojednostavljivanje odlomaka za sludanje i ¢itanje na dvije razine po
tezini prije nego $to se od udenika zatraZi da ¢uje ili prodita originalnu ver-
ziju, te postavljanje raznih tipova pitanja za svaku verziju; na primjer
Yes/No — pitanja za najjednostavniju verziju, Wh-pitanja za drugu verziju,
a jedna i druga te pitanja na temelju zakljudivanja za originalnu nepojed-
nostavljenu verziju.

2. Pripremanje kratkih prikaza koji sadrze jednu ili viSe funkcija unutar
jedne drustvene situacije ili radne aktivnosti, te ispitivanje ufenika ¢ tome
da li je govor koji Cuju ili vide formalan ili neformalan i $to je primarna
svrha poruke.

3. Citanje ili sluSanje kratkih konverzacionih zamjena unutar ) j.edne
funkcionalne kategorije, s tim $to udenici treba da odrede da li je drugi izraz

prikladan ili nije; da 1i je na istom nivou formalnosti, da li bi bio drustveno
prihvatljiv.

4. Opisivanje situacije koja isti¢e neku funkcionalnu kategori'jl.l i‘gaklju-
Civanje o tome je li kratka konverzacija koja slijedi primjerena ili nije.

5. SluSanje i &itanje konverzacije i pomaganje ucenicima da“ustz}nove
gdje se dogada, koja je drustvena uloga govornika ili kakvi su njihovi me-
dusobni odnosi te glavne teme razgovora i svrhu komunikacije.

Usmene i/ili pismene aktivnosti koje izmamljuju udenikovu produkciju
mogu ukljucivati zahtjeve da ulenik: '

1. premetne pripremljen dijalog centriran oko jedne ili vife komunika-
cijskih funkcija u formalan ili ne$to manje formalan stil;

2. dramatizira dijalog koji ilustrira (uz pomoé raznih intonacija) razli-
Cite emocije, na primjer Is that your new car? u srdsbi (roditelj — d1]ete)
ili kao kompliment;
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3 pita.z.a informaciju u muzeju, Zeljezni¢koj stanici, posti itd. na ma-
terinskom ili stranom jeziku (gdje je to izvedivo), te da o tome izvijesti razred
ha stranom jeziku;

_4- pa}rafrazira reCenice i kratke odlomke upotrebljavajuéi pogodne alter-
native u istom ili drukéijem registru; :

§. pr‘ipr'emi i stvori pogodne alternativne reCenice u nekom dijalogu,
zadrZavajuéi pri tom istu funkcionalnu i pojmovnu srz;

] 6: doda jednu ili vige primjedaba ili re¢enica u nizu vlastitoj izjavi ili
pitanju, na primjer It's very hot. Let’s go to the beach. ili Would you like
a glass of lemonade? You must be very thirsty;

1. spaja izri¢aje koji izraZavaju istu funkciju;
8. formulira odgovarajuce protuodgovore na izjave ili pitanjé i, obrnuto,
da kaZe koja je izjava ili pitanje moglo prethoditi danom odgovoru, na

primjer Yes, he’s gone to Paris moglo je slijediti nakon I haven't seen George
for a week or so. Has he left?;

9. upotrijebi prije nauéene dijaloge. Kratki dijalozi odlina su sred-
stva za produkciju. Dva dijaloga mogu se kombinirati; originalna situacija
dijaloga moZe se izmijeniti (zadrZavajudi funkciju); poznati dijalog moze se
proSiriti novoste€enim jezi¢nim materijalom, dodanim prikladno na pocetku
ili na kraju; jedna grupa ucenika moze formulirati razna pitanja koja se
osnivaju na dijalozima, a druga moZe na njih odgovarati; grupa ili dvoje
uCenika mogu pripremiti originalne dijaloge centrirane oko neke funkcije
ali osnovane na zadanoj situaciji; dijalog se moze promijeniti u upravni
govor ili obrnuto. Bilo koji od tih dijaloga moZe se takoder dramatizirati
tako da se ilustriraju razni stavovi ili emocije.

Kako bi se pojednostavnilo ili sistematiziralo provodenje tih aktivnosti,
traZim od ucenika da prepisu dijaloge u biljeznicu dok ih ude. Na prvoj
strani je sadrZaj, koji uklju¢uje broj dijaloga i naslov (funkciju i situaciju),
na primjer, Disagreeing with a friend about a film.

"~ Ja vodim sli¢an sadrZaj se velikim praznim prostorom ispod naslova.
Kad od ucenika trazim da pogledaju Dijalog 9, na primjer, i rade sami, u
parovima ili grupama na nekoj jezi¢noj aktivnosti vezanoj uz taj dijalog,
oznacavam tu ¢injenicu ispod dijaloga ovako:

9. Disagreeing with a friend about a film

Cl. X 1/10 Ch. to rep. sp.* (promijeni u upravni govor)

Cl. Y 2/4 Expand each sentence (prosiri svaku rijed)

Cl. X 2/5 Change to formal register (promijeni u formalni registar)

Cl. Y 2/10 Change situation to soccer game (promijeni situaciju na
nogometnu -utakmicu)

Cl. Y 2/20 Agree about a film (slozi se s filmom)

10. uvjezbava upotrebu jezika u aktivnostima »izvjeStavanja«. (To je
odlitna priprema za ¢itanje i pisanje) Od ulenika se mo¥e traziti da:
a) govore o onome $to su ¢uli u nekom razgovoru, na filmu ili na televiziji;

5 Dobro je ako se upotrebljavaju simboli ili kratice. Skracena re¢enica u ovom slutaju glasi
Change to reported speech. '
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b) da komentiraju neke informacije koje su ¢&uli, i to tako da pokaZu zabri.
nutost, da se pristojno razilaze u misljenju, da Cestitaju ili da trase daljnja
objasnjenja; c) izvedu pripremljen ili spontan igrokaz kad nastavnik daje
tekst na karticama ili, na naprednijem stupnju, kad je dana samo okvirna
situacija (traZite da drugi uéenici kazu $to su nosioci uloga rekli); d) da se
snalaze kod neugodnih izjava ilj pitanja postavljajuci druga pitanja, prela-
zeci taktiéno na drugu temu ili zavrSavajuéi razgovor (zatradite da ucenici
odrede koje su strategije upotrijebljene).

11. Treba vjeibati komunikativne funkcije rjesavanjem problema. Posto
odaberete problem relevantan za ulenike, podijelite ih u grupe da bi o tome
diskutirali; neka svaka grupa dode do neke odluke koju ¢e tada

cijelom razredu, kako bi mogao postavljati pitanja, slo%iti se s o
]oj se protiviti.

sa0péiti
dluiom ili

12. Ucenici treba da upotrijebe novine, ¢asopise i zurnale, da prouce sve
rubrike jednih novina i komentiraju ih, diskutiraju o njima, postuvljaju
pitanja ili rezimiraju ono o &emu se Citalo, po$to su prethodno usianovili
koje su funkcije u sredistu. Ako ne postoje novine na stranom jeziku, do-
mace mogu pruiti sadrzaj za diskusiju.

13. Treba da se pozabave igrom u kojoj uéenici moraju pogoditi sadrzaj
slike koju netko dr3i ili ponoviti ske¢ koji im je opisan.

14. Ugenici slusaju na magnetofonu kratke dijaloge u kojima informacije
nisu dane eksplicitno i koji mogu izmamiti odgovore na pitanje kao: Where
do you think the conversation is taking place? Who are the speakers? What

Is their relationship to each other? What are they discussing? Uenici nalaze
da takva aktivnost stimulira.

15. Mogu se pripremiti vrpce s duzim dijalozima koji su centrirani oko
Jedne ili vise funkcija. ‘Nakon odgovarajuce motivacije i objasnjenja, mora
ih procitati nastavnik ili ih treba jedanput do dva puta slugati s vrpce. Kas-
nije se vrpca mora ponovo presluati ali tako da se zaustavlja na nekoliko
speciticnih tocaka. Ucenici - treba da pronadu odredene izraze ili pocetke
reCenice. Na primjer: »Koje je rije¢i X upotrijebio da bi pozvao Y u kino?«
Vrpca se ponovo sluga (ili se nastavlja Citanje), a udenici treba da slusaju
i pronadu ne$to drugo; na primjer; »Kako se Y ispri¢ao $to ne moze iéiZ«
Zatim moida: »Da li je X povjerovao da je tako? Kako znas? Sto si &uo
da je kazao?« (Imajte na umu da Je ovo pocetak vodene produkcije.)

OSNOVNI KORACI

Dopustite sada da ispitamo moguce korake u planiranju sata koji ée
kao srediste imati funkciju davanja sugestija.

1. Prezentacija kratkog dijaloga kojem prethodi motivacija (relevantna
za vjerojatna iskustva ulenika) i diskusija o funkciji i situaciji — IJU_d.l,
uloge, scena, te neformalnost ili formalnost jezika $to ih zahtijevaju funkcija
i situacija.

2. Usmeno' uvjerbavanje dijaloga (ponavljanje cijelog razreda, polovice
razreda, grupa, pojedinaca).

120




3. Pitanja i odgovori temeljeni na dijalogu (obrnuta ili Wh-pitanja).

4. Pitanja i odgovori vezani uz osobna iskustva ulenika, ali centrirana
oko teme dijaloga.

5. Proudavanje (dramatizacijom i/ili vizualno-oralnom prezentacijom, da
se osigura znacenje) jedne od osnovnih struktura u dijalogu koja primjerom
pokazuje funkciju. (Nastavnik e dati vige dodatnih primjera te strukture
$ poznatim vokabularom.)

6. Generalizacija ili pravilo koje je osnova funkcionalne strukture. To bi
trebalo ukljudivati najmanje &etiri totke: usmene i pismene oblike, njihov
poloZaj u izri¢aju, njihova gramati¢ka funkcija te njihovo znadenje.

7. Usmene aktivnosti prepoznavanja (dvije do pet, ovisno o stupnju
ucenja, poznavanju jezika i srodnih faktora).

8. Usmene produktivne aktivnosti pocevsi od kontroliranih pa do slo-
bodnijih komunikacijskih aktivnosti.

9. Prepisivanje dijaloga, ako on nije u udzbeniku.
10. Uzimanje uzorka iz pismene domade zadade, ako je zadana.
11. Evaluacija (vrednovanje). (§to smo danas naucili?)

Srodno prepoznavanje i produktivne aktivnosti

Dodatne usmene aktivnosti prepoznavanja mogu ukljuditi:

1. sluSanje dijaloga od dva retka i traZenje da udenici ka¥u gdje bi se
taj razgovor mogao odvijati, kakav bi mogao biti odnos medu govornicima
te koja je glavna funkcija izrazena ili misljena; 2. davanje ulenicima jedne
recenice i odgovora (ili redenice i komentara) te zahtijevanje da kaZu je li
stil formalan ili neformalan i za§to.

Pismene aktivnosti prepoznavanja trebale bi biti tipa viSestrukog izbora.
Mozete ulenicima dati nekoliko kratkih refenica i zamoliti ih da odrede
onu koja izrazava funkciju $to je proudavate.

Usmene aktivnosti produkcije brojne su i razli¢ite. Nastavnikov izbor trebalo
bi da ovisi ne samo o stupnju udenja i karakteristikama udenika nego i o
funkciji i strukturi koju upravo podudava a gdje je to moguée i o materin-
skom jeziku ulenika. Kod nekih struktura — na primjer polozaja pridjeva
— bile bi prikladne vjezbe integracije i pro$irivanja. Kod drugih bi bile pI.‘%-
kladnije konverzione ili transformacione aktivnosti — na primjer zamjenji-
vanje jednog glagolskog aspekta drugim. .

Kao dodatak tako Siroko kori$tenim manipulativnim i privikavajuéirp
vjezbama kao $to su ponavljanje, supstitucija’ s jednom ili vise moguérfos.tl,
zamjenjivanje, prosirivanje, redukcija te integracija ili umetanje, $kolski sis-
temi u nekim zemljama mogu se zalagati za prevodenje, $to najtoplije prepo-
ru¢ujem ako se pazljivo upotrijebi. (Prevodenje bi trebalo znaditi upotrebu
ekvivalentnih izraza, a ne doslovno prevodenje.)

Slobodnije komunikacijske aktivnosti trebale bi ukljué_ivati: igroka}ze u
kojima je tekst za svakog govornika dan na karticama; 1g}"oka?§: gdje je
zadana samo situacija; traZenje da udenik kaZe redenicu koja slijedi odre-
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deni izri¢aj; zatim obrnuto, da ucge
zadana druga; izvjeStavanje o nede
nje dijaloga dodavanjem raznih re
dijalogu ili ga slijedile.

nik dade mogucu prvu recenicu, kad je
mu $to su udenici radili ili ¢uli; prosiriva-
Cenica koje su mozda prethodile zadanom

Pismene aktivnosti mogu ukljudivati; dovriavanje dijaloga kad su ri
ispustene nasumce ili na kraju svake recenice; dovrg
ispuStene citave recenice; pripremanje
prikazane situacije, krecuéi se oko jedne
tunkcionalnih kratkih dijaloga temeljeni
poticaj ili na nekom Slagvortu; parafr.
treba recenica koje izrazavaju istu k
rije¢ima i strukturama.

Parafraziranje — to zna¢i u
ako Zelimo da ucenici odmaknu
dijalozi neée nikad pojaviti na p
nikom kojem je
bljava jezik rez
-liénosti.

jedi
5 avanje dijaloga kad sy
minidijaloga na temelju pazljivo
ili vise funkcija; pripremanije vige-
h na nekoj re&enici koja sluzi kao
aziranje minidijaloga; to zna&i upo-
omunikativnu funkciju ali razliditim

potreba alternativnih redenica — bitno je
dalje od granice ud¥benika i shvate da se
otpuno isti nadin kao u razgovoru s govor-
to materinski jezik. Nadin na koji pojedini govornik upotre-
ultat je njegovih iskustava, njegova vidokruga i njegove

U isto vrijeme, moramo
kacijske funkcije koje bi Zel
u svim jezicima koje uée, jer
postoje, mi ih
toga, a i zbo
-pojmovni pla
balo da osigu

pomodi udenicima da spoznaju kako komuni-
jeli izraziti moraju imati odgovarajude izraze
svi ljudi dijele univerzalne potrebe. Pojmovi ved
samo osposobljujemo da ih zaogrnu razli¢itim rije¢ima. Zbog
g drugih razloga spomenutih u ovom clanku, funkcicnalno-
n obecava da de postati suvisli, logi¢nj instrument koji bi tre-
ra autenti¢nu komunikaciju od prvog dana poduke.

Prevela
Vesna Muhvié-Dimanovski

Tom Hutchinson

A TECHNIQUE FOR EXPLOITING AUTHENTIC MATERIAL*

Introduction

Modern developments in our knowledge of language and language lear-

ning demand of the teacher an extensive re-appraisal of the teaching mate-
rials and methods used in the classroom.

Sociolinguistic research has shown us that communication is a highly
complex and sensitive process. In considering the total meaning of a san?ple
of discourse, such as a conversation between two people, we must take into
account not simply the words used and the syntactic structures that combine
them, but many contextual factors as well: the relationship between the
—

- * Na zahtjev autora &lanak nije preveden ve¢ mu je dodan sa¥etak na hrvatskom ili srpskom
jeziku,
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