Elementi komunikacije

1. Osnovna jedinica: odlomeci, konceptualni i fiziZki.

N 2. Komunikacijska sredstva: definicija, direkina i indirektna; klasifika-
cija, direktna i indirektna; opis, fizi¢ki, opis funkcije 1 procesa; izlaganje
hipoteze; obja$njavanje, tumaenje itd.

3. Komunikacijske tehnike: uzrok i posljedica, usporedba i kontrast,
davanje primjera, analogija, vremenski slijed, prostorni slijed itd.

Davorka Celmié

RESURSNI CENTAR — STO JE TO?

U dokumentima X kongresa SKJ jasno je definirana odgojno-obrazovna
djelatnost koja treba da »prufa ono obrazovanje koje iziskuju suvremene
i buduée potrebe tovieka i udruZenog rada, razvoj socijalistitkih samouprav-
nih drustvenih odnosa i kulturnog Zivota, a u skladu s nauéno-tehnoloi-
kim razvojeme.

Takav pristup odgoju i obrazovanju zahtijeva »stalno usavr3avanje pro-
grama, aktualizaciju sadrZaja i primjenu odgovarajuée obrazovne tehnolo-
gije, kao i osposobljavanje nastavnih kadrova, struéno-pedagogkih, naudno-
istrazivatkih i razvojnih organizacija za brie i efikasnije ostvarivanje tih
zadatakax.

Nova strategija obrazovanja, prema tome, trazi da se udenici ito viSe
aktiviraju, da se pravilno odnose prema radu i da se kod njih razvija smi-
sao za stvaraladtve i stvaralatki odnos prema radu. Suvremena nastava
treba da omoguéi praktiénu primjenu znanja, potifuéi slobodno rasudivanje
i kreativno miSljenje, stvarajuéi tako osnovu za razvijanje kompletne, ra-
zumne i slobodne linosti.

Odgajanje slobodne socijalisti¢ke li¢nosti moguée je samo onda ako raz-
vijamo kriti¢ki duh i navikavamo utenika da uofava razlike u fenomenima
strane i vlastite kulture, sagledavajuti uzroke Koji dovode do tih razlika,
i da se kriti¢ki odnosi prema njima.

Takav pristup odgoju i obrazovanju traZi od nastavnika u prvom redu
da bude kompletna litnost u punom smislu rijedi, tj. Sovjek visokih mo-
ralnih, polititkih i struénih kvaliteta. Suvremeni nastavnik treba da ovlada
tehnikom podutavanja, da zna odrediti i postaviti ciljeve i zadatke, da ma-
ksimalno motivira utenika aktualiziranjem sadrZaja, potituéi ga budenjem
interesa na trajan rad. ]

U okvirima stranog jezika treba rad s ufenicima postaviti tako da uéenje
postaje dio uéenikova svijeta, maksimalno anga¥irajuéi njegova iskustva i
aktualizirajuéi dogadaje, no u takvu pristupu ne moZemo se ograniditi samo
na rad s udzbenikom koji nam po priredi svoje koncepcije daje statitke i
Jjednostrane informacije. :
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Nastavnik je, prema tome, ona lidnost ko
Zaje i nastavnu tehnologiju veé upuéuje ude
rima informacija za pojedinu problematiku.

I zato nastavnik mora biti u toku svih zbivanja, treba da prati doga-
daje u svijetu i kod nas, kao i da bude obavijeiten o svim novinamsa
na podrudju struéne i nastavne literature.

Zahtjev kojim traZimo da uenje prestane biti pasivan proces i da po-
stane aktivan rad, u kojem je utenik subjekt i sudjeluje u svim aktivnos-
tima, za nastavnika znagi mnoge dodatnog rada jer mora voditi brigu o
individualnim moguénostima ugenika ili skupine njih, o njihovim sposoh-
nostima i o potrebama udruZenog rada,

U ovom kontekstu fleksibilnost programa namece se sama od sebe
jer, za razliku od juter, kad smo rad s uZenicima podredili zahtjevima pro-
grama, danas potrebe uéenika diktiraju sadriaje i sve ostale komponente
na kojima se zasniva nastavni plan i program.

Prema tome, osnovna je znafajka suvremenog odgoja i obrazovanja, pa
tako i poduZavanja stranih jezika, pripremanje mladog &ovjeka za njegovu
ulogu u udruZenom radu, kao i njegovo osposobljavanje za permanentno
obrazovanije.

Naravno da je ostvarivanje takvih ciljeva vrlo komlpeksan zadatak
i da ga pojedinac ne mose rijediti, pa se postavlja pitanje suradnje izmedu
nastavnika jezika i nastavnika drugih podru&ja, nameée se potreba medu-
sobnih kozultacija, interdisciplinarne povezanosti, te razmjene ideja i mate-
rijala.

Pred nas se, dakle, postavlja dvojak zadatak: omoguéiti ito bolje i efi-
kasnije informiranje nastavnika, kao i pruZanje pomoéi u svrhu brze ma-
nipulacije i distribucije radnih materijala.

Rjeienje nalazimo u otvaranju multimedijskog resursnog centra sa sje-

diftem u Zagrebu u prvoj fazi!, kao i osnivanjem resursnih centara na Zko-
lama u drugoj fazi.

Resursni centar je, prema tome, mjesto u kojem se sakupljaju radni
materijali 3to su ih izradili svi faktori tija je to osnovna djelatnost, mate-
rijali izradeni u okviru projekata Zavoda za unapredivanje strufnog obra-
zovanja SRH, radija i televizije, te nastavnika ckupljenih na strugnim ak-
tivima i u pojedinim Zkolama.

Centar je mjesto gdje su sakupljeni ne samo pisani materijali V'Eé :
razni audio-vizuelni materijali i sve ostalo $to se ugraduje u integrirani
multimedijski pristup u nastavi stranihrjezika.

Tako resursni centar postaje sredi$tem svih aktivnosti na unaprediva-
nju nastave stranih jezika.

Ciljevi rada Resursnog centra jesu:

1. staviti nastavnicima na raspolaganje radne materijale, odnosno omo-
guéiti razmjenu materijala medu nastavnicima;

2. stalno obavjeStavati nastavnike i upuéivati ih na nove materijale,
preporutujuéi adekvatnu primjenu, a u svrhu
a) Sto efikasnije i racionalnije razmjene informacija

F

b} upoznavanja i manipuliranja novim nastavnim sredstvima

ja ne samo da odabire sadr-
nika i na rad s raznim izve-

! Institut za strane jezike, VarSavska 14, Zagreh,
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c) organiziranja $ire suradnje u obliku izmjene iskustava i postignutih
rezultata;
: 3. izrada, izdavanje i distribucija radnog materijala, te pripremanje,
izrada, tisak i prodaja materijala za nastavnike i utenike.
S time u vezi izradeni su i zadaci koji su postavljeni tako da animi-
raju - korisnike centra na razne nadine, kao Sto su: '
1. redovito pismenc informiranje o !
— radnim materijalima za neposrednu primjenu u nastavi
— raznim izvorima informacija za dodatnu aktivnost ulenika stranib i

jezika; |

) 2. pratenje rada relevantnih odgojno-obrazovnih ustanova koje osigura- \
vaju provodenje smjernica; i
3. prikupljanje radnog materijala i drugih izvora informacija; IIA

] 4, prikupljanje dokumentacije i informacija iz metodike stranih jezika )
i primijenjene lingvistike; '

5. izrada kataloga resursa, dokumentacije i informacija;

8. evidentiranje izvedenih, tekutih i planiranih istrazivanja i projekata;

7. sakupljanje originala ili kopija svih radova koji u oblasti nastave
stranih jezika postoje, odnosno izrada kataloga o tim radovima i o njiho-
vim posjednicima;

8. priredivanje povremenih i stalnih izlo?hi materijala i resursa;

9. demonstriranje inovacija i1 resursa u njihovu funkcionalnom kontekstu;

10. obavljanje svih ostalih poslova koje prihvati interesna zajednica
za informacije.

Centar djeluje i radi u okviru Instituta za strane jezike Narodnog
sveudilista u Zagrebu i ima ove odjele: _

— posudbenu  strutnu biblioteku literature iz metodike i relevantnih
snanosti vezanih uz nastavu stranih jezika .

— dokumentaciju

— servis za filmove

— fonoteku

— servis za presnimavanje magnetofonskih vrpei itd.

U danadnjem obrazovanju nastavnik je, prema tome, mnogo odgovor=-
niji jer ¢ée mu nastavni programi dati samo smjernice, a svaki ée nas-
tavnik odredivati zajedno sa svojim udenicima sadrZaje i oblike rada. Za-
datak je, dakle, nastavnika da bude u stalnom kontaktu s centrom kako
bi znao gdje se moZe nabaviti odredeni radni materijal i da stalno
prati sve promjene kako bi ih mogac na vrijeme integrirati u svoj pro-
gram.

Nadalje, duZnost je nastavnika da bira najbolje i zato se od njega trafi
da poznaje razne izvore informacija, razlitite sisteme i oblike rada te da
primijeni one koji su za njegovu svrhu najpovoljniji. Stoga on treba da
je u isto vrijeme kritidan, ali i pun entuzijazma, spreman da prihvaéa novo,
a od starog da odbacuje ono 3to se pokazalo nedovoljno korisnim. Njegov
je cilj da putem vlastitog iskustva pronalazi putove koji spajaju stare i
nove tehnike, stare i nove stavove. Najbitnije je ipak da nastavnik uvi-
jek texi da ide naprijed, da je svjestan ¢injenice da odgaja buduée nosioce
drugtvene politike, da je u njegovim rukama buduénost jedne gene-
racije.
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S druge strane, postoji odnos udenik
biti sasvim novu dimenziju.

Dosadainja praksa pokazala
slabijeg znanja nego na one k
nje. Takvi uenici nisu bilj dovoljno angaZirani,

~centar, jer ¢e i rad ulenika do-

je da se vi%e vremena trodilo na ugenike
0ji su pokazivali veéi interes i dobro zna-
Pa o njima treba posebno

da prenadu odredene sadrzaje,

Nadalje ée utenici koji budu za to zainteresirani u resursnom centru
na¢i dodatne materijale: programirane sekvencije, razne testove za vred-
novanje znanja, snimke na vrpcama, plofe itd, kao i odabrane literarne
tekstove prema odredenom stupnju znanja.

Taj fakior neobiZno je va%an u trenutku kad ée strani jezici biti
djelomitno stavljeni u izbornu nastavu i kada ée biti potrebno funkcionalno
opremati programe prema profilu ulenika i prema njegovim potrebama.
Sve vise ée nastavnik uputivati ufenika na rad s izvornim materijalima
jer neée biti moguée opremiti toliko wvrsti udzbenika. I zato treba nasto-
jatt da se i u okviru svakog Skolskog centra stvori resursni centar u
kojem ée se fuvati radovi utenika, radni materijali koje je pripremio na-
stavnik kao i svi izvori informacija koji se povremeno ili redovito upo-
trebljavaju.

Kake u svakoj 3koli sigurno postoji pitanje prostora, treba nast9-
jati da se barem jedna specijalizirana uionica osposobi za potrebe u."c‘enJa
stranih jezika. Ta ¢e prostorija postati radni prostor ne samo u vrijeme
nastave veé i izvan nje, jer e se uéenici u njoj okupljati u toku dopl.l.nSkF:“
nastave, kao i slobodnih aktivnosti. Oni ée taj prostor smatrati svojim i
brinuti se za stvaranje specifitne atmosfere koja vlada u prostoru u ko-
jem rade i Zive mladi.

Prema tome, ako budemo znali kako organizirati i koristiti sve pred-
nosti resursnog centra, bilo centralnog, bilo Zkolskog, neée u budl_zénostl
biti problema s nabavom radnih materijala raznih sadr¥aja. S time u
vezi bit ée potaknuta i motivacija kod ulenika, ¥o bi trebalo da rez.ul-
tira i u veéem interesu za strani jezik. U suvremenom pristupu ué_enlka
treba potaknuti na uZenje jezika, treba ga stimulirati na kontinuirani .r'ad_,
zainteresirati, ukazujuéi mu na sve prednosti pa ée to sigurno pridonijeti

¢vrstom poloZaju stranih jezika na nafim Skolama i neée biti pitanja da
li uditi strani jezik ili ne.
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