Stanka Kranjéevié:

RAD INSTITUTA ZA STRANE JEZIKE NARODNOG SVEUCILISTA
GRADA ZAGREBA I USAVRSAVANJE NASTAVNIKA

Kakvo znanje stranog jezika treba suvremenom ¢ovjeku? Suvremenom
je drudtvu potreban ¢ovjek koji moZe komunicirati na jednom ili viSe stra-
nih jezika. Pod time razumijevamo govorno i pismeno saobracanje na stra-
nom jeziku u granicama korektnog i prihvatljivog. Nadalje, suvremeni ¢ovjek
treba da se zna sluZziti literaturom na stranom jeziku, mapose struénom. I
konaéno, ali ne posljednje, suvremenom je druStvu potreban Covjek koji Ce
svojim znanjem, stavovima, shvaéanjima i svojim ponaSanjem pridonijeti ra-
zumijevanju medu narodima.

Institut za strane jezike Narodnog sveuéiliSta grada Zagreba svojom orga-
nizacijom rada nastoji zadovoljiti spomenute druStvene potrebe u pogledu
poznavanja stranih jezika.

— Da bi se strani jezik mogao svladati §to potpunije, odnosno da bi se
mogao svladati i viSe nego jedan strani jezik, dobne granice kad se strani
jezik podinje uciti pomi¢u se naniZe pa Institut organizira teajeve stranih
jezika za predskolsku djecu u dobi od 5 do 7 godina, za ulenike osnovnih
Skola (7—14 god.) i za odrasle.!

Teajevi se organiziraju u okviru $kola za pojedine strane jezike, kao
$to je npr. Skola za engleski jezik, Skola za francuski jezik i sl. Unutar svake
Skole postoje spomenute tri dobne skupine. Uz svoju osnovnu funkciju — pou-
¢avanje stranih jezika, $kole na inicijativu Odjela za istraZivanje organiziraju
eksperimentiranje suvremenim metodama i tehnikama rada u poudavanju stra-
nih jezika u nastojanju da Institut svojim rezultatima pridonese osuvreme-
njivanju jeziéne pouke u mas$oj zemlji.

U skladu sa suvremenim dru$tvenim potrebama u pogledu poznavanja
stranih jezika cilj je Skold: a) da polaznik usvoji strani jezik u mjeri koja
ée mu omoguéiti govorno i pismeno komuniciranje u granicama korektnog i
prihvatljivog; b) da polaznik dobije takav uvid u civilizaciju zemlje jezik
koje udi da ée svoje znanje jezika moéi korektno upotrijebiti u datim situa-
cijama; c¢) da se polaznik osposobi da moZe uz rjeénik - pratiti literaturu,
napose struénu; d) da se polaznik osposobi da moZe samostalno raditi na
daljnjem usavriavanju svog znanja stranog jezika. S obzirom na razlilite ti-
pove tefajeva, odnosno razne dobne skupine, te razlike u motivaciji, spo-
sobnostima i moguénostima usvajanja stranog jezika taj se cilj $kola modi-
ficira za pojedinu dobnu skupinu (predskolska djeca, uCenici osnovnih Skola).

Da bi se ostvario takav cilj, zadatak je §kola: a) uputiti polaznike u sis-
tem jezika; b) razvijati govorno izraZavanje; c) razvijati pismeno izraZavanje;
d) izborom tekstova pruZiti polazniku uvid u civilizaciju strane zemlje. Ti
se zadaci modificiraju i razli¢ito razraduju za svaku dobnu skupinu, pri éemu
moguénost usvajanja stranog jezika i motivacija polaznika ima odlutujuéu
ulogu.

1 psiholoSka istraZivanja procesa udenja pokazuju da je u dobi do puberteta u uéenju
stranih jezika dominantno imitiranje. Nakon puberteta sposobnost imitiranja opada, no raz-
vija se sposobnost zakljudivanja i shvaéanja. Stoga se uéenici srednjih Skola u pogledu tehnike
udenja stranih jezika tretiraju kao odrasle osobe te se u radu s njima primjenjuje ist.:i pgstgvm
materijal i metoda kao i za odrasle osobe. (Vidi: M. Vilke, »Mjesto 1 zadaci primijenjene

lingvistike«, Strani jezici, II, 2, str. 91.)
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Upravo kao S$to se za razne dobne skupine modificiraju ciljevi i zadaci,
tako se razlikuje i metoda pouéavanja u tefajevima raznih dobnih skupina.
Vet je prije spomenuto (vidi biljeSku ') da je u procesu usvajanja stranog
jezika u dobi do puberteta dominantna sposobnost imitiranja. Uzevsi u obzir
tu éinjenicu, Skole primjenjuju AVGS metodu prema Guberini—Rivencu u
tetajevima za predskolsku djecu i uenike osnovnih Zkola (Skola za njematki
audio-vizuelnu metodu uz primjenu vlastitih udZbenika). Buduéi da ta spo-
sobnost imitiranja iza puberteta opada, a razvija se sposobnost zakljuéivanja
i shvaanja, u tefajevima za odrasle osobe primjenjuje se audio-lingvalna
metoda s kognitivnim pristupom. Koriste se vizuelni stimulusi, te se pro-
vode produktivni drilovi, mehani¢ki i kontekstualizirani, ovisno o prirodi
gramati¢ke strukture koja se obraduje.?

Da bi se ostvario prije spomenuti cilj i realizirali odgovarajuéi zadaci,
te da bi se metode poutavanja ispravno provele i adekvatno iskoristile, po-
trebno je nastavu paZljivo planirati. To znadi da ée svaki nastavnik, uzevsi
u obzir sposobnosti, interese i predznanje svoje skupine odrediti krajnji re-
zultat koji Zeli posti¢i (dakako, u skladu s ciljem i sa zadacima skole), te e
ovisno o odredenom rezultatu organizirati i usmjeriti svoj rad. Svaka $kola
odreduje osnovna tekstualna nastavna sredstva (udzbenici) i osnovna vizu-
elna (dijafilmovi) te auditivna (magnetofonske snimke tekstova), no sva do-
datna sredstva, tekstualna i vizuelna, bira sam nastavnik. On sams bira i
rasporeduje lekcije udzbenika za svaki stupanj i odreduje koliko ée vremena
utrofiti na njihovu obradu u okviru raspoloZivog broja nastavnih sati u
jednom semestru.

Svaka $kola u jednom semestru dva puta procjenjuje postignuti rezultat
putem pismenih zadataka objektivnog tipa, no nastavnik sam odreduje kako
¢e procijeniti rezultat nakon obrade pojedine nastavne cjeline3 Takvo je
procjenjivanje neobi¢no vaZna povratna informacija na temelju koje se moze
ocijeniti i vrijednost nastavnih sadrZaja i vrijednost metode, te odluditi Sto
valja korigirati u pogledu izbora nastavnih sredstava, u pogledu metode opée-
nito, pa takoder i u pogledu vlastitog rada u pojedinoj skupini.

Budué¢i da je cilj $kola za svaki stupanj uCenja relativno ambiciozan,
nastava mora biti ekonomi¢éna. Da bi mogla biti ekonomi¢na i efikasna,
potrebno je dobro sastavljanje makroplanova i mikroplanova.t Vjesto sas-
tavljen takav plan zajaméuje uspjeh u ostvarenju cilja i zadataka $kola te
postizanju odredenog rezultata. Ostvarenje spomenutih ciljeva i zadataka
Skola postavlja i odredeni zahtjev na nastavni kadar, koji s punom odgo-
vornoSéu prema izvrienju cilja i zadataka $kola bira nastavne sadrZaje
i odlutuje se na najefikasniju metodu rada.

Nastavnik koji pristupa pouci jezika sa stajalista odredenog opisa® moéi
¢e odrediti metodu rada koja ée ga s najvise sigurnosti dovesti do odredenog

? Elementi jezika koji djeluju na druge u zatvorenim sistemima ckonjugacija, deklinaefja,
forme negacije, interogacije i sl) ne zahtijevaju intelektualnu analizu. Oni, jednostavno, postoje
1 moraju se upotrebljavati samo na jedan odredeni nadéin, Za takve je strukture mehanidki
drill veoma efikasan. S druge strane, elementi jezika, uglavnom na razini sintakse, povlate
za sobom odluke usko povezane s kontekstualnim znaenjem. Na toj razini najefikasnije je
vjezbanje u obliku komunikacije u stvarnoj situaciji koja se stvara u razredu. (Vidi: W. Rivers,
Teaching Foreign Language Skills, The University of Chicago Press, 1968, str. 78—80.)

3 Nastavnom cjelinom smatramo obradu gramatike strukture kroz jednu ili vie tema
(npr. engleski perfekt u svim svojim upotrebama obraduje se redovito kroz nekoliko tema).

4 Makroplan — plan rada za jedan semestar, odnosno $kolsku godinu. Mikroplan — plan
rada za obradu jedne nastavne cjeline.

5 Vidi: R. Filipovié, »Udio lingvistike u formiranju modernih metoda u nastavi stranih
Jezika«, Kontakti jezika u teorijt i praksi, Skolska knjiga, Zagreb 1971, str, 45—51.
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rezultata, a mo¢i ¢ée odabrati i najprikladnija nastavna sredstva, U tom okviru
on ¢e moé¢i odluditi koja ée nastavna sredstva i pomagala upotrebljavati
i's kojom svrhom, moéi ée odluditi i kojim ée se medijima koristiti i kada.
On ¢e moéi kriti¢ki pristupiti svakom nastavnom sredstvu, a buduéi da zna
Sto od kojeg sredstva moZe obekivati uz primjenu odredene metode, moéi ée
biti selektivan i odluditi se na kombinaciju raznih medija i raznih sredstava,
Sto ¢e prilagoditi interesima, potrebama i moguénostima svojih polaznika.
Jasno je da nastavnik treba da je vje$t u raznim tehnikama rada u razredu.

S obzirom na razne dobne skupine te relevantne razlike u moguénos-
tima usvajanja stranog jezika, nastavnik, svjestan tih razlika, treba da zna
odabrati adekvatne tehnike rada (u skladu s metodom koju primjenjuje) za
svaku dobnu skupinu i za svaki stupanj, odnosno teCaj posebno. Na mastavni
kadar postavlja se nadalje zahtjev da nastava bude ekonomiéna, a to pak
pretpostavlja detaljno planiranje rada. S obzirom na zadatke Instituta nas-
tavni kadar treba da je osposobljen da u organizaciji Odjela za istraZi-
vanje provodi eksperimente, da shvati njihovu bit, da usporeduje i vrednuje
rezultate te da na taj nadin stalno izgraduje i unapreduje svoje stavove
prema jeziénoj pouci. Drugim rije¢ima, potreban je nastavnik koji je, uz
solidno poznavanje stranog jezika koji poucava, fleksibilan pri biranju nas-
tavnih sredstava, vje$t u primjeni raznih metoda i tehnika rada te spretan
planer.

Da bi se to postiglo, tj. da bi nastavnik mogao uspjedno odgovoriti na
spomenute zahtjeve, potrebno je: a) da dobro vlada stranim jezikom koji
poudava, a napose da dobro poznaje podrugja interferencije materinjeg je-
zika; b) da bude upoznat s istrazivanjima na podruéju primijenjene lingvis-
tike, psiholingvistike i sociolingvistike; c) da poznaje teoretsku, lingvisti¢cku
osnovu neke metode; d) da shvati bit ulenja stranog jezika kao psiho-
loskog procesa, koji je razlitit kod odraslih osoba i kod djece; e) da dobro
poznaje didaktitka nalela; f) da dobro poznaje osnovna natela suvremenog
planiranja u nastavi stranih jezika.

Zadatak je Instituta da omoguéi nastavnicima da osnovna znanja koja
su stekli na fakultetima produbljuju i stalno se dalje usavriavaju. Stoga je
Institut planirao da organizira ciklus predavanja koja bi nastavnike uputila
u kom pravcu da samostalno rade na vlastitom usavrSavanju. Predavanja se
organiziraju u suradnji s nastavnicima Filozofskog fakulteta u Zagrebu, Pe-
dagoske akademije, savijetnicima Republickog zavoda za unapredenje struénog
obrazovanja, Republi¢kog i regionalnog zavoda za unapredenje osnovnog obra-
zZovanja.

U ovoj su 3kolskoj godini odr¥ana ova predavanja:

1. Suvremena lingvistika istraZivanja i nastavnik stranih jezika (dr V.
Ivir, docent Filozofskog fakulteta u Zagrebu); 2. Mjesto i zadaci primijenjene
lingvistike (mr Mirjana Vilke, predavaé Filozofskog fakulteta u Zagrebu); 3.
Uloga sociolingvistike u jeziénoj pouci (dr D. Kalogjera, docent Filozofskog fa-
kulteta u Zagrebu); 4. Planiranje u nastavi stranih jezika, a) makroplan, b)
mikroplan (mr S. Kranjoevié, struéni savjetnik Instituta za strane jezike
NSGZ-a).

Ta su predavanja, izuzevsi ona o planiranju, trebala da pruze nastavniku
djelomi¢an uvid u to na kakvoj bi teoretskoj osnovi trebao da po¢iva prak-
tian rad u razredu. Predavanja o planiranju trebala su pak pridonijeti shva-
¢anju potrebe za $to ekonomi¢nijom i efikasnijom nastavom s obzirom na
rezultate koje Zelimo postiéi.
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Tokom slijedeée Skolske godine nekoliko bi predavanja trebalo da po-
kaZe Sto je neophodno da nastavnik zna o udenju kao psiholoskom
procesu. Predvideno je predavanje o ucenju kao psiholoskom procesu
a) kod odraslih osoba, b) kod djece i ¢) kod predskolske djece; poseban osvrt
na kognitivni pristup u poucavanju stranih jezika, osobito odraslih osoba;
predavanje o didaktickim nacelima u poucavanju stranih jezika. Nakon tak-
vog teoretskog uvoda slijedit ¢e predavanja s temama koje su izravno po-
vezane s praktiénom nastavom, kao: uloga i vaZnost vizuelnog momenta u
uenju stranih jezika; vrste drilova, mehanicki i kontekstualizirani, prednosti
jednih i drugih; vrste govornih i pismenih vjeZbi na poletnim i naprednim
stupnjevima; uloga i vaZnost igre u teCajevima za predskolsku djecu i uce-
nike osnovnih §kola; tehnike rada s raznim nastavnim sredstvima i poma-
galima.

Kompletni tekstovi predavanja ili njihov opsezan rezime umnoZavaju
se, a na zahtjev nastavnika, poSto su prouédili tekst predavanja, organizira
se s predavatem diskusija, koja je, tako pripremljena, svrsishodnija od dis-
kusije neposredno nakon predavanja.

Uz ta predavanja nastavnici ée kroz cijelu Skolsku godinu moéi na
oglednim satovima koje odrZavaju instruktori Skola vidjeti prakti¢nu pri-
mjenu svega o ¢emu su informirani putem predavanja. Na posebnim mje-
se¢nim sastancima aktiva pojedinih dobnih skupina nastavnici ¢ée iznijeti svoja
zapaZanja i primjedbe na ogledne satove te vlastite probleme koji im se
javljaju u radu. Uz instruktore, ¢ija je osnovna zadaéa da na oglednim sato-
vima pokaZu najsuvremenije i najefikasnije tehnike rada koje se mogu
primijeniti u jednoj metfodi, nastavnici dobivaju pomoé¢ i savjet u vezi sa
svojim konkretnim problemima od mentora koji prate njihov rad kon-
tinuirano kroz Skolsku godinu, odnosno semestar.

Uz informacije koje nastavnici dobivaju na predavanjima te sastancima
svojih stru¢nih aktiva, mnoge od daljnjih potrebnih informacija za vlastito
usavrSavanje i unapredenje nastave mogu na¢i u biblioteci Instituta. Ins-
titut oprema svoju biblioteku suvremenim djelima s podruéja primijenjene
lingvistike, sociolingvistike i psiholingvistike. Nabavljaju se takoder i novi
udzbenici i teajevi stranih jezika, i domaéi i strani, te niz domac¢ih i stra-
nih &asopisa s podruéja teorije i prakse obrazovanja i nastave stranih jezika.
Osim struénih &asopisa Institut nabavlja i neke strane tjednike.

Osim tih oblika rada na permanentnom obrazovanju nastavnika koje
organizira sam Institut, nastavnici prisustvuju svm pedagoSkim danima os-
novnih Skola i gimnazija, te ostalim struénim sastancima i seminarima Sto
ih organiziraju zavodi za unapredenje obrazovanja ili Hrvatsko filolodko
drustvo.

Institut takoder snosi dio troskova te tako potpomaZe odlazak nastav-
nika na seminare u inozemstvu.

Nastavnici $kola dau svoe priloge za &asopis Strani jezici iznose¢i svo-
ja iskustva i rezultate u nastavi stranih jezika.

Takvim naéinom rada Institut Zeli i nastoji izgraditi kadar koji ¢e,
informiran o svim zbivanjima na podrudju primijenjene lingvistike, stalno
raditi na vlastitom usavrSavanju, te tako uz dobro poznavanje stranog je-
zika svojim praktiénim radom pridonijeti osuvremenjivanju pouke stranih
jezika u naSoj zemlji.
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