Metodika

W. R. Lee

JEZICNI LABORATORIJI I UCENJE
STRANOG JEZIKA*

Iako se &esto govori o jeziénom laboratoriju, sam naziv je veoma rijetko
¢vrsto definiran. Ta se ¢injenica javlja i kod veceg broja drugih termina koje
obitno upotrebljavamo u razgovorima o pouci stranih jezika, kao npr.:
workshop (jezi¢na radionica), ili audiolingvalna metoda. Ne namjeravam sa-
movoljno definirati termin jeziéni laboratorij, ali bih Zelio istaknuti da za
neke taj termin predstavlja tek stanovit broj magnetofona skupljenih na jed-
nom mjestu, dok je on za druge pojam moguénosti viSestruke reprodukcije,
no ne uvijek i moguénost snimanja, a tre¢i pak jezi¢ni laboratorij smatraju
savrSenim i skupim blokom opreme koja omoguéuje medusobnu komunikaciju
medu kabinama, kao i obostranu komunikaciju izmedu kabina i komandnog
pulta. Za njih je to takoder oblik individualnog rada pri kom se istodobno
upotrebljavaju razlidite vrpee koje se odabiru u fonoteci, samostalno snima-
nje i samostalno nadziranje samih ugenika. Neéu pokuSati da opisujem raz-
ligite tipove jezi¢nih laboratorija koji su se razvili do danas, ali éu, govoreci
o njima, upotrebljavati termin u $irokom smislu, u kojem on pokriva cijeli
prethodno spomenuti niz oprema jezi¢nih laboratorija. Bilo bi istodobno veoma
korisno pokuSati da se razlikuje jeziéni laboratorij kao sredstvo od magne-
tofona ili skupine magnetofona, jer bismo na taj nadin mogli utvrditi ¢ime
nas jezitni laboratorij moZe opskrbiti, za razliku od magnetofona, odnosno
skupine magnetofona.

Jedna je od mojih pretpostavki da je jezi¢ni laboratorij mjesto ili, da
budem jo$ toéniji, da se nalazi na jednom mjestu. Nitko ne tvrdi da je skupi-
na magnetofona, ma kolika ona bila, jezi¢ni laboratorij, osim ako magneto-
foni nisu pri¢vriéeni na jednom mjestu. U najveéem broju slucajeva ucenici
odlaze u jezi¢ni laboratorij iz svojih razreda i opet se vracaju u njih — znati
da postoji stanovito putovanje, jer su to dva razli¢ita mjesta. Tome nije
uvijek tako. U Velikoj Britaniji je u veoma Sirokoj upotrebi jedna vrsta je-
zi¢nih laboratorija, koji se mogu pretvoriti u obi¢an razred ili obrnuto, i to
u veoma kratkom vremenu, i to na taj nalin da se jednostavno spuste ili
dignu pregrade koje predstavljaju strane kabina. Moguéi su i neki drugi
tipovi opreme, kao npr. razmje$taj kabina duZ zidova prostorije, tako da
prazan prostor u sredini daje pogodno mjesto gdje se mogu odvijati razlicite
aktivnosti, pa i one koje zahtijevaju kretanje. Tu nije potrebno ni putovanje

* Predavanje odrZano na Filozofskom fakultetu Sveudilita u Zagrebu.
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do jezi¢nog laboratorija, pa mi se taj nadin smjeStaja opreme &inj veoma po-
godnim, osim ako ne zastupamo misljenje da je najbolji na&n za udenje
jezika konstantno sjedenje u kabini ili za stolom — a to je misljenje po mom

objavio u ¢asopisu English Language Teachingt prije pet godina. On s pravom
istie vaZnost da se odri »vitalni ljudski kontakt koji je toliko vaZan u svim
oblicima pouke« i opisuje takav razmjestaj u kojem su ploca i nastavnik vid-
ljivi udenicima, a i ugenici nastavniku, dok on istodobno ima slobodan pris-
tup kabinama,

kakve nam je koristi jeziéni laboratorij?« moramo spoznati sliénost tog pita-
nja sa slijedeéim: »0d kakve nam je koristi razred?« Grub, no ne i posve
nerazlozan odgovor glasi da sve ovisi o nadinu kako se laboratorij, odnosno
razred upotrebljavaju. Pa ipak, njihova upotreba nije posve neutralna, jer
i jedan i drugi imaju karakteristike koje olaksavaju, ali i oteZavaju pouku
jezika. Razred mo¥e biti prevelik ili 4 previge prazan, plo¢a premalena ili hra-
Pava. Jeziéni pak laboratorij moze biti, kao $to su neki i sugerirali, previse

neposredna sredina yu kojoj prima pouku.

Jedna od mnogih prednosti, koja se uvijek spominje kod jezi¢nog labora-
torija od samog Postanka, jest da uéenik moZe vjezbati i grijediti a da ne
bude izvrgnut ruglu svojih suucenika, da mo%e utenika opskrbiti raznolikim
modelima izvornog govora, kao i da daje mnogo veéu moguénost ponavljanja
nego Sto to moZe provesti najmarljiviji i najenergi¢niji nastavnik., Ostale se
prednosti spominju bovremeno, no najprije razmislimo o tim, upravo spome-
nutim, a kasnije mo¥emo govoriti i o onim negativnim karakteristikama koje
Se najéei¢e spominju.

gu¢nost da ulenik radi vlastitim tempom, Postoje tipovi laboratorija koji lige
mlinovima na totak, u kojem su ucenici neumorni robovi, i koji nagone uce-
nike na rad, i to istom brzinom za sve ucenike, bez odmora ili prekida, pa je
cijeli proces pouke potpuno izvan njihove kontrole, Na taj nadin se ponav-

nog laboratorija. Ako neki ugenik dulje vrijeme izostane s pouke, mora mu

st 1;2»T’§le Visual Aspect of Sitting Booths in a Language Laboratory«, ELT, XXII, 2, 1968,
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se pruziti nekoliko oblika pomoéi, a jedan je od njih, osobito kad se radi o
velikom razredu, da mu se omoguci da tuje dijaloge i drugi materijal koji
je propustio, kao i da izvede stanovite oralne vjezbe koje se odnose na taj
materijal.

No &to je sa software? Sto nalazimo snimljeno na vrpcama? Ako nije
snimljeno nista do, recimo, &itanja odlomaka, a &ini se da se pouka jo§ uvijek
izvodi prema ¢itanci umjesto na samom jeziku uz pomo¢ Citanke kao jednog
od mnogih nastavnih sredstava, onda vrpca, naravno, moZe pomoéi udeni-
cima samo da zajednitki produ taj materijal, no mnogo vife od toga ucenici
neée imati koristi. Takoder se mogu izraditi pomoéne vjezbe, pod pretpo-
stavkom da ée ih svi kolektivno proraditi. Ako, medutim, utenik treba da
radi vlastitim tempom, onda moramo proizvesti takav nastavni materijal
koji ée ga hrabriti u radu. U takvom radu trebale bi nam pomoé¢i natuknice
na materinjem jeziku ulenika, kao mpr. »Ako neito niste posve jasno culi,
poslusajte ponovol« Kako bi pojedinac napredovao brZe ili polaganije po vla-
stitoj Zelji, vrpea bi trebala da ima viSe takvih upozorenja, a takoder bi tre-
bala da sadriava neobvezatan materijal s kojim bi se ucenik pozabavio po
vlastitoj volji i izboru, izostavljajuéi ga onda kad mu to savjetuje njegov
nastavnik. Ovo je dakle, jo§ jedan fleksibilan natin upotrebe sredstava.

Plahom i osjetljivom uteniku, kako znamo, na taj maéin omoguéujemo
da izbjegne porugu suudenika kad napravi greSku; on moZe grijesiti bez straha.
To je to¢no, no on, naravno, nece izbjeéi nastavnikov nadzor, jer ga ovaj
slua s kontrolnog pulta, a nastavnik moZe moZda biti sarkasti¢niji i nezgod-
niji od utenikovih drugova, $tovise, mozda je spreman da se u bilo kojem
¢asu okomi ma nj. Mnogo ovisi o atmosferi u razredu, o odnosu izmedu na-
stavnika i utenika. Treba li da nastavnik prestrasi udenika svojim nastupom?
Ako postupa tako, greSke €e se samo povecavati, a plahi ucenik ¢e jo§ vise
oklijevati da govori. Hoce 1i ostali utenici uvijek biti neugodno podsmjesljivi
kad se radi o njihovim greskama? A smijemo li mo¥da sugerirati da je jedan
dio nastavnikove duZnosti da poradi na tom da se u razredu ne javlja pod-
smijavanje ili da bar, ako se vet javlja, ono ima i razumnu dozu samokri-
ti¢nosti?

Nema sumnje da je jeziéni laboratorij sredstvo koje moZe pruZiti modele
izvornog govora. Na bilo kojem stupnju udenja vaZno je da razred, pa i ma-
stavnik, osim ako engleski nije njegov materinji jezik, imaju koristi od tih
modela. Kada to ka’emo, moZemo se upitati zaSto magnetofon, koji moZemo
prenositi od jednog mjesta na drugo, ne moZe biti sredstvo koje ¢e nas ops-
krbiti modelima kad je magnetofon toliko jeftiniji od jezitnog laboratorija.
Na to pitanje moZe se djelomitno odgovoriti tvrdnjom da su akusti¢ki uvjeti
vjerojatno mnogo bolji u laboratoriju, a da ulenik ima stanovitu slobodu,
kao $to je veé spomenuto, iako samo u nekim tipovima laboratorija. Ta sta-
novita sloboda omoguéuje uéeniku da individualno sluSa i vjezba. Ipak je
diskutabilno hoée 1i taj argument zadovoljiti onda kad raspolaZzemo s nekoliko
magnetofona, koje moZemo upotrebljavati u radu s manjim skupinama i u
malim, priliéno tihim prostorijama. Medutim, ¢ak i u takvim okolnostima
mnogo je te¥e adekvatno snimiti ucenika i njegov govor, nego $to se to moZe
raditi u jezitnom laboratoriju, osim, naravno, u slu¢aju da se radi o najjedno-
stavnijim tipovima modela govora.

Ponavljanje kao potreban element u teaju jezika lakSe se provodi vrp-
com nego $to to moZe provesti nastavnik, bez obzira na to koliko on bio
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savjestan i neumoran. Pa ipak, to ne znaéi da moramo bezuvjetno imati je-
zitnj laboratorij. Da napravim malu digresiju: na koje se vrste ponavljanja
to odnosi? To se svakako ne odnosi na ponavljanje upotrebe uzoraka jezika
u komunikaciji izmedu uéenika, kao npr. u dramatizaciji. Taj tip ponavljanja
moZe se provoditi samo izmedu nastavnika i samih ucenika, Pa ipak, vrpca
je dobrodosla i izvan laboratorija kao potpora u pouci jezika, a osim drugog
moZe nam pomo¢i i da saéuvamo dio snimaka uéenikova govora te da kasni-
jom reprodukcijom tih snimaka ohrabrujemo u&enike. Te snimke mogu tako-
der navesti ucenike na razmi$ljanje o vlastitim greSkama, a mogu se isko-
ristiti i za treniranje za razlikovanje gresaka.

To je bila krititka analiza nekih od navedenih pozitivnih karakteristika
jezitnog laboratorija. A 3to je s onim karakteristikama za koje se smatra da
su na ustrb pouci jezika? Pogledajmo neke od njih kriti¢ckim okom!

U prvom redu, kaZe se da postoji nedostatak kontakta izmedu mastavnika
i utenika. Oni koji zastupaju tu zamjerku, iako na nju rijetko nailazimo u ti-
sku, naglasavaju vrijednost ljudskog kontakta, osobnog odnosa u bilo kojoj
vrsti pouke u razredu. Oni u jeziénom laboratoriju vide gotovo vrstu zapreke
koja pridonosi tome da se teiko razvija dobar osobni kontakt, kao i da se
razvija pogodna atmosfera u kojoj bi ufenici mogli uFivati u osobnoj raz-
mjeni jezika, Sjeéam se da sam jednom vidio nastavnika koji se godinama
rada naudio na tu svakodnevnu komunikaciju sa svojim ugenicima; bilo je
veoma tuZzno, po mom misljenju, promatrati ga kako pokusava poucavati pre-
ko gornjih rubova pregrada kabina u novoinstaliranom jeziénom laborato-
riju. Pa ipak, nitko dosad, bar koliko je meni poznato, nije predloZio da se
sve vrijeme pouke, ili ve¢ina vremena pouke, provede u laboratoriju. Takav
bi se nadin rada mogao preporugiti ondje gdje postoji laboratorij, a istodobno
postoji manjak nastavnika; to je mogucéa situacija, i ovdje bi trebalo posve-
titi osobito veliky paZnju materijalu koji se snima na vrpce. U veéini sluda-
jeva rad u laboratoriju smatra se dopunskim radom u pouci u razredu i desto
nam kazu da stroj ne moge zamijenitj nastavnika. Bojim se da postoji opas-
nost da se to dogodi, ali u svakom sluaju moramo priznati da ima mnogo
toga 3to nastavnik ne moze dati svojim ulenicima a §to, bar u stanovitoj
mjeri, snimljeni materijal moZe.

Jezik je druStvena aktivnost i on svoje znacenje dobiva na temelju svojeva
druStvene upotrebe. To se teSko moZe negirati kao osnovna istina, unatod
Cinjenici da se takav tih &itad malazi na udaljenosti, Ta tvrdnja moZe po-
sluziti kao praktiéna potvrda u pogledu sadrZaja metoda i tehnike pouke
stranih jezika. Cini se, dakle, da bi drustvena upotreba jezika trebala 'd.a
stvori bazu pouke u razredu. U najéeS¢im tipovima jeziénog laboratorija
utenici su medusobno izolirani, a to vrijedi i za one relativno otvorene tipO\{e
opreme koji utenike ne zatvaraju s tri strane. No ta izolacija samo je pri-
vremena, a moZda jedan dio u procesu ucenja jezika i mora biti nedrustven
kako bi se time poduprla drustvena uloga jezika. Ta tvrdnja potide pitanje:
koliko vremena treba Pprovesti na aktivnostima nedrustvenog tipa, npr. za
vjeZbanje glasova izvan konteksta ili vjeZbanje refenica u kojima ne dJola'z'l
do komunikacije? Ne bih odmah Zelio nastaviti razmi$ljanjem o toj temi.
‘ ‘ . Zastra¥ujuéa rijes »nekontekstualizirano« navodi nas na drugu, prili(”:r}o

i : Cestu zamjerku jeziénom laboratoriju. Ka%e se, naime, da nema osobe koja
3 bi mogla naugiti strang jezik samo sluSanjem i ponavljanjem. To je tocno,
1 ‘ no da 1i je sluganje i ponavljanje jedino $to nam ova skupa oprema moZe
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pruZiti? Mislim da nije tako. Hardware, kao $to sam veé napomenuo, utjeée
u stanovitoj mijeri na ono Sto se moZe uraditi; ipak je mogu¢ i raznoliki
software, a ne samo imitacijske vjezbe na svim stupnjevima uéenja. Nadam
se da éu kasnije reéi nekoliko rijeti o takvim moguénostima. Situacijski kon-
tekst mo¥e se sugerirati na nekoliko natina, npr. pomocu glasovnih efekata,
ili natuknicama u govornom i pisanom jeziku, ili moZda prethodnim tumate-
njem, kao npr. u slu¢aju kad su snimljeni dijalozi i razgovori; mozda se si-
tuacija moZe sugerirati i na materinjem jeziku udenika. Kad vrednujemo
korist jezitnog laboratorija, moramo se uvijek pitati ne bi li se software
mogao eksploatirati i pomoéu magnetofona, s jednakim efektom, a da nc
trebamo traZiti komplicirane nadine transmisije, bez obzira na to radi li se o
transmisiji od nastavnika na udenike ili obrnuto. Osim toga, koliko vremena
zaista gubimo kad uzimamo u pomo¢ sredstvo poput vrpce?

Jedan od osnovnih problema pouke stranih jezika jest izrada dovoljne
kolitine materijala za ponavljanje svega $to je korisno za ponavljanje, i pri
tome pretpostavljam da ponavljanje mora neophodno biti ukljueno u pouku
stranog jezika. Istodobno, ponavljanje me smije biti dosadno. U prili¢no ve-
likom dijelu dosada$nje prakse u jeziCinim laboratorijima mogao sam utvr-
diti dosadu, a u nekim slu¢ajevima je ono Sto su ugenici proizvodili bilo pre-
te¥no tek zamorno, nerazumljivo mumljanje, dok su ostali, u dokolici, ©oCi-
gledno jedva tekali da rad u laboratoriju prestane. No to ne znati da rad
u laboratoriju nije tezi od rada izvan laboratorija. Razlog dosadi bio je soft-
ware, koji nije bio dostatan da zadrZi paZnju ucenika, a udenici se isto takec
mogu uspavati nad udzbenikom kao i nad vrpcom.

Nedostatak kretanja jo§ je jedna negativna strana laboratorija, napose
ako se radi o djeci. U veéini jeziénih laboratorija koji su u upotrebi ima malo
kretanja, ili ga uopée nema, a ista prostorija ne moZe sluZiti aktivnostima
koje se odvijaju u jeziénom laboratoriju, kao i onim aktivnostima u pouci
koje zahtijevaju kretanje. To ne vrijedi za sve jezitne laboratorije, jer smo
veé prije spomenuli da ima tipova laboratorija koji dopustaju kombinaciju
rada u laboratoriju s normalnim aktivnostima koje se odvijaju u razredu,
kao mpr. odlazak do plode ili flanelografa, ucestvovanje u dramatizaciji ili
igranje tjelesno aktivne jezi¢ne igre. Jezi¢éni laboratorij, sam po sebi, ne
uvjetuje negativne karakteristike, ve¢ su one svojstvene samo nekim d&estin.
oblicima laboratorija. U osnovi, to predstavlja jo§ jednu potvrdu tvrdnji da
je jezik drutveni fenomen i da se kao takav mora utiti u drustvu.

Iako nismo ni u kom sludaju iscrpli sve pro i contra argumente za jeziCni
laboratorij, pokufajmo sada sumirati njegove kvalitete. Konaéno, to je joS
uvijek veoma prakti¢na stvar, jer iako se katkad jezi¢ni laboratorij mora
upotrebljavati jer se na nj utroSilo veoma mnogo novaca, u drugim se sluca-
jevima mora donijeti odluka da li da se jezi¢ni laboratorij kupi, kao i na koji
tip treba da se odludimo, ili da se odludimo utrositi taj novac na ne$to drugo
$to nam moZe pomoéi u pouci jezika. :

Mi smo takoder utvrdili da se kod samog magnetofona mogu maéi neke
kvalitete koje su u prednosti pred jezi¢nim laboratorijem. Ta je velika pred-
nost magnetofona $to je lako prenosiv; moZe se smjestiti na razna mjesta u
razredu, a to je osobita prednost kad se radi o snimanju govora raznih sku-
pina ili pri razli¢itim govornim aktivnostima; moZemo ga prenositi iz razreda
u razred, ¢ak i udenici ga povremeno mogu ponijeti kuéi, ako su viéni da
njime upravljaju. U drugu ruku, snimljeni govor bit ée jasniji i razumljiviji
ako je snimljen u jezi¢nom laboratoriju, a bezuvjetno je lakSe snimiti ucenika
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ako ga, a to je i poZeljno, snimimo bez njegova znanja. Nadziranje uéenika
na taj naéin ima posebno znacenje, a to je moguce, iako ne sa svim tipovima
opreme.?

Sto je zapravo nadziranje uéenika (katkada se upotrebljava i originalan
termin monitoring)? Teoretski, nadziranje ukljucuje: a) sistematsko sluSanje
s komandnog pulta svakog pojedinog uenika u razredu dok on izvodi govorr
vjeZbe na svom mjestu u laboratoriju, i b) ispravljanje svakog pojedinca. Ko-

‘ liko vremena nastavnik moZe posvetiti svakom pojedincu te koliko puta moZe

slusati i govoriti s njime za vrijeme sata u laboratoriju ovisi djelomiéno,
a mozda i uglavnom, o velidini razreda. U razredu od, recimo 40 uéenika
otito je da ¢ée pojedinom uteniku biti posveteno manje od minute, dok u
razredu od 20 uéenika pojedinac dobiva prosjeéno dvije minute. Sto nastavnik
mo¥e utiniti u tom vremenu korisno, odnosno §to bi on moZda mogao bolje
uraditi bez laboratorija? I, $to je jo§ vaZnije, §to radi ucenik, bilo da se nad-
zire ili kroz onaj veéi dio vremena kad ga ne pratimo u radu? Moramo stalno
imati na pameti &injenicu da se u razredu mogu odvijati brojne druge aktiv-
nosti, npr. kolektivni govor koji se smjenjuje s individualnim, grupni rad u
malim skupinama koje nastavnik pojedinalno prati, pitanja i odgovori, razne
jezitne igre, izvodenje dijaloga, dramatizacija itd. A to su tek neke aktivnosti
u kojima je naglaSen govorni aspekt! Ovdje nije moguée dati detaljan opis
drugih moguénosti, no, striktno govore¢i, nije moguée dati ni krajnju ocjenu
vrijednosti ijedne aktivnosti osim na osnovi usporedbe, i to usporedbe s dru-
gim nacinima provodenja vremena.

Pretpostavimo da se upravo provodi neka vrsta rada s izgovorom. To
je, konaéno, jedna od glavnih upotreba jezi¢nog laboratorija. Uéenici mogu
imitirati rije¢ po rije¢ ili refenicu po redenicu, ili npr. transformirati izri¢ne
retenice u odgovarajuée pitanje; mogu zatim usporedivati dva uzorka into-
nacije — bilo jednake ili razli¢ite. Postoji mo¥da ¢etverofazni predlozak: mo-
del—ugenikov pokugaj—model ili odgovor—ponovni poku$aj. Cuje 1i udenik
model? U neku ruku on ga ¢uje, ukoliko ne zaspe. Cuje li ga, medutim, tako
da mo¥e zapaziti relevantne karakteristike modela? MoZe li on promatrati
svoj vlastiti pokuSaj i shvatiti da 1i se taj pokusaj razlikuje od modela i,
ukoliko se razlikuje, u &emu je razlika? Naravno, on to mozda i moZe udiniti
i iz tog izvuéi neku korist. To ovisi, mislim, o tome koliko je bio osobno siste-
matski treniran njegov sluh. U veéini slu¢ajeva slugalac ne ¢uje u odgovaraju-
éem smislu rijedi, pa i nije svjestan greSke koju radi.?

Ako je tome tako, utenik gubi vrijeme, a nastavnikovo kratko i povre-
meno nadziranje moZe lako pridonijecti da se to ispravi. Cini se da nema
sumnje da govorni rad u razredu, ako ga provodi nastavnik sa solidnim fo-
netskim obrazovanjem i ako dobro govori jezik, moZe imati mnogo bolji efekt
u poboljsanju izgovora u razredu, osim ako se me radi o uéeniku koji je u
procesu udéenja stranog jezika dosegao prili¢no mnapredan stupanj jzvjeZba-
nosti izgovora. Prvo, nastavnik moZe mnogo brze utvrditi koji uéenik mne
»éuje« razliku izmedu ’toénog’ i ‘netoénog’ i moZe ga brie upozoriti najprije
na postojeéu razliku, kao i na to da ¢uje u gemu se ta razlika sastoji. Povratna

2 I, V. George, »Small language Laboratory Design«, English Language Teaching, XXIV,
2, 1970, daje veoma zanimljiv komentar o potajnom snimanju.

’H. V. George, op. cit, str. 135, istite jedan aspekt ove poteskoée u uéenju. »Postoll
razlog da mislimo... da ono &to pojedinac &uje ovisi o migiénoj kontroli njegovih organa
govora, tako da, zapravo, ako on-nije u moguénosti da proizvede glas, on ga i nije ¢uo na
isti nagin kao oni pojedinel koji su mogli proizvesti glas i zbog toga on taj glas i ne moze
imitirati.« To se, naravno, odnosi ne samo na segmente veé i na prozoditne 1 druge karak-
teristike govora.
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informacija (feedback) je trenutatna i obostrana. MoZe se takoder pozvati na
sportski duh, u mastojanju da poveéa interes natjecanjem u igrama s izgo-
vorom. Koncentracija na relevantne karakteristike intenzivnija je i fempo
rada brZzi. Ucenik se ne mora sam boriti, on dobiva i od nastavnika i od ude-
nika viSe poticaja. Mogli bismo jo¥ dodati da ¢e se, ako je nastavnik iole
spretan, samo meobilno osjetljiv udenik na¢i povrijeden. Kolektivna imitacija
moZe se takoder upotrijebiti, osobito kad se radi o ritmu i o intonaciji govora.
Utenicima s veoma slabim uspjehom morali bismo individualno pomagati.
Nema koristi od toga da onog udenika koji ne ¢uje razliku izmedu onoga na
vrpei i onoga $to on sam proizvede poSaljemo u laboratorij?

Nastavnik moZe, naravno, odabrati naéin nadziranja na neki drugi naéin,
npr. snimanjem stanovite koliéine uenikova govora a poslije moZe tu snimku
analizirati. To moZe mnogo koristiti kao osnova u daljem radu na ispravljanju,
a moze biti i nadéin testiranja, no istodobno takav rad zahtijeva mnogo vre-
mena i, naravno, ne mora zamijeniti momentano ispravljanje.

Vrlo osjetljivi ufenici nerado grijeSe pred svojim suulenicima, ali oni
takoder ne vole ni da ih se ¢uje u laboratoriju. To je jasno i iz upitnika koji
su ispunjavali studenti u Tiibingenu.5 Cini se da su te inhibicije nestale onda
kad je studentima bilo dopusteno da se izmjenjuju kod komandnog pulta i da
slufaju rad ostalih te kad su pri tom otkrili da je i sluSanje naporan posao.

MoZe se, naravno, re¢i da je jednostavnije da ufenik primijeti gramaticke
greske u uzorku i da prepozna vlastite greSske u radu s gramati¢kim vjeZba-
ma, naravno, ako je na vrpci snimljeno i rjeSenje, nego Sto je to sludaj s pre-
poznavanjem finesa u izgovoru. Ako je to to¢no, onda ¢e ulenici korisnije
upotrijebiti vrijeme u laboratoriju ako se upoznaju s gramati¢kim karakte-
ristikama negoli s karakteristikama izgovora.

Nadziranje, maravno, nije obvezatno, i ondje gdje vrpca ima dovoljno
materijala za udestalo i dobro ponavljanje majbolje je da nastavnik ne pre-
kida predesto rad. Tada je najbolje da se sluSa i prati tekst, kao i da se izvode
stanovite govorne i pismene vjeZbe zadane vrpcom, bilo za vrijeme sluSanja
ili kasnije. Ti zadaci mogu biti jednaki za sve ulenike ili mogu biti razliditi,
npr. ¢ak i u homogenom razredu svi ulenici ne moraju raditi isti snimljeni
dijalog. To nam sugerira upotrebu laboratorija visoko razvijenog sistema, koji
nam daje na raspolaganje opremljenu fonoteku, pa éemo moZda baS ovdje
naéi i majistaknutiju ulogu jezi¢nog laboratorija. U tom slucaju ne moraju
u radu istodobno prisustvovati i nastavnik i ufenici, ve¢ se moZe uvesti 24-
-satna pozivna sluZba. Eva Paneth u svom izvjeStaju u Audio-Visual Language
Journal, nakon posjeta centrima u Sjedinjenim DrZzavama, kaZe: »Kad sam
posjetila te ’centre za sluSanje’ istodobno se vrtjelo 80 do 90 vrpei. Studenti
ih mogu traZiti u sveucilisnim knjiZnicama ili u jezi¢nim radionicama, ili na
raznim mjestima u okviru cijelog sveudili§ta, mogu ih upotrebljavati ¢ak i u
spavaonicama.t A za$to da ne podemo i dalje? Na taj se nacin osobni kontakt
izmedu nastavnika i uéenika potpuno gubi. No da li se zaista gubi — i mora

4 p. C. 8. Lindsay, u svom &lanku, »Language Labs: Some Reflectlons after Ten Yearse,
koji ée izaéi u English Language Teaching, preporuduje da se razni tipovl jezi¢nih laboratorija
upotrebljavaju na raznim stupnjevima u&enja: jednostavni audio-aktivni laboratoriji bez kabina
na podetnom stupnju, djelomiéno zbog toga $to udenici nisu jo§ navikli da upotrebliavaju
sprave za snimanje, a vjerojatno neée ni razaznati svoje greske; za kasniji rad, osobito za
rad na ispravljanju, kad su udenici veé istrenirani da budu samokriti¢ni, trebalo bi uvestl
potpuno opremljenu audio-aktivno-komparativnu instalaciju. .

S Usporedi: Annemarie Widmann, »Sprachlaborkurse aus der Sicht der Teilnehmer: Er-
gebnisse zweier Urfragen«, Programmiertes Lernen, Unterrichtstechnologie und Unterrichts~
forschung, Berlin, 1970, str. 222—36, saZeto u Language-Teaching-Abstracts, br. 4, 1971, str. 179—80.

6 Eva Paneth, »Some Functions of Language Workshops in the USA«, Audio-Visual Lan-
guage Journal, London, br. 9, 3 (1971—2), str. 123.
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li biti tako? Samo onda ako se sve raspoloZivo vrijeme za pouku provodi na
taj natin. U drugu ruku, ako tu opremu smatramo samo pomoénim sredstvom,
pouka ¢e i nadalje ostati uglavnom dru$tveno i osobno iskustvo, a ja mislim
da tako i treba da bude.

~ Veliku raznolikost jezi¢nog materijala moZemo, naravno, snimiti ha vrpce:
vjezbe, dijaloge, razgovore, odlomke za ¢itanje, odlomke diktata, pjesme, dram-
ske komade, materijal za sluSanje, materijal za imitiranje, materijal koji nam
sluzi za provodenje biljeZaka ili za pisanje sastavaka, materijal za transfor-
macije. Nisu jo§ ni istraZene sve moguénosti, a najmanje su istra¥ene mogué-
nosti za napredne uéenike. Sjetite se samo prezentacije raznih registara go-
vornog engleskog jezika ili studija oratorija i drame! ZaSto Shakespearea
moramo upoznati na tekstu?

Pa ipak, stalno se vraéamo mna usporedbu laboratorija s magnetofonom
ili sa skupinom magnetofona, jer se takav materijal lak3e nabavlja i jeftiniji
je, a prostorno nije ogranien. Cak i u kombinaciji s dijafilmom ili filmom,
a o toj tehnici nisam govorio, snimke na vrpcama mogu se istodobno vrtjeti
u viSe soba. Prenosivi tipovi magnetofona veoma se lako transportiraju, dok
se jezitni laboratorij nalazi na jednom mjestu, ¢éak i onda ako imamo mo-
gutnost da se na fonoteku obratimo telefonom iz vlastite spavaonice. Na-
ravno, ako upotrebljavamo jeziéni laboratorij, uéenici sjede, a osim akusti¢-
kih pogodnosti postoji i administrativna pogodnost kad se radi o snima~
udenika. MoZe li uéenik raditi vlastitim tempom 1ili ne ovisiti o opremi? Na-
stavnik ga moZe samo povremeno nadzirati. Drutvena upotreba jezika i ude-
nikovo sudjelovanje u komunikaciji privremeno ne postoje.

Gdje ima dovoljno novaca, postoje jaki razlozi da se takoder snabdijemo
slobodnim magnetofonima uz jeziéni laboratorij. Ako priznajemo vrijednost
situacijske pouke jezika i osobne komunikativne upotrebe jezika na satovima
stranog jezika, a ja smatram da to moramo uraditi, tada bi jezi¢ni laboratorij
koji nabavljamo morao biti relativno otvorenog tipa, tako da se brzo mogu
mijenjati razli¢ite vrste aktivnosti: igra za koju je potreban otvoren prostor
ili kretanje po sobi, ili grupni rad koji zahtijeva blisku suradnju stanovite
skupine uenika, ili izvodenje dijaloga, ili dramatizacija neke prite. Nekoé
popularna protestna pjesma »Don’t fence me in« mogla bi se pjevati u nekim
tipovima jezi¢nih laboratorija.

Ako nema mnogo novaca, kao $to je teSée sluaj, nisam siguran da li je
jezi¢ni laboratorij dobra investicija. Ne Zelim time reéi da je to lofa inves-
ticija, iako se velik broj laboratorija instalira bez dovoljno razloga — uglav-
nom da bi se smatralj modernima, ili to radimo stoga $to to i drugi rade.
Mislim reéi da se moramo upitati odakle smo oduzeli taj novac i koji su as-
pekti pouke stranog jezika ili usavrSavanja nastavnika zbog toga bili prikra-
éeni. Ostavit éu to pitanje otvoreno, pa ipak éu zaklju&iti u pozitivnom tonu
i sloZiti se s S. Pitom Corderom, koji kaZe: »Jeziéni laboratorij je alat i kao
svaki drugi alat koristan je samo onda kad se malazi u rukama dobra maj-
stora.«7

U svom ¢lanku, koji ¢e uskoro iziéi, P. C. S. Lindsay kaZe: »Kreativniji
pristup koristenju laboratorija kao centra za slusanje i govor mogao bi ohrab-
riti veéi broj nastavnika, kao i ulenika, da ga smatraju vaZnim pomoénim
sredstvom, odnosno §zvrsnim instrumentom, $to on doista i jest.«8
(Prevela: Jasna Bilinié)

1962, ? é 1};sit Corder, »The Language Laboratorye, English Language Teaching, XVI, br. 4.
, str. .

8 P, C. S. Lindsay, »Language Labs: Some Reflections after Ten Yearse, kojl €e izaéi u
English Language Teaching.
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